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INTRODUCCION

La negociacion colectiva desempefia un papel determinante en la conformacion de los
salarios y las condiciones de trabajo y vida de una parte importante de la poblacion, y
por tanto en la evolucion de la actividad econdmica de Espafia, si bien la naturaleza y el
alcance real de esta influencia estan sujetos a diversas controversias. Un papel que se
desarrolla mediante multiples unidades de negociacion, que afectan a un alto volumen
tanto de empresas como de trabajadores'.

El estado de la negociacion colectiva en Espafa ha sido objeto de maltiples estudios,
impulsados tanto en el &mbito académico como institucional (por ejemplo, en el marco
de la Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos). A pesar de ello, el grado
de conocimiento que se tiene sobre algunos aspectos centrales del proceso y resultados
de la misma sigue presentando carencias significativas. Un hecho motivado por diversos
factores, relacionados tanto con la propia complejidad de la estructura de la negociacion
colectiva como con las limitaciones de la Estadistica de Convenios Colectivos de
Trabajo —que es la principal fuente de informacion para su estudio— para ofrecer
informacion fiable sobre aspectos tan relevantes como el numero de trabajadores
cubiertos por convenio®.

El andlisis econémico convencional de la incidencia de la negociacion colectiva se ha
centrado, generalmente, en la necesidad de adecuar la formacion de los salarios a la
evolucién de la inflacion, la productividad, el ciclo econdomico y/o los objetivos fijados
como prioritarios por la politica econdémica de los gobiernos. Desde esta perspectiva,
por parte de la literatura especializada se han desarrollado diferentes enfoques que, en
buena medida, se han orientado al estudio de la influencia de determinadas
caracteristicas de la estructura de la negociacion colectiva —como la densidad relativa de
la negociacién, su distribucion por ambitos, el grado de coordinacion o el nivel de
cobertura de los convenios— sobre los resultados econdémicos (en términos tanto macro
COmMo micro).

Una cuestion igualmente relevante a tales efectos es la relativa a las estrategias
desarrolladas por los interlocutores sociales —organizaciones sindicales y
empresariales— en los procesos de negociacion colectiva. La conformacion de las
mismas atiende a distintos factores, entre los que destaca por su relevancia el tipo de
informacion econdmica que utilizan las partes para respaldar sus posiciones respecto a
diversas variables relevantes de la situacion y perspectivas econdmicas.

Cabe resaltar que esta cuestion apenas ha suscitado la atencién desde el ambito
académico o institucional, pero sin embargo presenta un indudable interés en la medida
en que su andlisis permitiria diagnosticar las principales carencias, necesidades y
propuestas de mejora de la informacion manejada por los interlocutores sociales para el
desarrollo de la negociacion colectiva, en relacion tanto al tratamiento mas

" En la Gltima de etapa de fuerte crecimiento econdémico y de empleo registrada en Espafa se ha
producido una expansion notable de la negociacion colectiva. Los datos definitivos de la Estadistica de
Convenios Colectivos de 2008 muestran un total de 5.987 convenios, que afectan a 1.605.195 empresas y
11.968.148 trabajadores. Las tres cifras constituyen un maximo historico en las correspondientes series
estadisticas. El avance de los datos anuales de 2009, no definitivos, apunta sin embargo a un descenso
tanto en el nimero de convenios como de empresas y trabajadores afectados.

? Comisiéon Consultiva Nacional de Convenios Colectivos (2008); y Consejo Superior de Estadistica
(20006).



convencional de las materias —como la determinacion de los salarios— como desde una
optica mas novedosa de anticipacion al cambio en los sectores productivos y las
empresas.

El objetivo general de la investigacion es analizar el tipo y nivel de informacion
econdmica manejada por los interlocutores sociales, especialmente las organizaciones
sindicales, como base para sus estrategias de negociacion colectiva.

La investigacion tiene como marco de referencia el ordenamiento normativo vigente
—que regula los derechos de informacién y consulta de los trabajadores y su
representacion— pero asimismo la propia estructura de la negociacién colectiva en
Espana. Una estructura caracterizada por la coexistencia de multiples unidades de
negociacion en diferentes ambitos, como ya se ha apuntado, que determina una cierta
diversidad en la disponibilidad y utilizacién de la informacién econdmica por los
interlocutores sociales.

La hipétesis de partida es que la informacion que manejan los interlocutores sociales
presenta en determinados ambitos carencias significativas sin que cuenten, por tanto,
con un respaldo suficiente de informacion econdmica. Al mismo tiempo, se plantea que
es posible constatar diferencias en el manejo de informacion entre los distintos ambitos
de negociacion, que se explicarian en base a factores diversos tales como las
caracteristicas de los diversos sectores productivos —por ejemplo, en términos de
estructura empresarial- la conformacién de las organizaciones sindicales y
empresariales en los distintos ambitos de negociacion y la relacion existente entre ellas,
y la disponibilidad de fuentes externas de informacion fiables con un nivel de
desagregacion adecuado y suficiente.

Los principales resultados del estudio realizado se recogen en el presente informe, cuyo
contenido se estructura del siguiente modo:

El capitulo primero delimita el marco tedrico sobre la importancia de la informacion
econdmica, incidiendo en tres aspectos: la revision de los diferentes enfoques
planteados en torno a los sindicatos y, en particular, la negociacion colectiva en la teoria
econdmica; una aproximacion a la evolucion y tipos de la negociacion colectiva en
Europa; y el examen del papel de la informacion econdmica en la negociacion colectiva.
Ello se complementa con un marco analitico donde se realiza una panoramica general
sobre la regulacion legal y pactada de los derechos de informacion de los trabajadores,
tanto en el &mbito internacional como espafiol.

En el capitulo segundo se efectua una aproximacion de la estructura empresarial y de la
negociacion colectiva en Espafia, a modo de contexto del estudio.

El capitulo tercero constituye el nticleo central del informe y su objetivo es presentar los
resultados del estudio realizado sobre el tipo y factores determinantes del nivel de
informacion utilizado por los interlocutores sociales en los tres principales ambitos de la
negociacion colectiva en Espana (estatal, sectorial y de empresa).

La metodologia para la realizacion de este estudio se ha estructurado en las siguientes
lineas de trabajo:



(a) Elaboracion de una tipologia de indicadores de informacion economica. Para ello,
se ha planteado una delimitacion de una serie de variables sobre las que se considera
relevante disponer de informaciéon econdmica para el desarrollo de la negociacion
colectiva. No obstante, se ha adecuado la tipologia de variables a los tres principales
ambitos territoriales de negociacion (estatal, provincial y de empresa), en linea con la
hipotesis de diversidad de necesidades y de existencia de la informacion economica. A
modo de ejemplo, existen variables de interés comun para todos los ambitos, como la
evolucion de la produccion y el empleo; otras que resultan especialmente relevantes
para el ambito sectorial, como la creacion o destruccion de empresas; y algunas que lo
son en el ambito de empresa, como los beneficios o la inversion.

(b) Delimitacion del mapa de la negociacion colectiva en Esparia, por ambitos de
negociacion, tomando como referencia temporal los convenios vigentes a 2009. Este
mapa ha sido elaborado a partir de los datos ofrecidos por la base estadistica de
convenios colectivos facilitada por la C.S. de CCOOQO (confeccionada a su vez a partir de
los datos proporcionados por la hoja estadistica de convenios colectivos del Ministerio
de Trabajo e Inmigracion). De este modo, se han podido identificar los diferentes
convenios estatales, autondémicos, provinciales y de empresa vigentes en el afio 2009.
La elaboracion de este mapa ha sido 1til en la identificacion de los distintos tipos de
convenios asociados a cada sector productivo.

(¢) Diserio de los guiones de entrevista, adaptados a los tres ambitos de negociacion,
donde se contemplan las siguientes dimensiones: importancia que se concede a la
informacion econdémica; indicadores econdmicos de referencia y nivel de informacion
disponible sobre los mismos en los distintos sectores productivos; fuentes de
informacion utilizadas; efectos de la informacién en el proceso de negociacion
colectiva; articulacion y coordinacién de la negociacidén colectiva; y propuestas de
mejora de la informacion.

(d) Realizacion de un trabajo de campo a una muestra estratégica de informantes clave
de las organizaciones sindicales y empresariales. Se ha ordenado cronologicamente este
trabajo de campo siguiendo los tres &mbitos de negociacion:

* En primer lugar se ha entrevistado a expertos y e informantes clave de ambito
sindical y empresarial que han aportado informacion sobre la situacion general
de la negociacion colectiva y sobre los debates abiertos sobre la reforma de la
negociacion colectiva.

* En segundo lugar se ha analizado la negociacion colectiva estatal, con el
objetivo de contrastar las valoraciones de los sujetos negociadores en relacion
tanto a este &mbito como a los otros dos considerados (provincial y de empresa).

* Posteriormente, en una tercera fase se ha examinado el ambito provincial,
utilizando una muestra estratégica de informantes de ambito autonoémico
seleccionada a partir de variables como el volumen relativo de convenios
colectivos o el nimero de trabajadores afectados por la negociacion colectiva en
la CCAA; asi, se han realizado entrevistas a responsables de accion sindical de
ambito territorial en algunas Comunidades Auténomas especialmente relevantes
(Madrid, Castilla y Leon y Comunidad Valenciana) y se ha enviado un



cuestionario auto cumplimentado a los responsables de accién sindical de
ambito territorial del resto de CCAA.

* En tltimo lugar, se han analizado algunos convenios de empresas seleccionados
en funcion del tamafio de la empresa y del sector en el que ésta se encuentra, asi
como la informacion con la que contaban los representantes sindicales de estas
empresas; de este modo, se han seleccionado de modo estratégico empresas de
tamafio grande con presencia en el territorio nacional —a excepcion de una
empresa que tiene caracter provincial- y de diferentes sectores productivos —
Construccion, Industria y Servicios-, considerando asimismo sectores regulados
frente a otros no regulados.

El capitulo cuarto recoge las conclusiones del estudio y plantea algunas reflexiones y
propuestas de actuacion para el debate. Finalmente, el informe se completa con la
bibliografia de referencia y dos anexos en los que se recogen respectivamente los
cuestionarios utilizados en las entrevistas a informantes clave, y las referencias de los
convenios provinciales mencionados en el estudio.

Las fuentes de informacion utilizadas en la investigacion han sido diversas; asi, para la
delimitacion del marco tedrico y analitico se ha utilizado tanto la literatura especializada
como las normas laborales de referencia y los acuerdos de los interlocutores sociales. La
aproximacion a la estructura empresarial y de la negociacion colectiva se ha realizado a
partir de las fuentes estadisticas disponibles, que se detallan en cada caso. Finalmente,
para el estudio del papel de la informacion en la negociacion colectiva se ha combinado
el uso de la base de convenios colectivos —como marco de referencia—con los resultados
del trabajo de campo realizado de forma especifica durante la investigacion.

El estudio tiene algunas acotaciones que es importante sefialar. En primer lugar, se
analiza el acceso a la informacidén pero no las estrategias derivadas del acceso a la
misma; estas estrategias dependen de la propia dindmica de las decisiones de los
interlocutores negociadores en las que intervienes factores y variables que van mas alla
del objetivo de este estudio. En segundo lugar, el trabajo de campo se basa en una
muestra estratégica de informantes clave, por lo que conviene tener cierta precaucion a
la hora de generalizar sus resultados. Por ultimo, no se analiza el contenido de los
convenios colectivos, ni se relaciona la informacidén econémica con el contenido de las
materias incorporadas a los convenios, en la medida en que ello excederia el objeto de la
investigacion.
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I. LA INFORMACION ECONOMICA Y LAS RELACIONES LABORALES

Este capitulo tiene como objetivo delimitar el marco general del estudio en una doble
dimension: de un lado, se plantea el marco tedrico abordando cuestiones como el
andlisis de los sindicatos y la negociacion colectiva en la teoria econdmica, los
diferentes modelos de negociacion colectiva en Europa y el papel que juega la
informacién econdomica en el desarrollo de la misma. De otro, se realiza una breve
panoramica de la regulacion de los derechos de informacidon y consulta tanto en el
ambito internacional como espanol, que permite resaltar la importancia de esta cuestion
para el buen funcionamiento de las relaciones laborales.

1. MARCO TEORICO’
1. 1. Sindicatos y negociacion colectiva en la teoria econémica

El papel de los sindicatos y, en particular, de la negociacion colectiva ha sido objeto de
especial atencion desde la teoria econdmica, en las tres ultimas décadas. La lenta
configuracion a lo largo del siglo XX de la legislacion obrera apenas fue considerada
por la economia, si bien desde Adam Smith hasta Marshall las actividades sindicales no
dejaban de ser mas que distorsiones del mercado que alteraban el mecanismo de precios.
Los avances sociales y los evidentes logros de un marco de relaciones laborales mas
seguro, estable y con mejores condiciones de vida eran ignorados desde la economia
(Phelps, 1986).

Desde los afos cuarenta ya nos encontramos con estudios sobre los efectos de los
sindicatos en el mercado de trabajo, en especial sobre los salarios. En esta primera etapa
se analizan los sindicatos exclusivamente como monopolios de oferta (Dunlop, 1944):
se diferencian los intereses de trabajadores sindicados y no sindicados y se concluye la
existencia de un gap salarial favorable en los trabajadores sindicados. En cuanto que
organizaciones que tienen como objetivo maximizar el bienestar de sus miembros,
presionan al alza los salarios de sus asociados por encima del nivel salarial competitivo.
Resumiendo sus presupuestos (con mayor extension descritos en Garcia Laso, 2002),
destacamos como elementos comunes en estos trabajos:

* Los sindicatos s6lo defienden los intereses de sus afiliados; se distinguen asi entre
intereses de trabajadores sindicados y de no sindicados.

* La accién sindical fuerza a un alza salarial del que s6lo se beneficiaran los
trabajadores sindicados (gap salarial). Esta diferencia salarial genera un coste
afnadido a la empresa afectada por esta estructura sindical

* En su configuracion extrema como monopolio de oferta pueden controlar también la
entrada de trabajadores en la empresa (clausulas closed shop), circunstancia esta que
se dio con frecuencia exclusivamente en los mercados de trabajo anglosajones pero
sin incidencia en los paises europeos continentales.

* Consecuencia de esta presion al alza de los salarios se concluye una disminuciéon en
el nivel de empleo de la empresa sindicada.

3 Este capitulo recoge, especialmente en los dos primeros apartados, el trabajo que nos ha aportado
Agustin Garcia Laso, profesor de Economia Aplicada de la Universidad de Salamanca, al que queremos
agradecer su importante contribucion.



Los abundantes estudios sobre los efectos en el nivel salarial de esta actuacion sindical,
elevaban este gap salarial de los trabajadores sindicados entre el 3 y el 19% en UK y
entre un 12 y un 20% en EE.UU. (Booth, 1995). Sin embargo, los efectos sobre el nivel
de empleo resultaban mas indeterminados.

La principal objecion a este modelo de monopolio sindical es que sélo es efectivo con
la aplicacion de cldusulas closed shop que dejan la contratacion de trabajadores en
manos de los sindicatos si bien su vigencia ha estado reducida a los paises anglosajones.
Tras su supresion legal a fines de los ochenta en Reino Unido, Nueva Zelanda y
Australia —que se unieron a la supresion décadas antes en EE.UU. e Irlanda-, en la
actualidad s6lo se mantienen en México y Corea (OECD, 2004).

Por ello, un analisis mas real de los efectos de la actuacion sindical en el mercado de
trabajo obliga a atender a la principal institucion por la que se determinan los salarios en
los paises desarrollados que es la negociacion colectiva. En los modelos de negociacion
mas simples (Nickell y Andrews, 1983), los efectos econdmicos de la negociacion
colectiva se centran exclusivamente en los salarios y dependen del poder de negociacion
de las partes: esto es, los sindicatos en la negociacion colectiva buscan maximizar la
utilidad de sus afiliados entendiendo que éstos presentan idénticas preferencias
reveladas a través del proceso de toma de decisiones interno de caracter democratico.

El desarrollo logico de este modelo llevd a introducir aspectos que se daban por
asumidos. Asi, si se incluia que el objetivo sindical no tenia que ser exclusivamente el
salarial sino también el empleo (McDonald y Solow, 1981) se obtenia un resultado
completamente diferente: mayor nivel de empleo y menores salarios.

En este proceso de acercamiento al comportamiento real de la negociacion colectiva, en
especial de los paises del continente europeo, diferentes investigaciones se han
interesado en analizar los motivos que inducen a la afiliacion sindical en contextos en
los que los resultados de la negociacion colectiva se extienden a todos los trabajadores —
estén o no sindicados-. Aqui ya no cabe una explicacion meramente instrumental o
utilitaria del grupo de trabajadores sindicados, sino que hay que acudir a la existencia de
unos “valores sociales” de este grupo (Akerlof, 1980). La existencia de estos “valores”
compartidos por un grupo de trabajadores es lo que les lleva a unirse en la consecucion
de logros que son aplicables a todos los trabajadores del centro de trabajo. Otra
cuestion va a ser analizar su origen; asi se han planteado varias hipotesis como
compartir unos mismos valores ideologicos, o bien incluso acudir a explicaciones
psicologicas derivadas de una mayor sensibilidad hacia el nivel de insatisfaccion en el
trabajo (Newton y Shore, 1992). En general, cada vez hay mas acuerdo en subrayar
factores de identidad y sociabilidad como los motores de activaciéon de grupos de
trabajadores en la actividad sindical mediante la participacion en la negociacion
colectiva (Hyman, 2001), en la linea de los pioneros trabajos de Olson (1971). Este
hecho no excluye la posibilidad de coexistir, simultaneamente, intereses mas utilitaristas
como acceso a cursos de formacidn, asesoria laboral o incluso gestion del seguro de
desempleo.

En los modelos de agencia, se subraya el papel que juega la negociacion colectiva en
canalizar las opiniones y demandas individuales de los trabajadores. Tal actividad tiene
que existir y su plasmaciéon mediante la negociacién colectiva genera eficiencia en el



funcionamiento interno de la empresa al resultar un procedimiento menos costoso y de
general aceptacion. Por otra parte, se reducen a la empresa los costes de salida de los
trabajadores descontentos con las condiciones de trabajo.

En una reciente investigacion aplicada al caso espafiol, se ha examinado la propension
individual a participar en actividades sindicales en un sistema inclusivo donde se
reconoce la actividad negociadora de los sindicatos como bien publico (Jodar, Vidal y
Alés, 2010). El estudio -novedoso en cuanto hace referencia al caso espafol,
practicamente inédito en la literatura econdmica,- subraya -a partir de un cuestionario a
afiliados de CCOO-Cataluna- la importancia que juegan las orientaciones colectivas,
mientras que las variables instrumentales resultan poco significativas.

Otro factor que afecta a los efectos salariales de la negociacion colectiva es el grado de
competencia en el mercado del producto en el que opera la empresa. Se ha observado
que cuanto mayor sea el nivel de competencia imperfecta en ese mercado, mayor es el
nivel de la brecha salarial generada en la negociacion colectiva. Resulta l6gico observar
que el poder de presion sindical estd directamente ligado al tamafio de la empresa y a la
competencia en el mercado de producto, en cuanto que el poder sindical articulado a
través de la negociacion colectiva se hace mas efectivo en cuanto que pueden trasvasar
una parte de los beneficios obtenidos por la empresa a los propios trabajadores. Se
trataria de un efecto reflejo de poder que se transmite de la empresa a los trabajadores y
que explicaria los mayores niveles de sindicacién que muestran grandes empresas y
empresas monopolistas u oligopolistas (OECD, 2008), asi como la mayor atraccion de
factores instrumentales en la negociacion sindical plasmados incluso en la existencia en
estas negociaciones de sindicatos menos ideoldgicos.

Un planteamiento alternativo destaca la posibilidad de monopsonio en el mercado de
trabajo (monopolio de demanda de trabajo) que se da cuando los empleadores ofrecen
una combinacién de salarios y empleo por debajo del nivel competitivo. Erickson y
Mitchel (2007) ofrecen este sugerente modelo explicativo de la situacion actual —desde
los ochenta- de continua caida en los niveles de sindicacion. Este resultado para los
autores explicaria fenomenos empiricos observables tales como: el retroceso relativo de
los salarios en la renta nacional; el descenso de la tasa de actividad; la escasez de mano
de obra en determinadas ocupaciones con el requerimiento consiguiente de poblacion
inmigrante; e incluso el aumento de las desigualdades salariales.

Por otra parte, se han destacado otros resultados afiadidos de la negociacion colectiva,
muy en especial, sus efectos sobre la reduccion de diferencias salariales. En este sentido
se critica este resultado en cuanto que supone un factor de rigidez salarial que puede
limitar los efectos positivos de los incentivos salariales en la productividad o en la
formacion del trabajador. Desde otra perspectiva se subrayan los efectos positivos que
genera en la estabilidad social de la empresa, asi como el refuerzo de la situacion de los
trabajadores con menores ingresos, menor cualificacion o diferente aversion al riesgo,
asi como los evidentes limites que posibilita la negociacion colectiva a situaciones de
discriminacion salarial por razén de sexo, etnia o nacionalidad.

Un ultimo factor a tener en cuenta son los efectos de una negociacién colectiva

institucionalizada en el aseguramiento de la paz social en la empresa y, en concreto, en
la limitacién de los conflictos colectivos al generalizarse en la propia negociacion
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procedimientos internos de resolucion. Se ha subrayado este hecho, en particular en
comparacion con la situacion en EEUU (Martin y Dixon, 2010).

A modo de conclusion, el cuadro 1.1 pretende sintetizar los efectos de la negociacion
colectiva sobre diferentes aspectos relacionados con el mercado de trabajo.

Cuadro I. 1: Efectos de la negociacion colectiva

Salarios aumento
Productividad aumento
Diferencias salariales disminucién
Conflictividad laboral disminucion
Participacion trabajadores aumento
Formacion trabajadores aumento
Seguridad en el trabajo aumento
Colaboracion con empresa aumento
Inversion en 1+D aumento
Implantacion nuevas tecnologias posible retraso

Conviene no obstante realizar algunas precisiones. Los efectos sobre salarios los
deducimos en relacion no con los trabajadores no sindicados —como hemos reiterado
anteriormente dada la imposibilidad de establecer tal relacion- sino con respecto a la
posibilidad de no existencia de negociacion colectiva. La OCDE ha subrayado que “no
existen pruebas de que las ganancias globales estén relacionadas sistematicamente con
la densidad, la cobertura o el grado de centralizacion/coordinacion” (OCDE, 2004). Los
efectos sobre la productividad se pueden deducir del efecto positivo que genera sobre
los salarios, asi como de la eficiencia que genera en la empresa al aumentar la
informacion y colaboracion con ésta. La OCDE (2006) recalca un efecto positivo en
cuanto que reduce el conflicto social y otro negativo en cuanto que desincentiva a
invertir en formacién al reducir las diferencias salariales. No se incluyen los efectos
sobre el empleo al concluirse su indeterminacion o escasa significacion, si bien se
reconoce que niveles centralizados de negociacion tienen un efecto significativo en la
reduccion del desempleo en cuanto que pueden internalizar los efectos de las alzas
salariales (OCDE, 2006).

1. 2. Evolucion y tipos de negociacion colectiva

En este apartado vamos a describir brevemente la situacion actual de la negociacion
colectiva en Europa y analizar las tendencias seguidas en las ultimas décadas con objeto
de poder comprobar si existe un denominador comun tanto en el modelo de negociacion
actual como en las tendencias observadas.

La OCDE ha mostrado gran interés en este tema —en particular a partir de los afios
noventa-, promoviendo estudios y analisis comparados al tiempo que formulaba
propuestas de reformas en los procesos de fijacion de salarios. Asi, la Estrategia de la
OCDE para el empleo formulada en 1994 partia de considerar como causa del creciente
incremento de las tasas de paro, la insuficiente flexibilidad de los salarios (a la baja).
Este punto de partida les llevd a recomendar a los Estados una profunda revision de las
politicas sobre salarios minimos, seguro de desempleo, disminucion de las cotizaciones
sociales y, en relacion con la negociacion colectiva, promover la descentralizacion de la
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negociacion hacia el ambito de empresa y eliminar gradualmente la extension
administrativa de los convenios. Estos argumentos fueron reforzados por la teoria
econémica como ya hemos subrayado y en especial en la obra clave de Layard et al.
(1991 y 1995) donde se describe con toda extension el marco tedrico del modelo
incidiendo en el argumento central de que las distorsiones en los mercados de trabajo
europeos que generaban los diferenciales en la tasa de paro entre estos paises y EE.UU.
eran dos: el sistema de proteccion al desempleo y el sistema de fijacion de salarios por
la negociacion colectiva.

En sucesivos informes se fueron haciendo eco de los avances en este tema y, sobre todo,
fueron ofreciendo una continuada actualizacion de las bases de datos de los paises
miembros en estos temas. Diez afios después realizaron una evaluacion de estas
recomendaciones y de la evolucion seguida por la negociacion colectiva, concluyendo —
entre otras afirmaciones- dos cuestiones clave: 1) la relacion de la negociacion colectiva
con los resultados macroecondmicos (salarios y empleo principalmente) es “fragil” de
modo que sugiere mayor cautela en las conclusiones; y 2) reconoce que la reforma de
los mecanismos institucionales de fijacion de los salarios es una cuestion en la que
apenas se han introducido reformas (OCDE, 1999 y 2004). La primera de las cuestiones
ya ha sido desarrollada en el apartado anterior, de modo que vamos a abordar
sucintamente los desarrollos de la negociacion colectiva en los paises europeos.

El cuadro 1.2, recoge los principales datos de la negociacion colectiva y densidad
sindical de los paises europeos miembros de la OCDE y su evolucion en las dos tltimas
décadas.

Si atendemos en primer lugar al nivel de cobertura de la negociacion colectiva se
observa que ésta cubre a mas de 2/3 de los trabajadores asalariados. En estas dos
décadas la propia OCDE reconoce que su evolucion en Europa ha sido estable o
creciente. Las excepciones son, por una parte, el caso britanico, forzado por los cambios
legislativos a inicios de los ochenta en que se suprimio la obligacion legal de reconocer
a los sindicatos en la negociacion y la posibilidad de opcion por parte del empleador de
negociador a nivel de planta (Edwards, 1995 y Garcia Laso, 1996): en Reino Unido la
cobertura pasd del 70% en 1980 al 30% en 2000. Fuera del ambito europeo, esta
estrategia britanica también fue seguida en Nueva Zelanda (1991) y Australia (1996).
La otra excepcion son los paises de Europa Oriental (Hungria, Polonia y Republica
Checa). En el caso de Alemania se observo en la década de los 90 una reduccion en la
cobertura que pas6 del 80% a comienzos de la década al 68% a finales. Se trata pues de
una opcioén fuertemente enraizada en el movimiento obrero europeo y defendida
institucionalmente béasicamente por criterios de justicia y equidad en la organizacion
interna de las empresas; solo cuando externamente se ha forzado a la creacion de otros
marcos de negociacion se han percibido cambios tanto en la cobertura como
previamente en la densidad sindical al desaparecer el principal incentivo de la
sindicacion que es la participacion en la negociacion colectiva dentro de los criterios
sociales e ideologicos antes descritos.
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Cuadro 1.2: Densidad sindical y negociacion colectiva en Europa

Densidad | Cobertura Forma o e
N o es . Coordinacion
sindical |negociacion| predominante
1980 | 2000 [ 2000

Alemania 35 25 68 sectorial 4
Austria 57 37 95+ sectorial 4
Bélgica 54 56 90+ sectorial 4,5
Dinamarca 79 74 80+ sectorial 4
Espaiia 11 15 80+ sectorial 3
Finlandia 69 76 90+ central 5
Francia 18 10 90+ sect/empr 2
Hungria . 20 30+ empresa/planta 1
Irlanda 57 38 .. sect/central 4
Italia 50 35 80+ sect/empr 4
Noruega 58 54 |70+ central 4,5
Paises Bajos 35 23 80+ sectorial 4
Polonia .. 15 40+ empresa/planta 1
Portugal 61 24 80+ sect/central 4
Reino Unido 51 31 30 empresa/planta 1
Republica

Checa . 27 25+ empresa/planta 1
Suecia 80 |79 |90+ sectorial 3
EEUU 22 13 14 empresa/planta 1

Fuente: OCDE. 2004.

El grado de cobertura de la negociacion esta intimamente ligado a la densidad sindical,
si bien ésta ha sufrido mayores oscilaciones con tendencia general a la baja. En todo
caso, se mantienen los modelos sindicales descritos por la doctrina: el modelo nordico
de elevada y estable sindicacion (Finlandia, Noruega, Suecia y Dinamarca, todas ellas
en torno al 70%); los paises centrales europeos con niveles inferiores de sindicacion
pero también altos (en torno al 30%); los casos de Francia, Espafia y Portugal, de bajo
nivel de sindicacion; y la excepcion britanica ya comentada forzada por los cambios
legislativos de los ochenta y que provoca una reduccion de veinte puntos en la densidad
sindical. Los paises que experimentan una mayor reduccién en su tasa de densidad
sindical son Irlanda que pasa del 51% en 1990 al 38% en 2000; y Portugal que ya
experimenta una reduccion dréstica desde los ochenta y pasa del 61% al 24%.

Como ya hemos indicado en el apartado anterior, la afiliacion sindical entendida con un
sentido utilitarista se ve afectada por el proceso de extension de los convenios
colectivos firmados por los representantes. La generalizacion de la extension de los
convenios desincentiva la afiliacion sindical al desaparecer un efecto directo positivo
generado por la afiliacion como es la prima salarial derivada de la negociacion. En
Espaia la extension es automatica (al igual que en Bélgica, Paises Bajos y Polonia) y en
gran parte de paises del continente europeo la extension es administrativa o judicial a
peticion de las partes. S6lo Gran Bretafia aboli6 expresamente los sistemas de extension
de los convenios en 1980.

La OCDE reconoce que es dificil obtener el alcance de esta extension por paises y de
los pocos paises de los que se tienen datos fiables, oscila entre el 1% en Alemania y el
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19% en Finlandia. En el caso espaiol cita que la extension es inferior al 1% a partir de
informacion expresamente trasladada por el Ministerio de Trabajo (OCDE, 2004).

En todo caso, hay que tener en cuenta que el poder sindical no puede medirse —al menos
en Europa- exclusivamente a partir del dato de la densidad sindical. El poder sindical en
Europa se mide por su grado de influencia que viene dado por su reconocimiento como
representante de la sociedad y su presencia en multiples érganos e instituciones del
Estado. Su influencia en las relaciones laborales se mide por las elecciones sindicales
que proporcionan los niveles de representatividad de cada sindicato; y por supuesto por
su presencia —en funcién de esta representatividad- en las mesas de negociacion
colectiva. Dados los altisimos niveles de cobertura de la negociacién colectiva en
Europa su influencia a través de esta institucion, eje del marco laboral de relaciones
laborales europeo, les asegura su real poder sindical.

Por ultimo, el cuadro 1.2 incluye datos sobre el grado de centralizacion y coordinacién
de la negociacion colectiva por paises. Respecto del grado de centralizacion la
abundante literatura al respecto describe una relacion en forma de campana entre el
grado de centralizacion y el nivel de desempleo, de forma que tanto los sistemas
centralizados como los descentralizados obtienen mejores resultados que los niveles
intermedios (Calmfors y Driffill, 1988). Se entiende que un sistema centralizado es mas
sensible a la evolucion macroeconémica general; al tiempo que un sistema
descentralizado es mas sensible al nivel de empleo. La literatura mas reciente ha
acentuado los efectos positivos de la negociacion descentralizada (a nivel de planta o
empresa) por su mayor sensibilidad a la situacion real de cada empresa, asi como de los
precios y de la productividad.

Puede observarse que en la mayoria de los paises de Europa continental predominan los
sistemas intermedios de negociacion, esto es, sectorial o de rama. Su evolucién en las
dos ultimas décadas muestra también bastante estabilidad: se mantiene un alto grado de
centralizacion en Finlandia, Noruega, Irlanda (si bien en la década de los ochenta gir6d
hacia la descentralizacion para volver luego a la centralizacion) y Portugal; han optado
por mayor descentralizacion Dinamarca y Gran Bretafia; y s6lo predomina el sistema de
empresa en Gran Bretafia y los paises de Europa oriental (Hungria, Polonia y Republica
Checa).

La OCDE ha ido enriqueciendo el estudio de la negociacion colectiva al incorporar
datos sobre el grado de coordinacion, entendido como el grado de capacidad de
empresarios y sindicatos de controlar las actuaciones a niveles mas desagregados. De
esta forma se asigna una calificacion entre 1 y 5 de menor a mayor grado de
coordinacién Solo presentan bajos niveles de coordinacion los paises del este europeo
(Reptiblica Checa, Hungria y Polonia) que se corresponden con una negociacion de
planta o empresa’. Espafia se encuentra en un nivel intermedio de coordinacion,

* Intimamente relacionado con este dato del grado de centralizacion/coordinacion esta la posibilidad de
incluir en la negociacion clausulas de descuelgue salarial que permitan a las empresas que se encuentren
en dificultades, la posibilidad de negociar una remuneracion inferior a la fijada en el convenio. Por
desgracia no se dispone de informacion suficiente ni siquiera a escala nacional. Si atendemos a los
ultimos datos ofrecidos por la Estadistica de Negociacion Colectiva publicada por el Ministerio de
Trabajo e Inmigracién, de los 5.002 convenios que iniciaron efectos en 2009, 612 incluyen una cldusula
de inaplicacion del régimen salarial (12,24% del total de convenios), afectando a 6,8 millones de
trabajadores (el 67,15% del total); la mitad de estos convenios incluyen la creacion de una comision
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coherente con su sistema de fijacion salarial predominante mediante convenios de sector
y similar al resto de paises del continente europeo.

Finalmente, cabe resaltar que la OCDE ha actualizado los analisis realizados en los afios
70 y 80 sobre las relaciones entre el grado de centralizacion de la negociacion colectiva
y los resultados economicos. En este sentido, la evidencia empirica de los datos
analizados correspondientes a los afios 90 y primeros de la presente década no parece
confirmar suficientemente la tesis consolidada sobre los peores resultados de los
sistemas de negociacion colectiva intermedia, como el espafiol.

Asimismo, los datos mas recientes tampoco permiten contrastar que los resultados
econdmicos de la negociacion colectiva mas descentralizada sean mejores que los de
otra negociaciéon mas centralizada, de carcter sectorial, sino que por el contrario parece
que dichos resultados pueden ser mas positivos cuanto mayor sea el grado de
centralizacién y, especialmente, de coordinacion®. Un hecho sin duda a tener en cuenta
en el debate actual planteado sobre la reforma de la negociacion colectiva tanto en el
ambito internacional, como especialmente en el contexto espaiol.

1.3. El papel de la informacion econémica en la negociacion colectiva

La influencia de la teoria econdomica neoclésica en el estudio del mercado de trabajo,
como se ha sefialado en los apartados anteriores, explica las importantes limitaciones
con que ¢ésta ha abordado un proceso complejo como es el de la negociacion colectiva.
Por una parte, porque lo ha hecho desde un marco tedrico en que predominaba la
consideracion del mercado de trabajo como un mercado similar a los mercados de
producto, basado en su funcionamiento desde la optica de la competencia perfecta, y en
la igualdad de la posicion de oferentes y demandantes de trabajo para decidir precios —
en este caso salarios- y cantidades en términos de empleo, y su equilibrio con la
productividad marginal del trabajo contratado, olvidando las diferentes caracteristicas
que conformaban la posicion de los empresarios y los trabajadores en el proceso
productivo. Y este hecho es especialmente relevante en el ambito de la informacion
econdmica, porque es el empresario el que la posee y, en su caso aunque no siempre, las
organizaciones empresariales.

Por otra parte, porque se prescindia de una marco tedrico que fuera mas alla del estudio
del funcionamiento de la fuerzas que operaban en este peculiar mercado “del trabajo” y
que pudiera abordar el complejo proceso de las relaciones laborales, en las que los
mecanismos de ajuste de la oferta y la demanda son sustituidos por unas relaciones
jerarquico/cooperativas que conforman la organizacion del trabajo en el seno de las
empresas (Coase, 1937). En ultimo lugar, porque, como en todo mercado de
competencia perfecta el papel relevante lo ocupa la accion individual de los agentes que
operaban en el mercado de trabajo dejando al margen las acciones colectivas que, desde
este enfoque, solo son consideradas como alteraciones del adecuado funcionamiento de
los mercados de trabajo.

Las aportaciones de los enfoques institucionalistas y de la segmentacion de los
mercados de trabajo han permitido ir mas alld, desarrollando un complejo entramado de

paritaria. Desgraciadamente no se conoce informacion del funcionamiento real de este tipo de clausulas y
su grado de aplicacion.
> Para un anélisis en mayor detalle, ver Pérez Infante (2010).
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propuestas analiticas en el que los supuestos de competencia perfecta dan paso a la
hipotesis de competencia imperfecta, fundamentalmente en los mercados de producto
pero también en los mercados de trabajo —los mercados internos- y en el que las
relaciones laborales y la accién colectiva requeria incluir el estudio del
comportamientos de las instituciones -la regulacion legal no es un mecanismo perverso
de alteracion de las reglas de la competencia- y las estrategias de de las organizaciones
sindicales y empresariales (Solow, 1992).

En este contexto, se han comenzado a desarrollar analisis que parten de la hipdtesis de
la existencia de una informacion imperfecta o asimétrica con la que cuentan los agentes
sociales. Asi se ha reflejado en las diferentes enfoques de la llamada “economia de los
contratos” que enfatizan los problemas de informacién como base del andlisis
econdmico y la existencia de costes de transaccion para mejorarla o compartirla,
apuntando la importancia de entender la manera en que los individuos reciben, procesan
y transmiten dicha informacion (Stigliz, 1985). Asi, el reconocimiento de una
informacion imperfecta y/o asimétrica ha permitido comprender el papel que pueden
jugar las instituciones para desarrollar marcos legales que eviten o suavicen sus
carencias y reduzcan los costes de transaccion que pueden conllevar, al considerarla un
bien publico cuyo desarrollo puede permitir su internalizacion mejorando la
competitividad de las empresas (North, 1981).

Pero, mas alla del papel de agentes externos al mercado, como la legislacion laboral, se
han desarrollado distintos modelos econdmicos para explicar las actuaciones de los
agentes econdmicos en situaciones de informacion econdmica imperfecta y/o
asimétrica: Sus exponentes mas directos son los referidos a la seleccion adversa, el
riesgo moral, la sefalizacion o la teoria de los contratos implicitos. El ejemplo mas
conocido es el estudio del mercado de coches de segunda mano (Akerlof, 1970) en el
que el vendedor conoce mejor que el comprador el estado del vehiculo lo que lleva a
este a ofrecer un precio menor de lo que aparentemente vale el coche en cuestion. Como
reaccion, si realmente el automodvil esta en buen estado, el vendedor se negard a
venderlo al precio ofrecido por el comprador. Finalmente desapareceran del mercado los
coches en buen estado, y solo se venderan otros de peor calidad; una version
modernizada de la ley de Gresham. Los supuestos de informacion imperfecta se han
trasladado al estudio del mercado de trabajo principalmente en el estudios de los ajustes
entre salarios y productividad que han dado lugar, entre otras, a la teoria de los contratos
implicitos por la cual el empleador ofrecera un salario superior a la productividad
marginal del trabajo, al menos a corto plazo, para evitar perder a los trabajadores mas
cualificados, o el envio de “sefiales” por parte de los trabajadores —relacionadas
principalmente con la formacion y la cualificacion de los trabajadores- para evitar la
incertidumbre sobre su productividad.

Desde otros puntos de vista se ha considerado que ante cambios del ciclo econémico,
principalmente por shocks nominales en la demanda agregada, la falta de informacion o
los fallos de coordinacidn entre los agentes econdmicos tienen a prolongar en el tiempo
su efectos negativos sobre la actividad o el empleo, aunque sus comportamientos de
basen en decisiones racionales. Con ello, se subraya la importancia a las politicas
econoémicas proactivas dirigidas a la estabilizacion econdémica y, entre ellas, las
dirigidas a mejorar la informacion.
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Estas reflexiones no tienen como objetivo principal el valorar las aportaciones y
limitaciones de estas teorias, cuyo marco analitico se ha desarrollado en apartados
anteriores, sino sefialar la creciente importancia que ha ido cobrando la hipdtesis de
informacion imperfecta y/o asimétrica en la teoria econdmica y su proyeccion en el
andlisis del mercado de trabajo, aunque sus desarrollos iniciales se centraran en el
mencionado ejemplo del mercado de coches usados, los mercados de crédito o los
seguros médicos. Todos ellos concluyen que una mejora de la informacion que poseen y
comparten los agentes econdmicos mejora la asignacion de recursos que se llevan a
cabo en los mercados.

Sin embargo, cabe sefialar que generalmente la atencion sobre la informacion
econdmica se ha centrado en las transacciones individuales y escasamente en las
actuaciones colectivas, cuyo principal exponente en el mercado de trabajo es la
negociacion colectiva que requiere un analisis mucho mas complejo ya que obliga a
analizar sus caracteristicas y las de los sectores y las empresas en los que opera, porque
como se apuntaba anteriormente la negociacion en el centro de trabajo o en la empresa
no refleja la realidad de la mayoria de los paises europeos. Como se ha sefialado “el
alcance de los costes o beneficios de la accion sindical depende el entorno econémico
en el que los sindicatos y empresarios actiian, asi como de la forma en que la
negociacion colectiva estd organizada” (Aidt y Tzannatos, 2002).

Por otra parte, es necesario profundizar en las variables de la informaciéon que se
comparte que no deberia limitarse a los temas salariales —en un sentido amplio, como la
jornada o la formacion- o a la situacion de la demanda sino ampliarse a todos aquellos
aspectos que pueden mejorar la competitividad del tejido productivo abordando
aspectos tan importantes, entre otros, como las politicas de inversiones. Este
planteamiento, estrechamente asociado al llamado enriquecimientos de materias de la
negociacion colectiva, es especialmente importante si se tiene en cuenta que la
competencia entre las empresas mas que basarse en los precios se apoya crecientemente
en la innovacion, a cuyo impulso puede contribuir. Un objetivo que afecta a las propias
caracteristicas de la negociacion colectiva porque, como se ha sefialado (Palacio y
Simon, 2002): “Lo verdaderamente relevante, en especial cuando se considera que se
compite fundamentalmente a través de la innovacion, y la tecnologia es un factor
endogeno, es la articulacion y el contenido de la negociacion colectiva mas que el grado
de centralizacion o descentralizacion de la misma”.

Merece, también, tener en cuenta que compartir la informacién puede mejorar los
procesos de flexibilidad laboral interna pero también implica la participacion de los
trabajadores en las estrategias de las empresas, incluido el destino del excedente
empresarial; es decir, supone un compromiso que debe reflejarse en las estrategias de
gestion de las empresas y en las estrategias sindicales. La existencia de informacion
econdmica y que sea compartida no presupone que los agentes sociales adopten
estrategias mas participativas y dinamicas en el tiempo, aunque son una precondicion
necesaria.

Desarrollar esta linea de analisis no es sencillo, como no la serd el implementar las
propuestas que se formulen, porque los cambios econdémicos implican al mismo tiempo
cambios sociales y culturales y, como sefialara Joan Robinson, el analisis econémico
necesita ser complementado por una especie de antropologia historica comparativa que,
como campo cientifico, estd aun en su infancia. Posiblemente, su transcurrir serd lento,
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pero su protagonismo debe residir en las propias organizaciones empresariales y
sindicales, actores principales de la negociacion colectiva —pieza clave del modelo
social europeo- y en su contribucioén a la competitividad de las empresas y del tejido
productivo y a la cohesidén econdmica y social.

2. MARCO ANALITICO

Un elemento clave para el buen funcionamiento de las relaciones laborales y en
particular de la negociacion colectiva es que los interlocutores sociales, especialmente
las organizaciones sindicales, cuenten con una informacioén adecuada y suficiente —en
tiempo, forma y contenido— para ejercer correctamente la representacion y defensa de
sus intereses.

La centralidad de la informacién ha sido reconocida en diversos ambitos, tanto
nacionales como internacionales, y plasmada a través de la regulacion —legal y/o
pactada— de los derechos de los trabajadores y sus representantes.

El objetivo de este capitulo es abordar algunas de las principales referencias sobre esta
cuestion. Para ello, se consideran en primer lugar los convenios y recomendaciones de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), de obligada referencia en esta materia.
A continuacion se centra la atencion en el &mbito de la Union Europea (UE), analizando
tanto las normas comunitarias como algunos de los acuerdos alcanzados por los
interlocutores sociales europeos.

Finalmente, en el ambito espafiol se realiza una breve panoramica tanto de la norma
estatutaria, como de los Acuerdos de las organizaciones sindicales y empresariales,
incluyendo asimismo alguna referencia planteada desde otros 4mbitos institucionales®.

2.1. La regulacion de los derechos de informacion y consulta en el ambito
internacional

El acceso a la informacidén necesaria para el fomento y correcto desarrollo de la
negociacion colectiva constituye unos de los derechos basicos de los trabajadores y asi
lo recogen diversas recomendaciones y convenios de la OIT. Concretamente, cabe
destacar’: el Convenio 154 y la Recomendacion 163 sobre la negociacion colectiva,
ambas de 1981; el Convenio 135 y la Recomendacion n® 143 que tratan sobre los
representantes de los trabajadores (ambas de 1971); y la Recomendacion 129 relativa a
las comunicaciones dentro de la empresa (1967).

Asi, el Convenio 154 incluye un apartado especifico sobre el fomento de la negociacion

colectiva, donde se establece entre otros aspectos que se deberan adoptar las medidas
adecuadas para el fomento de la misma (cuadro 1.3).

Cuadro 1.3. Convenio n° 154 de la OIT (extracto)

% Este apartado se plantea como una aproximacion general a la regulacion de los derechos de informacion
y consulta, sin pretender realizar un andlisis juridico en detalle que excederia los objetivos del estudio.

7 Como se ha sefialado, no se persigue realizar un examen de todas las normas de la OIT sobre libertad
sindical y negociacioén colectiva, sino incidir en aquellas que abordan cuestiones de especial interés para
los objetivos de la investigacion. Para un examen en mayor detalle de las diferentes normas laborales, ver
OIT (2008); y Arrigo y Casale (2010);
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Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para fomentar la
negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por objeto que:

a) la negociacion colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las categorias de
trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente Convenio;

b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que se refieren
los apartados a), b) y c) del articulo 2 del presente Convenio;

¢) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d) la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que rijan su
desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los organos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén concebidos de tal
manera que contribuyan a fomentar la negociacion colectiva.

Articulo 6

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de sistemas de
relaciones de trabajo en los que la negociacion colectiva tenga lugar en el marco de mecanismos
o de instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la vez, en los que participen
voluntariamente las partes en la negociacion colectiva.

Articulo 7

Las medidas adoptadas por las autoridades ptiblicas para estimular y fomentar el desarrollo de la
negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas y, cuando sea posible, de acuerdos
entre las autoridades publicas y las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

Articulo 8
Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacion colectiva no deberan ser
concebidas o aplicadas de modo que obstaculicen la libertad de negociacion colectiva.

Fuente: OIT

La Recomendacion n° 163 desarrolla la cuestion de los derechos de informaciéon y
consulta, planteando que se deberian adoptarse las medidas necesarias a las condiciones
nacionales para que las partes puedan negociar con conocimiento de causa. En este
sentido, la Recomendacion incide en dos elementos relevantes: el reconocimiento de la
asimetria de informacion existente entre los interlocutores sociales, estableciendo el
derecho de las organizaciones de los trabajadores a recibir informacion de los
empleadores; y el papel asignado a las autoridades publicas, responsables asimismo de
proporcionar las informaciones necesarias sobre la situacion econdmica (cuadro 1.4).
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Cuadro 1.4. Recomendacion n° 163 de la OIT (extracto)

Articulo 7.

1) En caso necesario, deberian adoptarse medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
que las partes dispongan de las informaciones necesarias para poder negociar con conocimiento
de causa.

2) Con este objeto:

a) a peticion de las organizaciones de trabajadores, los empleadores - publicos y privados-
deberian proporcionar las informaciones acerca de la situacion econémica y social de la unidad
de negociacion y de la empresa en su conjunto que sean necesarias para negociar con
conocimiento de causa; si la divulgacion de ciertas de esas informaciones pudiese perjudicar a la
empresa, su comunicacion deberia estar sujeta al compromiso de mantener su caracter
confidencial en la medida en que esto sea necesario; las informaciones que puedan
proporcionarse deberian ser determinadas por acuerdo entre las partes en la negociacion
colectiva;

b) las autoridades publicas deberian proporcionar las informaciones necesarias sobre la
situacion economica y social global del pais y de la rama de actividad en cuestion, en la medida
en que la difusion de tales informaciones no resulte perjudicial para los intereses nacionales.

Fuente: OIT

El Convenio n° 135 sobre los representantes de los trabajadores, por su parte, plantea
que “los representantes de los trabajadores deberan disponer en la empresa de las
facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rapido y eficaz de sus funciones”.
Una disposicion que se especifica con mayor detalle en la Recomendacion n® 143 sobre
el mismo tema, que especifica que “la empresa deberia poner a disposicion de los
representantes de los trabajadores, las facilidades materiales y la informacion que sean
necesarias para el ejercicio de sus funciones”.

Finalmente, cabe destacar la Recomendacion n® 129 sobre las comunicaciones entre la
direccion y los trabajadores dentro de la empresa. Un texto especialmente interesante
que, partiendo del reconocimiento de la importancia de fomentar un clima de
comprension y confianza mutua entre los empleadores y los trabajadores —y sus
respectivas organizaciones— plantea que “este clima deberia ser favorecido por la
difusion e intercambio rapidos de informaciones tan completas y objetivas como sea
posible, sobre los diferentes aspectos de la vida de la empresa y de las condiciones
sociales de los trabajadores”.

A tales efectos, la Recomendacion propone una serie de elementos para una “Politica de
Comunicaciones en la Empresa”, referidos tanto a los sujetos de la comunicacién, como
a los medios que pueden emplearse para la misma y a las diferentes materias sobre las
que la direccion de la empresa deberia informar a los trabajadores (cuadro 1.5).
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Cuadro 1.5. Recomendacion n° 129 de la OIT (extracto)

Elementos de una Politica de Comunicaciones en la Empresa

8. Toda politica de comunicaciones deberia adaptarse a la naturaleza de la empresa interesada,
habida cuenta de su importancia y de la composicion e intereses de su personal.

9. Para alcanzar sus objetivos, todo sistema de comunicaciones en la empresa deberia tratar de
asegurar una comunicacion real y regular en ambos sentidos:

a) entre los representantes de la direccion (jefe de la empresa, jefe de taller, capataz, etc.) y los
trabajadores;

b) entre el jefe de la empresa, el director del personal o cualquier otro representante de la alta
direccion y los representantes sindicales o cualquier otra persona que en virtud de la legislacion
o la practica nacional o los contratos colectivos est¢ encargada de representar los intereses de
los trabajadores dentro de la empresa.

10. Cuando la direccion desee comunicar informaciones por conducto de los representantes de
los trabajadores, y éstos acepten hacerlo, se deberian poner a su disposicion medios para que las
transmitan rapida y completamente a los trabajadores interesados.

11. Al elegir el medio o los medios de comunicacion que considere apropiados para la clase de
informaciones que se propone transmitir, la direccion deberia tener debidamente en cuenta la
naturaleza diferente de las funciones de los supervisores y de los representantes de los
trabajadores, a fin de no debilitar sus posiciones respectivas.

12. La eleccion de los medios apropiados de comunicacion y del momento de efectuarla deberia
fundarse en las circunstancias de cada situacion particular y tener en cuenta la practica nacional.

13. Entre los medios de comunicacion podrian figurar los siguientes:

a) reuniones encaminadas a permitir el intercambio de puntos de vista y de informaciones;

b) medios destinados a determinados grupos de trabajadores, como boletines para capataces y
manuales de politica de personal;

¢) medios de comunicacion y de informacion de gran difusion, como revistas y periddicos de
empresa; circulares y folletos de informacion y de acogida; tableros de avisos, informes anuales
y financieros redactados de manera que puedan comprenderlos todos los trabajadores; cartas al
personal; exposiciones; visitas de la fabrica; peliculas, peliculas de vistas fijas y diapositivas;
radio y television;

d) medios destinados a permitir que los trabajadores hagan sugerencias y expresen su opinion
sobre cuestiones relativas al funcionamiento de la empresa.

14. Las informaciones que hayan de comunicarse y su presentacion deberian determinarse con
miras a la mutua comprension en lo que respecta a los problemas planteados por la complejidad
de las actividades de la empresa.

15.

1) Las informaciones que sean suministradas por la direcciéon deberian dirigirse, segin su
naturaleza, a los representantes de los trabajadores o a los miembros del personal, y
comprender, en la medida de lo posible, todas las cuestiones de interés para los trabajadores que
se refieran a la marcha y perspectivas futuras de la empresa y a la situacion presente y futura de
los trabajadores, en la medida en que la revelacion de las informaciones no cause perjuicio a las
partes.

Fuente: OIT
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Cuadro L1.5. Recomendacion n° 129 de la OIT (extracto)

2) En especial la direccion deberia proporcionar informacion sobre lo siguiente:

a) las condiciones generales de empleo, incluidos la contratacion, el traslado y la terminacion de
la relacion de trabajo;

b) la descripcion de las tareas de los diversos puestos de trabajo y su correspondiente posicion
en la estructura de la empresa;

¢) las posibilidades de formacion profesional y perspectivas de ascenso en la empresa;

d) las condiciones generales de trabajo;

e) los reglamentos de seguridad e higiene del trabajo e instrucciones sobre prevencion de
accidentes y enfermedades profesionales;

f) los procedimientos para el examen de reclamaciones, asi como las modalidades de su
funcionamiento y las condiciones de su utilizacion;

g) los servicios de bienestar para el personal (asistencia médica, sanidad, comedores,
alojamiento, actividades de esparcimiento, servicios de ahorro y bancarios, etc.);

h) los diferentes sistemas de seguridad social o de asistencia social existentes en la empresa;

i) la reglamentacion de los regimenes nacionales de seguridad social a que estan sujetos los
trabajadores por su empleo en la empresa;

j) la situacion general de la empresa y perspectivas o planes de desarrollo futuro;

k) la explicacion de las decisiones que probablemente tengan efectos directos o indirectos sobre
la situacion de los trabajadores en la empresa;

1) los métodos de consulta, discusion y cooperacion entre la direccion y sus representantes, por
una parte, y los trabajadores y sus representantes, por otra.

3) Si se trata de una cuestion que haya sido objeto de negociaciones entre el empleador y los
trabajadores o sus representantes en la empresa, o de un convenio colectivo concluido a un nivel
que excede del marco de la empresa, las informaciones transmitidas deberian contener una
referencia expresa a tales negociaciones o convenios.

Fuente: OIT

2.2. La regulacion de los derechos de informacion y consulta en el ambito
comunitario®

El reconocimiento de los derechos de informacion y consulta de los trabajadores
constituye un elemento esencial de los sistemas de relaciones laborales de los Estados
miembros de la UE, si bien existen diferencias significativas sobre el alcance de los
mismos entre los distintos paises. Asimismo, estos derechos han recibido una especial
atencion por el Derecho social europeo, como se desprende de su inclusion en las
fuentes primarias de la Union Europea y su evolucion en el Derecho comunitario
derivado. Un proceso cuyo desarrollo en las ultimas décadas no ha estado exento de
diﬁculta%es de diversa indole, que no se han despejado hasta fechas relativamente
recientes .

Asi, la Carta de los Derechos Fundamentales (2000), establece que ‘“debera
garantizarse a los trabajadores o a sus representantes, en los niveles adecuados, la
informacion y consulta con suficiente antelacion, en los casos y condiciones previstos
en el Derecho de la Union y en las legislaciones y practicas nacionales”.

% El analisis sobre Directivas comunitarias de este apartado resume y actualiza un texto incluido en:
Arag6n, Rocha y de la Fuente (2007).

? Por ejemplo, el debate sobre las Sociedades Andnimas Europeas y la implicacion de los trabajadores en
las mismas se ha prolongado durante treinta afios.
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En cuanto a su contenido, el derecho de informacién y consulta de los trabajadores se ha
conformado de forma progresiva y fragmentada a través de una serie de Directivas
comunitarias; un proceso que culmina con la Directiva 2002/14/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo por la que se establece por primera vez un marco general sobre
esta materia (cuadro L.6).

Las distintas Directivas tienen como elemento comun el establecimiento de la
obligacion, para la direccion de las empresas, de informar y consultar a los trabajadores,
en base a dos requisitos basicos: la transmision de informacion suficiente y detallada
por parte de la empresa a los trabajadores en tiempo habil, es decir, con la suficiente
antelacion; y la consulta a los trabajadores, asimismo en tiempo habil, con vistas a
favorecer un acuerdo entre las partes. En este sentido, el interés del legislador
comunitario ha sido evitar que los procedimientos de informacién y consulta en
cuestion se reduzcan a un mero proceso formal y rutinario.

El contenido de estas normas presenta asimismo algunos elementos diferenciales
significativos. Asi, se puede distinguir entre dos tipos de Directivas: las que introducen
derechos de informacidon y consulta ante situaciones especificas (Directiva 98/59/CE
sobre despidos colectivos y Directiva 2002/23/CE sobre traspasos de empresas); y las
que establecen derechos de informacion y consulta de manera general de los
trabajadores en las empresas, en el caso de las otras Directivas.

Una segunda distincion concierne al ambito geografico de aplicacion; las Directivas
sobre despidos colectivos, traspasos de empresas e informacidon y consulta afectan a
compafiias de ambito nacional, mientras que las otras dos conciernen a empresas o
grupos de empresas de dimensién comunitaria.

Por otra parte, las Directivas sobre Comités de Empresa Europeos e Implicacion de los
trabajadores en las Sociedades Anonimas Europeas prevén la creacion de una nueva
institucion de representacion de los trabajadores; en las otras Directivas, en cambio, se
refieren a los drganos de representacion existentes en cada Estado miembro.
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Cuadro 1.6. Directivas comunitarias relacionadas con los derechos de
representacion, informacion y consulta de los trabajadores

Directiva 98/59/CE del Consejo de 20 de julio de 1998, relativa a la aproximacion de las
legislaciones de los Estados miembros que se refieren a los despidos colectivos, que
sustituye a la anterior Directiva 75/129/CEE del 17 de diciembre de 1975. Establece que los
empresarios que contemplen llevar a cabo despidos colectivos deben iniciar consultas con
los representantes de los trabajadores con tiempo suficiente, a fin de poder alcanzar algin
acuerdo que evite, reduzca o mitigue los despidos, asi como proporcionar importante
informacion sobre cuestiones especificas. Los empresarios deben también notificar a las
autoridades publicas competentes acerca de los posibles despidos colectivos.

Directiva 2001/23/CE del Consejo de 12 de marzo de 2001, sobre la aproximacion de las
legislaciones de los Estados miembros relativas al mantenimiento de los derechos de los
trabajadores en caso de traspaso de empresas, de centros de actividad o de partes de
centros de actividad, que sustituye a la anterior Directiva 77/187/CEE de 14 de febrero de
1977. Tiene por objeto la proteccion de los derechos de los trabajadores en caso de
traspasos de empresas, centros de actividad —o de partes de empresas o centros de
actividad— a otro empresario, como resultado de una cesion contractual o una fusion. Se
reconoce a los representantes de los trabajadores diversos derechos de informacion y
consulta en el proceso de traspaso, antes de que los trabajadores se vean directamente
afectados.

Directiva 2001/86/CE del Consejo de 8 de octubre de 2001, por la que se completa el
Estatuto de la Sociedad Anonima Europea en lo que respecta a la implicacion de los
trabajadores. Establece las normas relativas a la participacion de los trabajadores en las SE.
Entre otros aspectos, dispone que en todos los casos de constitucion de SE deberan
asegurarse los procedimientos de informacidn y consulta a escala transnacional. Asimismo,
que cuando en una o mas de las sociedades participantes de la SE existan unos derechos de
participacion, dichos derechos deberan preservarse mediante su transferencia a la SE una
vez creada ésta, salvo que las partes no decidan lo contrario. Finalmente, establece unas
disposiciones de referencia en materia de informacion y consulta.

Directiva 2002/14/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, por la que se establece un
marco general relativo a la informacion y consulta de los trabajadores en las empresas en
la Comunidad Europea. Establece que las empresas con al menos 50 trabajadores, o los
establecimientos con al menos 20 trabajadores informen sobre el reciente y probable
desarrollo de las actividades y sobre la situacion econdomica de la empresa. Asimismo,
deben consultar las decisiones que puedan dar lugar a cambios sustanciales en la
organizacion del trabajo o en las relaciones laborales, incluyendo los despidos colectivos y
la transferencia de empresas.

Directiva 2009/38/CE del Consejo de 6 de mayo de 2009, sobre la constitucion de un
comité de empresa europeo o de un procedimiento de informacion y consulta a los
trabajadores en las empresas y grupos de empresas de dimension comunitaria. Esta
directiva, que sustituye a la anterior de 1994, establece la constitucion de un comité de
empresa europeo (CEEU) o de un procedimiento de informacion y consulta a los
trabajadores en las empresas y grupos de empresas de dimension comunitaria. La Directiva
otorga al CEEU el derecho a ser informado y consultado sobre cuestiones transnacionales
que afecten de forma significativa a los intereses de los trabajadores. El CEEU también
tiene derecho a ser informado sobre cualquier circunstancia excepcional, como cierres,
traslados, reubicaciones o despidos colectivos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Aragon, Rocha y de la Fuente (2007).
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La Directiva 2002/14/CE, por ultimo, se diferencia sustancialmente del resto en que
tiene por objeto “establecer un marco general que fije unos requisitos minimos para el
ejercicio del derecho de informacion y consulta de los trabajadores en las empresas o
centros de trabajo situados en la Comunidad” (articulo 1°.1). Un marco que, en todo
caso, no afecta ni a la regulacion de este derecho las legislaciones de cada Estado
miembro —siempre que respeten los requisitos minimos establecidos por la Directiva— ni
al tratamiento especifico sobre esta materia realizado en las Directivas anteriores'’. En
este sentido, la Directiva 2002/14/CE representa en muchos Estados miembro el
fundamento esencial —y, en algunos casos, el nico— para los derechos de informacion y
consulta de los trabajadores.

Cuadro 1.7. Directiva 2002/14/CE

Articulo 4. Modalidades practicas de la informacion y la consulta

1. De acuerdo con los principios enunciados en el articulo 1 y sin perjuicio de las disposiciones
y/o practicas vigentes mas favorables para los trabajadores, los Estados miembros determinaran
las modalidades practicas del ejercicio del derecho de informacién y de consulta al nivel que
proceda, de conformidad con lo dispuesto en el presente articulo.

2. La informacion y la consulta abarcaran:

a) la informacion sobre la evolucion reciente y la evolucion probable de las actividades de la
empresa o centro de trabajo y de su situacion econdémica;

b) la informacion y la consulta sobre la situacion, la estructura y la evolucion probable del
empleo en la empresa o en el centro de trabajo, asi como sobre las eventuales medidas
preventivas previstas, especialmente en caso de riesgo para el empleo;

¢) la informacion y la consulta sobre las decisiones que pudieran provocar cambios sustanciales
en cuanto a la organizacion del trabajo y a los contratos de trabajo, incluidas las previstas por las
disposiciones comunitarias mencionadas en el apartado 1 del articulo 9.

3. La informacion se facilitara en un momento, de una manera y con un contenido apropiados,
de tal modo que, en particular, permita a los representantes de los trabajadores proceder a un
examen adecuado y preparar, en su caso, la consulta.

4. La consulta se efectuara:

a) en un momento, de una manera y con un contenido apropiados;

b) al nivel pertinente de direccion y de representacion, en funcion del tema tratado;

¢) con arreglo a las informaciones proporcionadas por el empresario, de conformidad con la
letra ) del articulo 2, y al dictamen que los representantes de los trabajadores tienen derecho a
formular;

d) de tal modo que permita a los representantes de los trabajadores reunirse con el
empresario y obtener una respuesta justificada a su eventual dictamen;

€) con el fin de llegar a un acuerdo sobre las decisiones que se encuentren dentro de las
potestades del empresario mencionadas en la letra ¢) del apartado 2.

Fuente: Directiva 2002/14/CE (Diario Oficial de las Comunidades Europeas, 23/3/2002).

1% Asimismo, se establece que no afectar a los sistemas que prevén medios de participacion individual de
los trabajadores, siempre que éstos tengan el derecho a la informacion y consulta colectiva, a través de sus
representantes.
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En cuanto a su contenido, la Directiva 2002/14/CE determina que la informaciéon y
consulta deberdn abarcar obligatoriamente una serie de materias, estableciendo
asimismo unos requisitos formales de procedimiento para el ejercicio de este derecho
(cuadro 1.7). Ademas, se regulan otros aspectos en materias como la informacién
confidencial, la proteccion de los representantes de los trabajadores. Finalmente, se
recoge la defensa de derechos ante el incumplimiento de la Directiva; un tema cuya
redaccion final suscit6 cierta controversia, sobre todo para las organizaciones sindicales,
en la medida en que la garantia de la eficacia de la Directiva a través de las sanciones ni
se coordina, ni se unifica, ni se establece con rotundidad, remitiendo a los Estados
miembros para el establecimiento de sancione

Las Directivas comunitarias son de obligado cumplimiento en el ambito de la UE, si
bien su transposicion a las legislaciones de los Estados miembro presenta diferencias
significativas. En Espafia, este proceso ha adoptado la forma de una Ley especifica en el
caso de algunas Directivas, mientras que en relacion a las otras se ha recogido su
contenido a través de la modificacion de la norma laboral vigente''.

Ademas de su reconocimiento en el marco legal comunitario, la cuestion de los
derechos de informacion y consulta ha sido abordada asimismo por los interlocutores
sociales europeos. Particularmente, llegaron a un acuerdo en el afio 2003 en el que
expusieron las orientaciones de referencia para la gestion del cambio y sus
consecuencias'>. En estas orientaciones se afirma que es esencial explicar las razones
del cambio y el conjunto de la estrategia de la empresa a los trabajadores y sus
representantes, y que €stas deben ser ofrecidas en el tiempo adecuado. Igualmente, se
propone que se produzca una consulta a los trabajadores sobre las intenciones de la
empresa basada en documentos que expliquen las razones para las decisiones y las
posibles consecuencias. Se afirma que el entendimiento de la estrategia es clave para la
creacion de un clima positivo al cambio y para la creacion de un clima de confianza.

Por otra parte, se asume que existen diferentes legislaciones sobre informacion y
consulta en los distintos paises de la Union que deben ser tenidos en cuenta en el
momento de llevar a cabo una reestructuracion. Si bien, se afirma que mas alla de los
procedimientos formales de informacién y consulta, las relaciones informales juegan un
papel complementario importante en la bisqueda de soluciones compartidas entre la
empresa y los trabajadores.

Asimismo, se exponen una serie de herramientas que mas alld de las obligaciones
legales pueden desempefiar una funcién importante en el proceso de negociacion, entre
¢éstas se pueden destacar el informe anual que realiza la compania sobre su evolucion,
cualquier otra documentacion preparada para los accionistas, la peticion a los
trabajadores de sugerencias sobre como mejorar la organizacion del trabajo o la
produccion, o el desarrollo de un cauce fluido de informacion entre los trabajadores o
sus representantes y la empresa.

Finalmente, una cuestion relevante concierne a cémo se plasman en la practica los
derechos de informacién de los representantes de los trabajadores en los distintos
Estados miembro de la UE. En este sentido, el informe de resultados de la Encuesta

"' Todas las Directivas han sido ya incorporadas al ordenamiento juridico espaifiol, con la excepcion de la
Directiva 2009/38/CE cuya transposicion se halla actualmente en proceso de tramitacion.
2 ETUC, UNICE, UEAPME y CEEP (2003).
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Europea de empresas 2009 realizada por la Fundacion Europea para la Mejora de las
Condiciones de Vida y Trabajo permiten destacar algunos elementos de interés'”.

El informe sefiala que el nivel basico informacion proporcionado a los representantes de
los trabajadores puede ser valorado, en términos generales, como positivo. En torno al
85 por ciento de los representantes de los trabajadores recibe al menos informacion
anual sobre la situacidon econdmica, financiera y de empleo de la empresa, y sobre el 66
por ciento varias veces al afio. En el extremo opuesto, el 11 por ciento de los
representantes de los trabajadores nunca recibe dicha informacion.

Este diagnostico general debe matizarse, sin embargo, constatandose diferencias en los
niveles de informacidon en funcion de diferentes factores. Asi, el andalisis comparado
pone de manifiesto que la representacion de los trabajadores tiene mayores dificultades
para recibir informacion en los establecimientos de menor tamafo. Concretamente, una
de cada cuatro empresas de menos de 50 trabajadores no facilita informacion financiera,
econdmica y de empleo al menos una vez al afio.

La Encuesta permite detectar asimismo un notable “efecto pais”: la transmision de
informacion por parte de las empresas presenta en general mayores problemas en una
serie de paises, especialmente en el Sur de Europa. Més especificamente, el informe
destaca que la proporcion de representantes de trabajadores que no reciben informacion
al menos en una de las tres materias sefialadas —econdmica, financiera y de empleo— al
menos una vez al ano es particularmente alta en seis Estados: Portugal (63% de los
representantes de los trabajadores); Malta (52%), Chipre (49%), Italia (37%), Espafia
(37%) y Grecia (31%).

Finalmente, el informe resalta la importancia de la formacion recibida por los
representantes de los trabajadores, como un elemento central para analizar e interpretar
la informacion y las decisiones empresariales sobre las que son consultados.

2.3. La regulacion de los derechos de informacion y consulta en Espafia

Los derechos de informacion y consulta de los trabajadores se hallan regulados en
Espana en el Estatuto de los Trabajadores (ET), incluyendo las modificaciones
necesarias para la transposicion de las distintas Directivas europeas.

Esta cuestion es abordada en diferentes apartados, si bien la principal referencia la
constituye el articulo 64 donde se regulan los derechos de informacion, consulta y
competencias de los comités de empresa (y delegados de personal, a los que el articulo
63 otorga las mismas competencias).

Asi, el ET establece que “el comité de empresa tendra derecho a ser informado y
consultado por el empresario sobre aquellas cuestiones que puedan afectar a los
trabajadores, asi como sobre la situacion de la empresa y la evolucion del empleo en la
misma, en los términos previstos en este articulo”. Asimismo, dispone que “en la
definicién o aplicacion de los procedimientos de informacion y consulta, el empresario
y el comité de empresa actuaran con espiritu de cooperacion, en cumplimiento de sus

'3 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (2010). La Encuesta se
base en entrevistas realizadas a representes de trabajadores de establecimientos con 10 o mas empleados.
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derechos y obligaciones reciprocas, teniendo en cuenta tanto los intereses de la empresa
como los de los trabajadores”.

En este sentido, el ET establece un listado de materias sobre las que la representacion de
los trabajadores tendrd derecho a recibir periddicamente informacion, de forma
trimestral, anual o como proceda en su caso (cuadro I.8).

Cuadro L1.8. Art. 64 ET. Derechos de informacion y consulta y competencias
(extracto)

2. El comité de empresa tendra derecho a ser informado trimestralmente:

a) Sobre la evolucion general del sector econémico a que pertenece la empresa.

b) Sobre la situaciéon econdémica de la empresa y la evolucion reciente y probable de sus
actividades, incluidas las actuaciones medioambientales que tengan repercusion directa en el
empleo, asi como sobre la produccion y ventas, incluido el programa de produccion.

c¢) Sobre las previsiones del empresario de celebracion de nuevos contratos, con indicacion del
nimero de éstos y de las modalidades y tipos que seran utilizados, incluidos los contratos a
tiempo parcial, la realizacion de horas complementarias por los trabajadores contratados a
tiempo parcial y de los supuestos de subcontratacion.

d) De las estadisticas sobre el indice de absentismo y las causas, los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, los estudios
periddicos o especiales del medio ambiente laboral y los mecanismos de prevencidén que se
utilicen.

3. También tendra derecho a recibir informacion, al menos anualmente, relativa a la aplicacion
en la empresa del derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres,
entre la que se incluiran datos sobre la proporcion de mujeres y hombres en los diferentes
niveles profesionales, asi como, en su caso, sobre las medidas que se hubieran adoptado para
fomentar la igualdad entre mujeres y hombres en la empresa y, de haberse establecido un plan
de igualdad, sobre la aplicacion del mismo.

4. El comité de empresa, con la periodicidad que proceda en cada caso, tendra derecho a:

a) Conocer el balance, la cuenta de resultados, la memoria y, en el caso de que la empresa,
prevista la forma de sociedad por acciones o participaciones, los demas documentos que se den
a conocer a los socios, y en las mismas condiciones que a éstos.

b) Conocer los modelos de contrato de trabajo escrito que se utilicen en la empresa asi como los
documentos relativos a la terminacion de la relacion laboral.

¢) Ser informado de todas las sanciones impuestas por faltas muy graves. Asimismo, el comité
de empresa tendra derecho a recibir la copia basica de los contratos y la notificacion de las
prorrogas y de las denuncias correspondientes a los mismos en el plazo de diez dias siguientes a
que tuvieran lugar.

Fuente: Estatuto de los Trabajadores
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Cuadro 1.8. Art. 64 ET. Derechos de informacion (extracto)

5. El comité de empresa tendra derecho a ser informado y consultado sobre la situacion y
estructura del empleo en la empresa o en el centro de trabajo, asi como a ser informado
trimestralmente sobre la evolucion probable del mismo, incluyendo la consulta cuando se
prevean cambios al respecto.

Asimismo, tendra derecho a ser informado y consultado sobre todas las decisiones de la
empresa que pudieran provocar cambios relevantes en cuanto a la organizacion del trabajo y a
los contratos de trabajo en la empresa. Igualmente tendra derecho a ser informado y consultado
sobre la adopcion de eventuales medidas preventivas, especialmente en caso de riesgo para el
empleo.

El comité de empresa tendra derecho a emitir informe, con caracter previo a la ejecucion por
parte del empresario de las decisiones adoptadas por éste, sobre las siguientes cuestiones:

a) Las reestructuraciones de plantilla y ceses totales o parciales, definitivos o temporales, de
aquélla.

b) Las reducciones de jornada.

¢) El traslado total o parcial de las instalaciones.

d) Los procesos de fusion, absorcion o modificacion del estatus juridico de la empresa que
impliquen cualquier incidencia que pueda afectar al volumen de empleo.

e) Los planes de formacion profesional en la empresa.

f) La implantacion y revision de sistemas de organizacion y control del trabajo, estudios de
tiempos, establecimiento de sistemas de primas e incentivos y valoracion de puestos de trabajo.

6. La informacion se debera facilitar por el empresario al comité de empresa, sin perjuicio de lo
establecido especificamente en cada caso, en un momento, de una manera y con un contenido
apropiados, que permitan a los representantes de los trabajadores proceder a su examen
adecuado y preparar, en su caso, la consulta y el informe.

Fuente: Estatuto de los Trabajadores

Los interlocutores sociales también han abordado la regulacién de los derechos de
informacion y consulta a través de acuerdos alcanzados en los diferentes ambitos de
negociacion. A nivel general, cabe resaltar particularmente el papel de los Acuerdos
Interconfederales pactados por las organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas de ambito estatal, donde se establecen orientaciones generales para el
conjunto de la negociacion colectiva'.

Asi, en la linea de las recomendaciones de la OIT en el Acuerdo Interconfederal sobre
negociacion colectiva (AINC) de 1997 se resalta que “el desarrollo de unas relaciones
laborales participativas, deberia efectuarse a través de la autonomia colectiva y del
establecimiento acordado de cauces formales de negociacion sobre la base de una
informacion adecuada. La comunicacion contribuye sin duda a que los procesos de
didlogo y participacion sean eficaces en los distintos ambitos™ (articulo 7.1). Y a
continuacion se plantea que, reconociendo el papel de la legislacion en la regulacion de
los derechos de los trabajadores, la negociacion colectiva de ambito sectorial estatal, le
corresponde un importante papel de adaptacion y reordenacion de derechos,
especialmente en materia de organizacion del trabajo y cambio de condiciones y
contratacion laboral. En este sentido, en el AINC-97 se detallan una serie de materias
que podria regular la negociacion colectiva estatal (cuadro 1.9)

' Los interlocutores sociales han incorporado clausulas sobre derechos de informacién y consulta de
contenido diverso en los convenios colectivos de los diferentes ambitos de negociacion, cuyo analisis
excederia con mucho los limites de este estudio.
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Cuadro 1.9. Acuerdo Interconfederal sobre negociacion colectiva-1997 (extracto)

La negociacion colectiva sectorial podria abordar el tratamiento de las siguientes materias:

1. Informacion regular y periddica a los representantes de los trabajadores acerca de la situacion
econémica en el sector o ambito del Convenio Colectivo correspondiente asi como las
previsiones sobre empleo y la evolucidon que se prevé sobre las mismas en el mas inmediato
futuro, teniendo en cuenta las repercusiones que sobre el empleo tengan la introduccion y
desarrollo de nuevas tecnologias.

2. Informacién previa con antelacion a cualquier proceso de reconversion, asi como
reestructuraciones del empleo o apertura de procesos de negociacion con las administraciones
publicas tendentes a establecer una regulacion especifica para establecer un marco singular
superador de una situacion de crisis.

3. Informacidn acerca de lo dispuesto en el Convenio Colectivo, a cargo de los representantes de
las organizaciones signatarias del mismo, a sus respectivos representados, sin que ello
obstaculice las tareas productivas.

4. Reconocimiento de facultades propias a las comisiones mixtas o paritarias constituidas en el
seno de cada Convenio Colectivo, a fin de aplicar o interpretar las materias dispuestas o
relacionadas con el mismo.

5. Realizacion de balances a cargo de cada una de las partes acerca del grado de aplicacion del
Convenio, incluso recabando informacion a los afectados por el mismo mediante la realizacion
de encuestas dirigidas a trabajadores y empresarios.

6. Informacion y, en su caso, consulta y negociacion acerca de:

Modalidades de contratacion.

Reestructuracion de plantillas y supuestos de subcontratacion.

Fusioén, absorcion o modificacion del estatus juridico de la empresa, cuando afecte al volumen
de empleo.

Implantacion o revision de sistemas de organizacion y control del trabajo, tiempos, sistemas de
primas o incentivos y valoracion de puestos de trabajo.

7. A través de la negociacion colectiva podran articularse procedimientos de informacion y
seguimiento de los despidos objetivos en el ambito correspondiente.

Fuente: AINC (1997)

Los posteriores AINC suscritos a partir del afio 2002 han abordado igualmente esta
materia, incluyendo el texto mas reciente firmado en febrero de 2010 (cuadro 1.10).
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Cuadro 1.10. Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva 2010, 2011 Y 2012
(extracto)

5.- Derechos de informacion, consulta y participacion: negociacidon colectiva e interlocucion
sindical.

Con caracter general, la regulacion legal actual, y su concrecion y desarrollo a través de la
negociacion colectiva, establecen un conjunto de materias que deben ser objeto de informacion
y, en su caso, de consulta a los representantes de los trabajadores. Tales materias son las
relativas a la situacion econdémica del sector o &mbito negocial correspondiente; las previsiones
sobre el volumen y tipo de empleo, asi como la evolucion en el inmediato futuro; las
modalidades de contratacion, los contratos de puesta a disposicion y los supuestos de
subcontratacion; los procesos de reconversion y reestructuracion de empleo; los despidos
objetivos y, en su caso, las medidas alternativas a los mismos.

En este sentido se debe reforzar el dialogo social sectorial.

La incidencia de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) en las relaciones
laborales también deberia ser objeto de tratamiento en los convenios colectivos para garantizar
los derechos individuales y colectivos de los trabajadores.

Habra, también, que tener en cuenta las modificaciones que se han introducido en el Estatuto de
los Trabajadores, en materia de informacion y consulta a los trabajadores.

Con caracter especifico, en los supuestos de Sociedades Andénimas Europeas o Cooperativas
Europeas, deben tenerse en cuenta los mecanismos de informacion, consulta y participacion,
que prevé la Ley 31/2006, de 18 de octubre, que regula la implicacion de sus trabajadores y la
promocion de los Comités de Empresa Europeos

Fuente: AENC (2010-2012)

Finalmente, es importante sefialar que desde otros ambitos institucionales se ha
planteado la importancia de que los interlocutores sociales cuenten con informacion
econodmica adecuada y suficiente.

Asi, el Consejo Superior de Estadistica —en sus propuestas y recomendaciones previas
a la formulacion del Anteproyecto del Plan Estadistico Nacional 2009-2012— planteaba
una serie de carencias en esa materia, alertando de sus efectos negativos tanto para el
conocimiento de la negociacion colectiva, como para el propio desarrollo de ésta. Mas
concretamente, se inciden en dos cuestiones:

Por un lado, se plantean algunas carencias del Registro de convenios del Ministerio de
Trabajo, que es la principal fuente estadistica para conocer las caracteristicas y
evolucion de la negociacion colectiva en Espaifia. En particular, se sefialaba la dificultad
para las personas que cumplimentan la hoja estadistica a la hora de determinar del
numero de trabajadores cubiertos por el convenio. Un dato basico pues se usa como
ponderacion para el calculo de la jornada media o el incremento salarial medio pactado,
dos de los principales resultados que ofrece esta estadistica.

Por otro, se destaca la asimetria y deficiencias existentes en la informacion sectorial
provincial. Concretamente, se sefiala que “en el caso de los convenios sectoriales de
ambito provincial, que forman el grueso de la negociacion colectiva, se da la
circunstancia de que la informacion econdmica con la que cuentan los negociadores de
estos convenios es, en muchos casos, muy deficiente y asimétrica, cuando no
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inexistente, debido al &mbito microeconémico en el que se desenvuelven. Dicho ambito
queda, ademas, fuera de las posibilidades de investigacioén ofrecidas por las estadisticas
maestrales disponibles. Estas circunstancias elevan las dificultades para desarrollar una
negociacion fluida que se ajuste a parametros economicos relevantes” (Consejo
Superior de Estadistica, 2006).

En suma, los diferentes elementos abordados en este capitulo permiten concluir
reiterando la importancia que tiene la utilizacién de la informacion para las relaciones
laborales, y especialmente para que los interlocutores sociales puedan afrontar con un
fundamento suficiente sus estrategias de negociacion colectiva.
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II. EL CONTEXTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA EN ESPANA

Este capitulo aborda algunas cuestiones de interés para situar el contexto del estudio.
Asi, en primer lugar se realiza una aproximacion a la estructura de las empresas con
asalariados, incidiendo en una variable como el tamafio que tiene especial importancia
para el desarrollo de la negociacién colectiva. Posteriormente, a partir de una breve
panordmica historica se analizan las principales caracteristicas de la estructura de la
negociacion colectiva en Espana.

1. Estructura empresarial

El andlisis de los datos de la seguridad social permite realizar un seguimiento de las
empresas con asalariados en Espafia, cuya evolucién presenta dos dindmicas
diferenciadas correspondientes a una primera etapa de expansion econdmica y una
segunda —a partir del afio 2007— marcada por la crisis.

Asi, entre los afios 2000 y 2007 se registr6 un aumento de 295,6 mil empresas, que
supone una tasa de crecimiento del 26,2%, hasta alcanzar un volumen de 1,4 millones al
final de este periodo. La crisis econdmica que empieza a registrarse en los ultimos
meses de 2007 determina un cambio de tendencia, cuya consecuencia es una pérdida de
165 mil empresas en los tres afios siguientes, registrando una tasa de decrecimiento del
11,5%. Como resultado de ello, el volumen de empresas se ha reducido en 2010 a 1,2
millones (tabla II.1)

Tabla II.1. Empresas® inscritas en la seguridad social en Espafa, segun
tamaiio (n° de asalariados). 2000-2010.

Total |Total| Dela |Del0a| DeSOa | De250y

(n) (%) | 9(%) | 49 (%) | 249 (%) | mas (%)
2000 1.114.378 | 100 85,2 12,5 1,9 0,3
2001 1.152.678 | 100 85,2 12,6 1,9 0,3
2002 1.190.467 | 100 85,3 12,5 1,9 0,3
2003 1.227.989 | 100 85,4 12,4 1,9 0,3
2004 1.272.595| 100 85,4 12,4 1,9 0,3
2005 1.347.758 | 100 85,3 12,5 1,9 0,3
2006 1.386.157 | 100 85,2 12,5 1,9 0,3
2007 1.405.938 | 100 85,3 12,4 1,9 0,3
2008 1.332.090 | 100 86,2 11,6 1,9 0,4
2009 1.264.689 | 100 86,6 11,1 1,8 0,4
2010 1.240.847 | 100 86,7 11,0 1,9 0,4

*Régimen General y Régimen especial de la mineria del carbon.
Fuente: Boletin de estadisticas laborales. MTIN

Un rasgo caracteristico de la estructura empresarial en Espafia es el elevado volumen de
pequefias empresas. Asi, en torno al 97,7% de las empresas en 2010 tiene menos de 50
trabajadores asalariados, concentrandose la mayor parte en el tramo de menor tamafio
(menos de 10 trabajadores). Cabe senalar ademas que este segmento de microempresas
ha aumentado su peso relativo a lo largo de la década, hasta concentrar el 87% del total
de empresas al final de la misma.

El analisis de la evolucion de las personas asalariadas sigue las mismas tendencias
apuntadas. Asi, en el periodo correspondiente a la etapa de expansion se registrd un
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aumento de 3,4 millones de personas, que supone una tasa de crecimiento del 30,6%,
alcanzando un volumen de 14,7 millones de trabajadores asalariados en 2007. En los
tres afos siguientes la crisis tiene un impacto significativo que se traduce en una
reduccion de 1,7 millones de trabajadores (tabla I1.2).

Algo mas de la mitad de los trabajadores se concentraba en el afio 2000 en las empresas
de més de 50 trabajadores, y particularmente en las de mayor tamaifio (250 trabajadores
y mas). En este sentido, cabe destacar que al final de la década este segmento es el que
ha ganado mayor peso relativo sobre el volumen total de trabajadores (en torno a cinco
puntos porcentuales). Un hecho que se explica tanto por el aumento registrado en la
etapa de expansion como, fundamentalmente, porque el impacto de la crisis ha sido
relativamente menor en este tramo de empresas, en relacion a los otros.

Tabla I1.2. Asalariados de empresas* inscritas en seguridad social en
Espaiia, segun tamaifio de empresa. 2000-2010 (miles).

Total | Total | Dela | Del0a | DeS0a| De250y

(n) (%) | 9(%) | 49 (%) 249 (%) | mas (%)
2000 11.281 | 100 22,0 243 17,9 35,8
2001 11.763 | 100 21,9 24,2 17,9 36,0
2002 12.102 | 100 22,1 24,2 17,9 35,9
2003 12.434 | 100 22,1 24,0 17,7 36,1
2004 12.958 | 100 22,0 24,0 17,9 36,1
2005 13.716 | 100 22,2 24,1 17,8 35,9
2006 14.348 | 100 21,8 23,9 17,9 36,5
2007 14.728 | 100 21,5 23,4 17,9 37,3
2008 13.827 | 100 21,4 21,9 17,5 39,3
2009 13.197 | 100 21,2 20,9 17,4 40,5
2010 13.017 | 100 21,1 20,5 17,5 40,9

*Régimen General y especial de la mineria del carbon.
Fuente: Boletin de estadisticas laborales. MTIN

Otro elemento de interés concierne a la distribucion sectorial de las empresas con
asalariados por tramo de tamafio. Los datos proporcionados por el Directorio Central de
Empresas permiten destacar que, aunque el predominio de las pequefias empresas es
generalizado, existen diferencias relevantes en cuanto al peso relativo de las mismas en
los distintos sectores productivos.

Asi, en un extremo se sitian siete sectores de servicios en los que las empresas de
menos de 10 trabajadores asalariados representan mas del 90% del total: Actividades
inmobiliarias; Otros servicios; Hosteleria; Actividades financieras y de seguros;
Comercio; Actividades profesionales, cientificas y técnicas; y Transporte y
almacenamiento. En el extremo opuesto, sectores como el Suministro de agua y
actividades de saneamiento, Suministro de energia eléctrica e Informacion y
telecomunicaciones destacan por un volumen relativamente mas alto de empresas de
mayor tamafio (tabla IL.3).
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Tabla I1.3. Empresas con asalariados en Espafia, segun tamafio y sector de
actividad (1 digito CNAE 09). 2010.

Sector Total* |Dela9| Del0ad49 |DeS50a | De200ymas
(m) (%) (%0) 199 (%) (%)

Industrias extractivas 1.988 64,9 30,2 4,2 0,7

Industria manufacturera 139.112 75,4 20,5 3,3 0,8

Suministro de energia

eléctrica 1.850 86,3 10,4 1,9 1,3

Suministro de agua 5.410 76,9 16,3 4,7 2,1

Construccion 228.040 87,4 11,3 1,2 0,1

Comercio al por mayor y

al por menor 394.783 93,2 59 0,7 0,2

Transporte y

almacenamiento 97.463 89,9 8,6 1,2 0,3

Hosteleria 172.838 93,8 54 0,7 0,1

Informacion y

comunicaciones 22.624 81,6 14,2 3,2 1,0

Act. financieras y de

seguros 20.913 93,3 4,6 11 1,0

Actividades inmobiliarias 42.038 96,4 3,2 0,3 0,1

Act. profesionales,

cientificas y técnicas 125.241 92,3 6,6 0,8 0,2

Actividades

administrativas y servicios

aux. 66.729 84,7 11,9 2,4 0,9

Educacion 34.602 78,3 15,5 54 0,7

Act. sanitarias y de

servicios sociales 50.290 86,1 10,4 2,5 0,9

Act. artisticas, recreativas

y de entrenimiento 32.883 86,2 11,9 1,7 0,2

Otros servicios personales 80.454 94,5 4,6 0,8 0,1

Total* 1.517.258 89,3 9,0 14 0,3

Fuente: DIRCE, INE.
* Se incluyen unicamente a las empresas con asalariados.

En suma, la estructura empresarial en Espafia se caracteriza por el predominio de
pequefias empresas y microempresas. Una situacion que afecta a un importante volumen
de trabajadores asalariados: en torno al 40% que trabaja en empresas de menos de 50
trabajadores, de los que la mitad lo hace en microempresas (segiin datos de la seguridad
social para 2010).

Este acusado minifundismo es un rasgo de singular importancia que incide en los
diferentes aspectos de la vida empresarial, incluyendo légicamente la negociacioén
colectiva. Un dato que deberia tenerse en cuenta en el debate actual en torno a su
reforma, particularmente cuando se plantea potenciar la descentralizacion de la
negociacion colectiva para otorgar un mayor protagonismo a los convenios de empresa.
En este sentido, desde diversos ambitos se ha remarcado que dificilmente podra
plantearse en las empresas de reducido tamano —que como se ha reiterado, son la
mayoria— una negociacion colectiva en términos de igualdad entre empresas y
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trabajadores, por la dependencia real de éstos a aquella y por el escaso grado de
afiliacion sindical de los trabajadores de las pequefias empresas' .

2. Estructura de la negociacion colectiva
2.1. Evolucion historica

En este apartado se muestra la evolucién que ha registrado la negociacion colectiva en
las ultimas dos décadas, haciendo referencia al nimero y ambito de los convenios
colectivos, el numero de empresas y el tipo de negociacion colectiva por el que se
encuentran afectadas y el volumen de trabajadores cubiertos por la negociacion
colectiva. El objetivo del examen de esta evolucion es identificar las distintas tendencias
seguidas por los convenios de distintos ambitos y si se han visto afectadas en modo
alguno por instrumentos como el AINC de 1997 (Escudero y Mercader, 2009).

El nimero de convenios ha aumentado desde principios de los afios 80 hasta la
actualidad, pasando de 3,7 mil en el afio 1983 hasta llegar a 6 mil convenios en el afio
2008. Este crecimiento ha venido motivado principalmente por el incremento de los
convenios de empresa que han doblado su nimero al pasar de 2,4 mil en 1983 a 4,5 mil
en el afio 2008 -ultimo afo del que se tienen datos definitivos-; por su parte los
convenios de otro &mbito han aumentado en 169 convenios durante ese periodo, hasta
casi alcanzar los 1,5 mil convenios (grafico 1.1 y tabla I1.4).

Grifico 11.1: Evolucion de los convenios de empresa y de otro Aambito (1983-2008)
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Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN.

15 Cf. por ejemplo: Pérez Infante (2010).
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Tabla I1.4: Evolucion de niimero de convenios colectivos, empresas y trabajadores (1983-2008).

Total Empresa Otro ambito

~ . Empresas | Trabajadores . Trabajadores . Empresas | Trabajadores

Ano Convenios - . Convenios . Convenios . .
(miles) (miles) (miles) (miles) (miles)

1983 3.655 869,7 6.226,3 2.376 1.074,6 1.279 867,3 5.151,6
1984 3.796 836,9 6.181,9 2.539 1.060,5 1.257 834,4 5.121.,4
1985 3.803 847,1 6.089,4 2.571 1.043,3 1.232 844,5 5.046,1
1986 3.790 891,8 6.275,1 2.588 1.092,8 1.202 889,2 5.182,3
1987 4.112 996,8 6.867,7 2.817 1.106,5 1.295 994,0 5.761,2
1988 4.096 958,3 6.864,7 2.826 1.070,4 1.270 955,5 5.794,3
1989 4.302 982,7 6.993,8 3.016 1.061,9 1.286 979,7 5.931,8
1990 4.595 1.037,3 7.623,9 3.254 1.132,6 1.341 1.034,0 6.491,3
1991 4.848 1.006,2 7.821,9 3.474 1.151,0 1.374 1.002,7 6.670,8
1992 5.010 1.055,1 7.921,9 3.627 1.190,7 1.383 1.051,5 6.731,3
1993 4.749 1.048,2 7.737,1 3.374 1.045,7 1.375 1.044,8 6.691,5
1994 4.581 950,7 7.502,1 3.235 1.022,7 1.346 947,5 6.479,4
1995 4.827 975,1 7.605,1 3.461 1.043,7 1.366 971,6 6.561,3
1996 5.028 1.027,5 8.128,2 3.661 1.061,5 1.367 1.023,8 7.066,7
1997 5.040 1.018,3 8.365,1 3.669 998,3 1.371 1.014,6 7.366,8
1998 5.091 1.077,6 8.750,6 3.690 1.021,5 1.401 1.073,9 7.729,1
1999 5.110 1.122,6 9.008,1 3.704 1.063,7 1.406 1.118,9 7.944.4
2000 5.252 1.198,3 9.230,4 3.849 1.083,3 1.403 1.194,5 8.147,1
2001 5.421 1.293,2 9.496,0 4.021 1.039,5 1.400 1.289,2 8.456,5
2002 5.462 1.302,3 9.696,5 4.086 1.025,9 1.376 1.298,2 8.670,6
2003 5.522 1.281,4 9.995,0 4.147 1.074,2 1.375 1.277,3 8.920,9
2004 5.474 1.282,4 10.193,5 4.093 1.014,7 1.381 1.278,3 9.178,9
2005 5.776 1.314,0 10.755,7 4.353 1.159,7 1.423 1.309,6 9.596,0
2006 5.887 1.457,0 11.119,3 4.459 1.224.4 1.428 1.452,5 9.894,9
2007 6.016 1.413,7 11.606,5 4.598 1.261,1 1.418 1.409,1 10.345,4
2008 5.987 1.605,2 11.968,1 4.539 1.215,3 1.448 1.600,7 10.752,9

Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN. Datos anuales definitivos
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En lo referido al ambito funcional de los convenios colectivos, el grupo més numeroso
lo constituyen los convenios de empresa -75% del total-, frente al grupo mas reducido
de los convenios de otro ambito, que incluyen los convenios de grupos de empresas y
los convenios sectoriales nacionales, interprovinciales, provinciales, comarcales y
locales. La evolucion durante el periodo analizado (1983-2008) muestra un crecimiento
constante del peso relativo de los convenios de empresa en detrimento de los sectoriales,
al aumentar su volumen relativo de los primeros en 10 puntos porcentuales respecto a
los segundos durante esos afios. Si bien, este aumento del peso de los convenios de
empresa no se traduce en un aumento de la cobertura de las empresas mediante la
negociacion colectiva de empresa que permanece constante durante el periodo analizado

Por el otro lado, los convenios de ambito funcional diferente al de la empresa
constituyen un volumen reducido del conjunto de convenios, entre el 35 y el 24%
durante el periodo analizado; si bien, este tipo de negociacién colectiva -de ambito
superior a la empresa- afecta a un volumen muy elevado de empresas, un 97% durante
dicho periodo, y de trabajadores, entre el 83 y el 90% del conjunto de trabajadores
afectados por la negociacion colectiva.

Si se analiza la evolucion de los convenios de dmbito funcional superior a la empresa
entre los afios 2003 y 2008, se puede observar una tendencia creciente; ésta es mayor en
los convenios interprovinciales, en los de grupo de empresa, en los locales y comarcales
y en los de &mbito nacional, siendo menor en los de &mbito provincial. De este modo, se
puede observar una cierta estabilidad del nimero de convenios de &mbito provincial que
contrasta con el crecimiento de los convenios de empresa (9%) durante el mismo
periodo (tabla IL.5).

Tabla IL.5. Evolucion de los convenios de Ambito superior a la empresa (2003-2008)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | % 08/03
Interprovincial 80 84 88 84 93 104 30,0
Grupo de 92 96 os| 105 114| 114| 23,9
empresa

Local- 14 15 17 20 16 17| 214
comarcal

Nacional 88 85 88 95 98 99 12,5
Provincial 1.101| 1.101| 1.135] 1.124| 1.097| 1.114 12
Total 1.375| 1.381| 1.423| 1.428| 1.418] 1.448 53

Fuente: Anuario de estadisticas del MTIN (afios 2004-2009).MTIN

El nimero de empresas afectadas por la negociacion colectiva ha tenido una evolucién
similar al nimero de convenios, incrementandose el numero de empresas afectadas
entre los afios 1983 y 2008. El conjunto de empresas afectadas ha pasado de 8§70 mil a
1,6 millones (grafico II.2). Este crecimiento se ha derivado no tanto del aumento del
conjunto de empresas cubiertas por convenios de empresa, que han pasado de 2,3 mil a
4,5 mil; sino por el incremento de las empresas afectadas por convenios colectivos de
otro ambito (convenios de grupo de empresa y convenios sectoriales), que han
aumentado en 733 mil hasta alcanzar la cifra de 1,6 millones de empresas.
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Grafico I1.2: Evolucion de las empresas cubiertas por la negociacion colectiva
(1983-2008) (miles)
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Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN.

En el andlisis del ratio de empresas afectadas por cada convenio colectivo se puede
observar que existe un aumento del ratio desde las 237 empresas por cada convenio del
afio 1983 hasta 274 empresas por cada convenio en el afio 2008. Esta expansion de la
cobertura, se produce por el incremento de la negociacion colectiva de otro ambito,
cuyo ratio aumenta desde las 678 empresas por cada convenio de otro &mbito hasta las
1.146 empresas en el afio 2008 (tabla I1.6).

Tabla I1.6: Evolucion de asalariados afiliados al régimen general y del carbon en
relacion a las personas cubiertas por la negociacion colectiva (miles) (2000-2008)

Asalariados Trabajadores . . | Tasade
Seg. Social afectados por | Diferencia cobertura
la Neg. Col.

2000 11.280,8 9.230,4 2.050,4 81,8
2001 11.762,7 9.496,0 2.266,7 80,7
2002 12.101,7 9.696,5 2.405,2 80,1
2003 12.433,6 9.995,0 2.438,6 80,4
2004 12.958,4 10.193,5 2.764,9 78,7
2005 13.716,3 10.755,7 2.960,6 78,4
2006 14.347.8 11.119,3 3.228,5 77,5
2007 14.728,0 11.606,5 3.121,5 78,8
2008 13.827,2 11.968,1 1.859,1 86,6

Fuente: Estadistica de convenios colectivos y Boletin de estadisticas laborales MTIN.

Por su parte, la evolucion de los trabajadores afectados por la negociacion colectiva
muestra un aumento desde los 6,2 millones en el afio 1983 hasta los 12 millones de
trabajadores en el afio 2008 (tabla I1.4). Lo que ligado al aumento de 2,3 mil convenios
colectivos en ese periodo, ofrece como resultado una ampliacion del ratio de
trabajadores afectados por cada convenio al incrementarse la cifra de 1,7 mil
trabajadores afectados por cada convenio en el afio 1983 hasta una media cercana a 2
mil trabajadores por convenio. Este crecimiento ha estado motivado, no tanto por un
aumento en el nimero de convenios de empresa, sino principalmente, por la extension
de la cobertura de los convenios de otro ambito (grafico IL.3).
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Grafico 11.3: Evolucion de los trabajadores cubiertos por la negociacion colectiva
en funcion del tipo de convenio (1983-2008) (miles)
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Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN.

Estos datos contrastan con los ofrecidos por la seguridad social, que mostraban un
intervalo entre 11 y 14 millones de asalariados en el régimen general y del carbon entre
los afios 2000 y 2008 (tabla IL.6), por lo que se puede afirmar'® que existe un nimero
elevado de trabajadores que no estan afectados por la negociacion colectiva. El nimero
de personas no afectadas es superior a los 2 millones durante el periodo, a excepcion del
afno 2008 en el que esta diferencia es de 1,9 millones. De este modo, se puede afirmar
que la tasa de cobertura ha seguido una tendencia decreciente entre los afios 2000 y
2006, mientras que ha aumentado entre los afios 2006 y 2008 hasta alcanzar el 87%.

En relacion a la negociacion colectiva de empresa hay que destacar que se registra un
aumento del numero de convenios de empresa entre los afios 1983 y 2008 (2.163
convenios) mientras que el nimero de trabajadores cubiertos por la negociacién
colectiva de empresa ha permanecido relativamente constante, al pasar de 1,1 millones
de trabajadores a 1,2 millones (Tabla I1.4). De este modo, el ratio de trabajadores
afectados por cada convenio colectivo de empresa ha descendido desde 452,3
trabajadores hasta 267,7 trabajadores en el ano 2008 (grafico I1.4, tabla I1.7); por lo que
se puede afirmar que durante ese periodo se ha producido una expansion mayor de los
convenios de empresa en las empresas de menor tamafio que en aquellas de mayor
tamafio. Lo que puede ser representativo de una mayor atomizaciéon de los convenios
colectivos de empresa, que constituye uno de los rasgos sefialados como caracteristico
de la negociacion colectiva en Espaia.

Respecto a la negociacion colectiva de otro ambito, se registra un ligero incremento en
el nimero de convenios (169 convenios), mientras que el numero de trabajadores
afectados ha aumentado de forma notable al pasar de 5,2 millones en el afio 1983 a 10,8
millones en el afio 2008 (Tabla I1.4).

' En este punto es necesario tener en cuenta algunas de las limitaciones existentes al cumplimentar la
hoja estadistica de convenios en lo referido al nimero de trabajadores afectados, o la posible duplicidad
de contabilizacion de trabajadores afectados por mas de un convenio, para una mayor aclaracion se puede
consultar el documento La negociacion colectiva en Espaiia en 2006, 2007, 2008. (Pags. 18 y ss.),
elaborado por la Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos.
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Este aumento significativo del numero de trabajadores afectados por convenios de orden
distinto al de la empresa ha provocado un incremento del ratio de trabajadores afectados
por cada convenio, al pasar de una media de 4 mil trabajadores en el afio 1983 hasta una
media de 7,7 mil trabajadores por este tipo de convenio (grafico 11.4 y tabla I1.6).

Grafico 11.4: Evolucion de la ratio de trabajadores afectados por la negociacion
colectiva segun el tipo de convenio (1983-2008)

8.000
7.000 P
6.000 -
5.000 -
3.000 -
20004 f e e mma ===
1.000
0 — ‘ —— ‘
M < 1N © - 0 O O d N MO I 10 © I 0 0O O d N MO g 1 © N~ ®
W O W W W W W O O O O O O OO O O O O O O O O O O o O
O O O O O O O O O O O O O O 0O O OO0 O O O O O O O O o
L I D B IS T = R B B B B B I I B IS O VA o VA o U o A o U o VBN o VAN oV o\ )
- = = =Total Empresa Otro ambito

Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN

Tal como puede observarse en el grafico 11.4 y la tabla I1.7, el ratio de trabajadores por
cada empresa afectada por la negociacion colectiva se mantiene estable durante el
periodo analizado, concretamente entre 7 y 8 trabajadores de media por cada empresa
afectada por la negociacion colectiva. Analizando el nimero medio de trabajadores de
las empresas con convenio de empresa, éste se sitia entre 452 trabajadores en 1983 y
268 en el ano 2008, este dato indica que las empresas con convenio propio tienen un
tamafio mayor que las que tienen un convenio de otro ambito, que es consecuencia de la
estructura productiva de la economia espafola que se caracteriza por una mayor
presencia de empresas pequeias y medianas.

Tabla I1.7. Evolucion del ratios de trabajadores y empresas cubiertos por cada
convenio y de los trabajadores cubiertos en cada empresa (1983 y 2008)

Trabajadores por convenio | Trabajadores por empresa Empresas.por
convenio

Otro Otro Otro

Total | Empresa ambito Total | Empresa smbito Total ambito

1983 | 1.703.,5 4523 | 4.027.9 7,2 452,3 5,9 237,9| 678,1

2008 | 1.999,0 267,7| 7.426,0 7,5 267,7 6,7] 268,1| 1.105,4

Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN.

A partir de estos datos se puede constatar que el tamaiio de las empresas con convenio
propio es mayor que el de las empresas con convenio de ambito superior donde
predominan las pequefias empresas; por otra parte, se muestra que existe una reduccion
media del tamafo medio de la plantilla en el caso de las empresas con convenio propio
(pasa de 452 a 267 trabajadores de media), mientras que en el caso de las empresas con
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convenio supraempresarial se produce un aumento del tamafio de las plantillas medias
de 6 a 7 trabajadores de media (tabla I1.6) Esa situacion denota que se esta produciendo
a lo largo del periodo un aumento de los convenios de empresa en aquellas empresas de
menor tamano lo que podria llevar a una atomizaciéon y dispersion de las unidades de
negociacion colectiva.

2.2. La estructura de la negociacion colectiva en 2008

En el afio 2008, ultimo del que se disponen datos definitivos, la negociacion colectiva
muestra una estructura similar a la correspondiente a los afios anteriores. Si bien, se
exponen a continuacion algunas de sus caracteristicas estructurales con un mayor
detalle.

Segun su distribucion funcional existe, de modo similar a afios anteriores, una mayor
presencia de convenios de empresa que de convenios de ambito superior. Aunque esta
mayor presencia de la negociacion colectiva no esta ligada a una mayor cobertura tanto
de empresas como de trabajadores dado que los convenios de empresa representan el
75% del conjunto de convenios y dan cobertura a un 0,3% del conjunto de empresas y
un 10% de trabajadores.

Dentro de los 4,5 mil convenios de empresa se pueden distinguir varios tipos en funcion
de su amplitud territorial, sea ésta provincial, autonémica o interautonémica. La mayor
parte de los convenios de empresa tienen una amplitud provincial 4 mil, mientras que el
resto de convenios de empresa, autonémicos (0,2 mil) e interautonémicos (0,4 mil)
tienen poca relevancia respecto al conjunto de convenios de empresa.

Atendiendo al nimero de trabajadores afectados por convenios de empresa en el afio
2008, existen 1,2 millones de trabajadores, de éstos 556 mil estan afectados por
convenios de empresa de amplitud provincial, mientras que 541 mil estan afectados por
convenios de empresa de ambito interautondémico y un menor namero (117 mil) por
convenios de empresa de &mbito autondmico (tabla IL.8).

De los 1,5 mil convenios con ambito funcional superior a la empresa, una gran parte
corresponde a convenios sectoriales de ambito provincial (1,1 mil), mientras que los
convenios de grupo de empresa, y los convenios sectoriales de ambito interprovincial y
local-comarcal representan una parte muy reducida, 114 convenios, 104 convenios y 17
convenios respectivamente.

Estos convenios de ambito superior afectan a un conjunto de 1,6 millones de empresas;
de éstas, la practica totalidad esta afectada por convenios sectoriales, mientras que una
pequeina parte -476 empresas- esta afectada por convenios de grupo de empresa. Del
conjunto de empresas afectadas por convenios sectoriales, 1,1 millones estan afectadas
por convenios sectoriales de ambito provincial y 438 mil estan afectadas por convenios
sectoriales estatales. Un menor numero de empresas estan afectadas por convenios
sectoriales de ambito interprovincial (91,4 mil) o local-comarcal (1,3 mil). Dentro del
ambito interprovincial cabe destacar las empresas afectadas convenios sectoriales
autondémicos (90,4 mil) y otras -461 empresas- afectadas por convenios
interautonémicos (Tabla I1.4).
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Tabla I1.8 Estructura de la negociacion colectiva afio 2008 (unidades).

AMBITOS FUNCIONALES | CONVENIOS | EMPRESAS | TRABAJADORES
CONVENIOS DE EMPRESA 4.539 4.539 1.215.274
Provincial 3.966 3.966 556.497
Autondémicos 188 188 117.626
Interautondmicos 385 385 541.151
CONVENIOS DE OTRO
AMBITO 1.448 1.600.656 10.752.874
Grupo de empresas 114 476 137.727
Provincial 54 162 21.209
Autondmicos 13 69 12.066
Interautonoémicos 47 245 104.452
Sector local-comarcal 17 1.260 7.949
Sector provincial 1.114 1.069.701 6.362.003
Sector interprovincial 104 91.405 1.004.300
Autondmicos 103 90.944 987.676
Interautonémicos 1 461 16.624
Sector Nacional 99 437.814 3.240.895
TOTAL 5.987 1.605.195 11.968.148

Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN. Datos definitivos de 2008.

Dentro de la empresas con convenio de grupo de empresa se puede distinguir aquellas
con convenios de grupo de empresa de ambito interautondmico (245), y aquellas que
tienen convenios de &mbito provincial (162 empresas) o autondmico (69 empresas).

En el afio 2008 hay un nimero de 12 millones de trabajadores cubiertos por la
negociacion colectiva, la mayor parte de estos trabajadores estd afectada por convenios
de ambito superior a la empresa (10,8 millones) mientras que una parte menor esta
afectada por convenios de empresa (1,2 millones).

De los trabajadores afectados por convenios de ambito superior, 137 mil estan afectados
por convenios de grupo de empresa, mientras que la mayor parte estd cubierta por
convenios sectoriales. Dentro de éstos, 6 millones estdn afectados por convenios de
ambito provincial, 3 millones por los de dmbito nacional, un millén por los de d&mbito
interprovincial y un pequeiio niimero por los de &mbito local-comarcal (8 mil).

Del conjunto de trabajadores afectados por la negociacion colectiva sectorial de ambito
interprovincial, se puede diferenciar aquellos afectados por convenios de ambito
autonomico (988 mil) y los afectados por convenios de ambito intearautonéomico (16
mil).

Analizando los datos de 2008 en porcentajes, se puede afirmar que del conjunto de los 6
mil convenios existentes en ese afio, el 76% son convenios de empresa mientras que un
24% constituyen convenios de ambito superior. Este conjunto de convenios afecta a 1,6
millones de empresas de las que el 99,7% estan afectadas por convenio de otro dmbito
mientras que un 0,3% estan afectadas por convenios de empresas. Respecto a los 12
millones de trabajadores afectados por la negociacion colectiva en el afio 2008, un
10,2% estan afectados por convenios de empresa, mientras que la mayor parte, -89,8%-
estan afectados por convenios de otro ambito (tabla I1.9).
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Tabla I11.9: Estructura de la ne

ociacion colectiva aio 2008 (porcentaje).

AMBITOS FUNCIONALES | CONVENIOS | EMPRESAS | TRABAJADORES
CONVENIOS DE EMPRESA 75,8 0,3 10,2
Provincial 66,2 0,2 4.6
Autondémicos 3,1 0,0 1,0
Interautondmicos 6.4 0,0 4.5
CONVENIOS DE OTRO
AMBITO 24,2 99,7 89,8
Grupo de empresas 1,9 0,0 1,2
Provincial 0,9 0,0 0,2
Autondémicos 0,2 0,0 0,1
Interautondmicos 0,8 0,0 0,9
Sector local-comarcal 0,3 0,1 0,1
Sector provincial 18,6 66,6 53,2
Sector interprovincial 1,7 5,7 8.4
Autondémicos 1,7 5,7 8,3
Interautondmicos 0,0 0,0 0,1
Sector Nacional 1,7 27,3 27,1
TOTAL 100 100 100
TOTAL 5.987 1.605.195 11.968.148

Fuente: Estadistica de convenios colectivos. MTIN. Datos definitivos de 2008

Dentro de los convenios de empresa se puede distinguir los convenios de amplitud
provincial, un 66,2% del total- que afectan a un 0,2% de las empresas y a un 4,6% de
los trabajadores; los convenios de amplitud interautonémica, que suponen un 6,2% del
total, afectan a una parte muy pequena de empresas y al 4,5% de los trabajadores
cubiertos por la negociacién colectiva; mientras que por su parte, los convenios de
empresa de amplitud autondmica representan el 3,1% del total de convenios y afectan a
un 1% de los trabajadores.

Dentro de los convenios de otro ambito se pueden destacar los convenios de grupos de
empresa, que representan el 1,9% del conjunto de convenios colectivos y que afectan a
un 1,2% de los trabajadores cubiertos por la negociacion colectiva en el afio 2008.
Dentro de éstos también existe una diferenciacion en funcion de su amplitud, ya sea ésta
provincial, interautonémica o autonémica.

Por otra parte se pueden destacar los convenios sectoriales que representan el 20,6% del
conjunto de convenios, y afectan al 99,7% de las empresas y al 88,8% de los
trabajadores.

Dentro de los convenios sectoriales se pueden distinguir los convenios de ambito
nacional, que representan un 1,7% del conjunto de convenios, afectan a un 27% de
empresas y a un 27% de trabajadores; los convenios de ambito interprovincial que
representan un 1,7% de los convenios y afectan al 5,7% de empresas y 8% de
trabajadores; los convenios de ambito provincial que representan el 18,6% del conjunto
de convenios y afectan al 66,6% de las empresas y 53,2% de los trabajadores; y los
convenios de ambito local y comarcal, que representan un 0,3% de los convenios y
afectan a un volumen muy pequefio de empresas y trabajadores.
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En suma, la negociacion colectiva en Espafia muestra una gran presencia de convenios
de empresa que afectan a un nimero reducido de trabajadores y por otro lado coexiste
una presencia relativamente importante de convenios de &mbito provincial que afectan a
un gran numero de empresas y trabajadores, ademas de un pequefio conjunto de
convenios de ambito nacional que afectan a la cuarta parte de las empresas y
trabajadores. Esta situacion denota una atomizacion y dispersion de las unidades de
negociacion, que refleja pocos cambios a lo largo del tiempo en relacion a las
indicaciones del acuerdo sobre negociacion colectiva del afio 1997, que pretendia
modificar dicha dispersion y atomizacion.

Por otra parte, a lo largo del periodo analizado se registra un aumento medio de las
plantillas afectadas por convenios de ambito superior a la empresa, cuya plantilla media
es muy reducida, y una reduccion de las plantillas medias de las empresas con convenio
propio. Esta evolucion constata que se esta incrementando la tendencia a la dispersion
de la negociacion colectiva al aumentar la proliferacion de convenios propios en
empresas que cada vez tienen una plantilla mas reducida.
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III. LA NEGOCIACION COLECTIVA Y LA INFORMACION ECONOMICA
EN ESPANA

El objetivo de este capitulo es doble: de un lado, examinar el tipo y nivel de
informacion econdémica de referencia para la negociacion colectiva y las fuentes
utilizadas para obtenerla. De otro, analizar los principales factores que determinan las
diferencias existentes en la informacion disponible por los agentes sociales
—principalmente, los representantes sindicales— en los tres dmbitos de negociacion
considerados en el estudio (estatal, provincial y de empresa).

1. INDICADORES DE REFERENCIA EN LA NEGOCIACION COLECTIVA

La disponibilidad con antelacion de informacion econdémica adecuada y suficiente es
una cuestion de singular importancia para las organizaciones sindicales a la hora de
afrontar los procesos de negociacion colectiva. La razon que se plantea es que un mejor
conocimiento previo de la situacidon y perspectivas tanto de la empresa como del sector
en que ésta desarrolla su actividad —asi como del contexto socioecondmico general—
permite abordar con mayor fundamento estos procesos' .

Es importante resaltar que la informacion no define Unicamente por si misma las
estrategias de negociacion, aunque influya légicamente en las mismas, ni determina
univocamente por tanto el contenido final de los convenios'®. Pero en todo caso existe
consenso en sefialar que, en general, un mayor nivel de informacion compartida entre
las partes influye de forma positiva en los resultados de la negociaciéon'.

Partiendo de esta base, un tema pertinente a analizar es el tipo y nivel de informacion
econémica que manejan los representantes de los trabajadores cuando abordan la
negociacion de un convenio colectivo. Para ello, se ha elaborado una tipologia ideal de
indicadores divididos en los siguientes bloques (cuadro IIL.1): (a) indicadores de
contexto econdmico general, de referencia en todos los ambitos de negociacion; (b)
indicadores relativos a la situacion del sector en el &mbito territorial correspondiente y/o
la empresa; y (c) indicadores sobre la evolucion o tendencias futuras del sector y/o la
empresa.

De otro lado, cabe sefialar que se han considerado tanto indicadores estrictamente
econdmicos como otros de tipo sociolaboral, pero que tienen una especial relevancia en
los procesos de negociacion colectiva.

'7 Las valoraciones recogidas en este capitulo, salvo referencia bibliografica expresa, se han elaborado a
partir de las entrevistas realizadas a informantes clave.

'8 Conviene recordar en relacion a este punto que el analisis de los efectos de la mayor o menor
disponibilidad de informacion econémica sobre los resultados de la negociacion colectiva constituye un
objeto de estudio diferente que, como ya se ha sefialado en la introduccién general, excede los limites de
la presente investigacion.

' En Prato (2004) se plantea una hipétesis similar para un contexto nacional de relaciones laborales
diferente como el de Uruguay.
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Cuadro III.1. Tipologia de indicadores

Contexto Situacién sector Situacién empresa Tendencia futura
Valor Afiadido Bruto | Facturacion  (Valor | Facturacion Valor Anadido
Precios afnadido) Beneficio bruto Precios
Empleo Precios Evolucion del | Evolucion del empleo
Salarios Empleo Empleo Productividad
Productividad Contrataciones Contrataciones Inversiones
Jornada Salarios Evolucion de la
Otros Productividad Productividad
Jornada laboral | Inversiones
(horas Beneficios
pactadas/reales) Salarios
Inversiones Incremento  salarial
Creacion/destruccion | pactado / real (deriva)
de empresas Jornada laboral
Comercio exterior (horas
Subcontrataciones pactadas/reales)
Beneficios Sociales Finalizacion de
contratos
Expedientes de
Regulacion de
Empleo
Formacién continua
Siniestralidad/Salud
laboral
Subcontrataciones
Utilizacion de ETT
Otros

Fuente: Elaboracion propia

La utilizacion de distintos indicadores econdmicos en la negociacion colectiva estatal
se ve favorecida, en términos generales, por la disponibilidad de diversas fuentes
estadisticas externas con datos desagregados a nivel sectorial. Ello contribuye a ordenar
la informacién sectorial para el conjunto de la negociacién colectiva, aunque no
necesariamente llega al nivel de empresa.

No obstante, es importante sefialar al mismo tiempo que —dentro de esta pauta general—
existen diferencias en los niveles de informacion disponibles entre los distintos sectores
productivos, en funcion de factores como las caracteristicas sectoriales, la dinamica de
relaciones laborales u otros’.

El contraste de esta tipologia con los informantes clave permite clasificar estos
indicadores en cuatro grandes grupos, en base a la importancia concedida por los
negociadores de convenios colectivos estatales

Asi, un primer grupo estaria integrado por un nucleo de indicadores utilizados como
base central de referencia para los procesos de negociacion, como son los salarios y los
precios —medidos a través del Indice de Precios al Consumo (IPC) — en la medida en
que éstos se toman como referencia para la fijacion de los aumentos salariales.

2% El analisis de estos factores se aborda en detalle en el capitulo IT1.2.1.
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Asimismo, se toman en consideracion de forma general otros dos indicadores como son
el Valor Anadido Bruto (VAB) y el empleo, cuya relacion permite ademds una
aproximacion a la productividad aparente del trabajo.

Un segundo grupo estaria integrado por diversos indicadores utilizados en la
negociacion colectiva de diferentes sectores productivos, pero que sin embargo no
tienen tanta importancia en otros.

Por ejemplo, en diversos sectores se tiene en consideracion las modalidades de
contratacion, especialmente en los que registran mayores niveles de temporalidad del
empleo (y donde la promocion de la contratacién estable ocupa en consecuencia un
lugar destacado entre las prioridades de la negociacion colectiva). En otros, se plantea la
importancia de las horas pactadas y/o reales como indicador de referencia para el
analisis de la jornada. Es mas frecuente que se contemplen indicadores no estrictamente
econdmicos pero que conciernen a materias especialmente relevantes para la
negociacion colectiva, como son los relativos a la formacion continua y la salud laboral.

En los sectores especialmente afectados por los procesos de reestructuracion de empresa
cobra especial importancia la evolucion de los expedientes de regulacion de empleo.
Finalmente, otros indicadores que son utilizados con relativa frecuencia son los
relativos a las inversiones y —en el ambito de empresa— los beneficios.

En tercer lugar, se encuentran indicadores mas especificos que son utilizados en algunos
sectores. A modo ilustrativo, la evoluciéon del comercio exterior es relevante para
sectores industriales como la madera, textil y automocion; en otros como el textil se
concede especial importancia a las subcontrataciones.

Y en sectores de servicios cuya actividad esta condicionada por la regulacion publica
—por ejemplo, los servicios de atencion residencial— se tiene en cuenta los precios
fijados por la Administracion.

Finalmente, se han detectado dos indicadores que salvo excepciones no son
considerados como referencia para la negociacion colectiva sectorial. De un lado el
numero de empresas, cuya evolucion parece sin embargo muy relevante tener en cuenta
para analizar la dindmica de crecimiento, estancamiento o destruccion del tejido
productivo de un sector.

De otro lado, la productividad tampoco es considerada explicitamente como un
indicador de referencia para los interlocutores sociales, si bien —como ya se ha
sefialado— suele realizarse una aproximacion implicita a la evolucion de la
productividad aparente del trabajo a través de la relacion entre VAB y empleo. Ello
contrasta paraddjicamente con la importancia que se otorga al fomento de la
productividad en el debate actual sobre la negociacion colectiva, tanto en el ambito
académico como en el institucional y entre los propios interlocutores sociales®.

?! Para una revisién de los distintos enfoques sobre negociacion colectiva y determinacion de los salarios,
ver Palacio y Alvarez (2004). En relacion al debate actual, ver Simon (2010). Y para una concepcion
alternativa sobre las relaciones entre negociacion colectiva y productividad, ver Palacio (1990 y 2005).
En el ambito sindical, la vinculacion de la evolucion salarial a la tendencia de la productividad es un
criterio defendido por la Confederacion Europea de Sindicatos (ver por ejemplo ETUC, 2009).
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En el ambito provincial la negociacion colectiva presenta un elevado grado de
heterogeneidad, con situaciones muy diversas entre los distintos sectores productivos.
En todo caso, como pauta general es posible apuntar un menor nivel de informacion
sobre las diferentes variables e indicadores de interés, debido factores relacionados con
las limitaciones de las fuentes de informacion —en cuanto a la desagregacion territorial y
sectorial de los datos— las caracteristicas de los sectores productivos o la dindmica de
relaciones laborales®.

Ello determina que, en términos generales, el indicador basico utilizado como referencia
en la negociacion de los convenios de este ambito sea el Indice de Precios al Consumo
(IPC), aunque también suelen tomarse como referencia algunos indicadores de contexto
—como el VAB y el empleo— a nivel de Comunidad Auténoma.

En cuanto al ambito de empresa, el nivel de informacion disponible por la
representacion legal de los trabajadores se apoya bdsicamente en el articulo 64 del
Estatuto de los Trabajadores (ET), que fija una serie de materias sobre las que la
representacion de los trabajadores tendra derecho a recibir periddicamente informacion,
de forma trimestral, anual o como proceda en su caso™.

El anélisis realizado permite delimitar una amplia serie de indicadores de referencia en
la negociacion de los convenios de empresa, tales como: Facturacion; Beneficio bruto;
Evolucion del Empleo; Contrataciones; Inversiones; Beneficios; Salarios; Incremento
salarial pactado / real (deriva); Jornada laboral (horas pactadas/reales); Finalizacion de
contratos; Expedientes de Regulacion de Empleo; Formacién continua;
Siniestralidad/Salud laboral; Subcontrataciones; y utilizacion de Empresas de Trabajo
Temporal.

El manejo de estos indicadores no es sin embargo homogéneo, pudiendo detectarse —al
igual que en los otros dos ambitos de negociacion— diferencias en los niveles de
informacion realmente disponibles, asociados a factores como la situacion de las
empresas —por ejemplo, si estd afectada por un proceso de reestructuracion— las
caracteristicas de los sectores, o la dinamica de relaciones laborales®.

22 El analisis de estos factores se aborda en detalle en el capitulo I11.2.2.
2 Ver capitulo primero del presente informe, cuadro 1.8.
#* Ver capitulo 111.2.3.
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2. FACTORES DETERMINANTES DE LAS DIFERENCIAS DE INFORMACION
DE LOS NEGOCIADORES SINDICALES

La negociacion colectiva se desarrolla normalmente en un contexto de informacion
asimétrica entre los sujetos protagonistas de la misma®. La razon de ello es que la parte
empresarial dispone de mayor y mejor informacion de las cuentas de la empresa y
asimismo —en términos generales— de como funciona el sector donde ésta desarrolla
sus actividades.

El reconocimiento de esta asimetria es la base de hecho de la regulacion juridica de los
derechos de informacion recogida en la actualidad en la legislacion laboral de muchos
paises y que, siguiendo las recomendaciones de la OIT, buscan facilitar que los
representantes de los trabajadores “dispongan de las informaciones necesarias para
negociar con conocimiento de causa’®.

Ahora bien, un andlisis en mayor detalle de los procesos de negociacién colectiva
permite matizar este diagndstico y apuntar la hipdtesis de que la asimetria de
informacion entre empresarios y trabajadores, aun siendo efectivamente real, no es sin
embargo homogénea. Es decir, que existen diferencias en el nivel de informacion
disponible por los representantes de los trabajadores en los distintos sectores
productivos y ambitos de negociacion®’.

El objetivo de este capitulo es exponer los resultados de un trabajo de campo realizado
para contrastar esta hipotesis™. Para ello, se ha procedido a elaborar una matriz analitica
de doble entrada en la que se contemplan, de un lado, los principales factores
determinantes de las diferencias en la disponibilidad de informacion econémica por los
negociadores sindicales; y de otro, los tres ambitos de negociacion en los que se ha
centrado el andlisis (cuadro II1.2)

Cuadro I11.2. Tipologia de factores y Ambitos de negociacion

Ambito de negociacién colectiva
Factores determinantes de informacion Estatal | Provincial | Empresa
Caracteristicas del sector

Ambitos y estructura de la negociacién
colectiva

Dinamica de relaciones laborales

Fuentes externas de informacion

Fuente: Elaboracion propia

Asi, un tipo de factor especialmente relevante para la mayor disponibilidad de
informacion economica tiene que ver con las caracteristicas del sector, en relacion a

* El concepto de informacién asimétrica alude a la existencia de niveles distintos de informacion
disponible para los agentes dentro de una interaccion o intercambio econdmico. Sobre esta cuestion, ver
capitulo I del presente estudio.

2% Recomendacion n® 163 de la OIT sobre negociacion colectiva (19 junio de 1981).

%" Una heterogeneidad que también podria predicarse de la parte empresarial en la medida en que, por
ejemplo, los empresarios no manejan el mismo nivel de informacién sobre los mercados en que operan.
Un hecho que no suele tenerse en cuenta desde los enfoques neoclasicos que postulan un concepto ideal
—e irreal— de competencia perfecta, con mercados de informacion igualmente perfecta. Sobre esta
cuestion, ver Palacio y Alvarez (2004).

%% Para la metodologia del trabajo de campo, ver la introduccion general del estudio.
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aspectos como la existencia de regulaciones publicas que tienen su reflejo en los
presupuestos y pliegos de condiciones de las Administraciones, y la estructura
empresarial (respecto de variables como el tamafio o el posicionamiento competitivo de
la empresa).

En segundo lugar, se plantean factores relacionados con los d&mbitos y estructura de la
negociacion colectiva, tales como el nivel de articulacion o el grado de especializacion
funcional de los convenios.

Asimismo se destaca la incidencia de factores asociados a la dinamica de las relaciones
laborales, tales como la representatividad de los agentes sociales —especialmente, del
lado empresarial— y el grado de coordinacion entre los representantes sindicales de los
diferentes ambitos de negociacion.

Finalmente, el cuarto tipo de factor es la existencia de fuentes de informacion —internas
y externas— disponibles los negociadores.

2.1. La negociacion colectiva en el ambito estatal

La negociaciéon colectiva estatal en Espafia integra, segin los datos definitivos
disponibles para 2008, un total de 99 convenios que regulan las condiciones laborales
de 3,2 millones de trabajadores (en torno al 27,1% del total)*’. Se trata por tanto de un
ambito de negociacion relevante por el volumen de trabajadores afectados, el segundo
después del provincial.

La disponibilidad de informacion sobre las principales variables econdomicas de
referencia por los agentes sociales que negocian los convenios en este ambito se ve
favorecida, en términos generales, por la existencia de un mayor numero de fuentes
estadisticas. No obstante, es posible apuntar algunas diferencias entre los distintos
sectores productivos®’, en base a determinados factores cuyo examen se expone a
continuacion siguiendo la tipologia apuntada (cuadro IIL.1).

(A) Caracteristicas de los sectores

El andlisis realizado permite constatar un mayor nivel de informacion en los sectores
productivos cuya actividad esta relacionada con la concesion de servicios por las
Administraciones Publicas. Asimismo, también se observa la existencia de amplia
informacion en los sectores que presentan un alto grado de estructuracion, bien por la
hegemonia de grandes empresas, bien por la presencia de empresas lideres que
contribuyen en cierto modo a ordenar la negociacion colectiva en el sector.

La regulacion publica de la concesion de prestacion de servicios a las empresas y
otras entidades —y, asociado a ella, la fijacion de un presupuesto especifico elaborado
por las Administraciones, asi como de pliegos de condiciones que implican un “retorno”
de informacion por parte de las empresas— es un primer factor destacado por su

% Fuente: Estadistica de Convenios Colectivos de Trabajo (MTIN).

30 Cabe recordar que el trabajo de campo se ha realizado sobre una muestra estratégica de informantes
clave de distintos sectores, elegida segtn los objetivos de la investigacion, y cuya composicion no atiende
por tanto a criterios de representatividad estadistica.
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incidencia positiva en la disponibilidad de mayor informacién econdémica sobre el
sector.

Un ejemplo ilustrativo de ello se encuentra en los servicios de atencion residencial®’. Un
sector que comienza a emerger en Espana a finales de los afios 70, experimentando un
fuerte crecimiento en los afios 80 y 90 —con el apoyo derivado de las iniciativas puestas
en marcha por la Administracion Central y autondmicas— y que cobra un renovado
impulso en el marco de la aprobacion y desarrollo de la “Ley de la dependencia™?.

Ademas de éste, existen otros sectores donde la regulacion publica de la concesion de
servicios determina la existencia de amplia informacién econdmica, tanto sobre el
conjunto del sector como sobre las empresas que operan en el mismo. A modo
ilustrativo, es el caso de sectores como: la regulacion del estacionamiento limitado de
vehiculos en la via publica®; la ensefianza privada concertada®, un sector donde las
condiciones de empleo y trabajo estdn determinadas por las pautas marcadas desde la
Administracién; la captacion, depuracién y distribucién de aguas™; los servicios de
asistencia en tierra en aeropuertos®; y los servicios de contratas ferroviarias®’.

Otro factor resaltado por su incidencia en el nivel de informacién econdomica disponible
es el grado de estructuracion o integracion del sector, pudiendo distinguirse a tales
efectos tres grandes grupos:

(a) El primero estaria conformado por sectores que pueden calificarse como
“estructurados”, y que se caracterizan por la hegemonia de empresas de gran tamaio.
Unas empresas que generalmente proporcionan un alto volumen de informacién tanto
propia como general sobre el sector.

3! Convenio de referencia (CNAE 87): V Convenio colectivo marco estatal de servicios de atencion a las
personas dependientes y desarrollo de la promocion de la autonomia personal (2008-2011). La base de
convenios colectivos tiene como referencia sectorial la CNAE-2009 desagregada a dos digitos.

32 Ley 39/2006 de Promocion de la autonomia personal y la atencion a las personas en situacion de
dependencia. La Ley encomienda al Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia (SAAD), compuesto por el Gobierno de la nacion y las CCAA, a que acuerden los criterios
comunes de acreditacion de centros y servicios y los estandares de calidad en el empleo que se exigiran
en todo el Estado. El acuerdo fue finalmente aprobado por dicho Consejo el 27 de noviembre de 2008, y
en su texto se fijan requisitos comunes para la acreditacion en todo el Estado de los centros, servicios y
entidades privadas —sean concertadas o no— que actien en el ambito de la autonomia personal y de la
atencion a la dependencia. Mas concretamente, el Acuerdo dispone que las CCAA establezcan requisitos
y estdndares de calidad en relacion tanto a los recursos materiales y equipamiento como a los recursos
humanos, exigiendo una amplia documentacién e informacion sobre los mismos.

33 Convenio colectivo de referencia (CNAE 52): IV Convenio Colectivo Estatal para el sector de
regulacion del estacionamiento limitado de vehiculos en la via publica, mediante control horario y
cumplimiento de las ordenanzas de aparcamientos (2007-2010).

3 Convenio colectivo de referencia CNAE 85): ¥ Convenio colectivo de empresas de enseiianza privada
sostenidas total o parcialmente con fondos publicos (2004-2008).

% Convenio colectivo de referencia (CNAE 36): III Convenio colectivo estatal de las industrias de
captacion, elevacion, conduccion, tratamiento, distribucion, saneamiento y depuracion de aguas potables
y residuales (2007-2010).

3% Convenio colectivo de referencia (CNAE 52): Convenio colectivo del sector de servicios de asistencia
en tierra, en aeropuertos (Handling) (2005-2009).

37 Convenio colectivo de referencia (CNAE 81): XX Convenio colectivo de contratas ferroviarias (2008-
2012).
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A modo ilustrativo cabe mencionar el sector de la banca privada38, integrado por grupos
y entidades de tamafo relevante, algunos de los cuales han conseguido ademas una
posicion de liderazgo internacional. Se trata ademds de un sector cuyas entidades estan
obligadas proporcionar informacion econdémica a la Administracién, segin las
disposiciones previstas en la regulacion vigente.

En este sentido, las entidades bancarias elaboran informes —tanto periddicos como
coyunturales— donde se recoge una amplia informacién econémica sobre las mismas y
sobre el sector. Las principales entidades suelen contar ademas con su propio servicio
de estudios, que generan una amplia documentacion —en forma de estadisticas,
informes generales, estudios especificos, articulos...— que constituyen una referencia
clave para el analisis de la situacion y perspectivas del sector, e incluso del conjunto de
la actividad econdmica del pais.

Dentro de los servicios financieros, cabe destacar igualmente a las cajas de ahorro®; un
sector integrado por entidades de crédito de las que también se dispone de abundante
informacion. Asimismo, se incluiria dentro de este grupo el sector de seguros,
reaseguros y mutuas de accidentes de trabajo (excepto Seguridad Social Obligatoria)*

Un elemento afiadido que contribuye a la disponibilidad de informacién es que diversas
entidades bancarias —como las que figuran en el IBEX-35— y de cajas de ahorro han
adoptado la practica de elaborar memorias anuales relacionadas con la responsabilidad
social de las empresas (RSE). Unas memorias publicas y accesibles por tanto a los
representantes sindicales, donde se recoge informacion sobre variables econdmicas y
sociolaborales entre otras, si bien el nivel y amplitud de la misma presenta notables
diferencias entre las distintas entidades®'.

Otro sector es el cementero®”, que cuenta con un reducido nimero de grandes empresas
—que ademds tienen convenio estatutario propio— y que proporcionan amplia
informacion econdmica sobre el mismo.

(b) El segundo grupo estaria integrado por sectores que pueden clasificarse como “semi
estructurados”. Presentan una estructura empresarial polarizada, donde coexisten
compaiias de tamafio grande y medio con un amplio tejido de PYMES, y cuentan
asimismo con empresas “lideres” que dinamizan la actividad del conjunto del sector y
contribuyen asimismo a ordenar la negociacion colectiva (en la medida en que son estas
empresas las que negocian realmente el convenio sectorial). Todo ello favorece una
mayor disponibilidad de informacién econdémica en relacion tanto a estas empresas
como sobre el conjunto del sector a nivel estatal.

3% Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 64): XXI Convenio de Banca (2007-2010).

3% Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 64): Convenio colectivo de las Cajas de Ahorro
(2007-2010).

% Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 65): Convenio colectivo de seguros, reaseguros y
mutuas de accidentes de trabajo (2008-2011).

*! Para una evaluacion de la informacion recogida en las memorias de las empresas del IBEX-35, ver
Observatorio de Responsabilidad Social Corporativa (2008).

2 Este sector (CNAE 23) tiene como acuerdo de referencia el Acuerdo estatal sobre materias concretas y
cobertura de vacios del sector cementero (2006-2009). Cabe mencionar que de otro lado se encuentran
las empresas dedicadas a la fabricacion de otros productos derivados del cemento, no integrados en el
ambito funcional del Acuerdo anterior, y que se regulan por el IV Convenio colectivo general del sector
de derivados del cemento (2007-2010).
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Dentro de este grupo se encuentran diversas industrias. Asi, cabe destacar por ejemplo
la industria carnica®, un sector que cuenta con varias de sus empresas situadas en el
grupo lider de la industria de alimentacion espanola. Se trata de empresas con una
elevada facturacion, que en algunos casos cuentan ademés con una actividad relevante
en Innovacion y Desarrollo®. Ello favorece que exista una amplia informacion
econémica generada bien por las empresas de mayor tamafio, bien a través de otras
fuentes (como pueden ser revistas especializadas y empresas de estudio de mercado).

En el ambito de la industria agroalimentaria es posible sefalar igualmente al sector
azucarero’; una industria que en las dos Gltimas décadas ha afrontado un importante
proceso de reestructuracion y reorganizacion —impulsada en buena medida por el
proceso de integracion en la UE— y donde se han conformado a través de procesos de
concentracion algunos grupos empresariales de referencia tanto en el ambito nacional
COMO europeo.

La industria de la madera y el mueble*® es un sector con un peso destacado en la
estructura industrial espafiola, y en el que también se constata la presencia de empresas
lideres que tienen un elevado grado de internacionalizacion (especialmente en el sector
de la fabricacion de muebles)*’.

Otro sector sobre el que se dispone de buena informacidon econdmica es el de la
industria textil y de la confeccion®; una industria que ha debido afrontar importantes
retos en la ultima década, en un contexto de creciente globalizaciéon y liberalizacion de
la competencia. En este escenario, diversos grupos empresariales han afrontado un
proceso intenso de cambio y modernizacion que les ha llevado a ocupar posiciones de
liderazgo internacional”®. Estos grupos constituyen una importante fuente de
informacion para el andlisis del sector.

La industria quimica®® —incluyendo la relacionada con el petroleo y la fabricacion de
productos farmacéuticos— cuenta asimismo con un numero significativo de empresas
lideres, que en algunos casos cuentan ademas con una destacada posicion competitiva a
nivel internacional, y que generan un importante volumen de informaciéon econémica
sobre el sector’’. A ello contribuye ademas que se trata de un sector sujeto —en el

# Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 10): Convenio bdsico de industrias cdrnicas (2007-
2010).

* Para un analisis en mayor detalle de la industria carnica, ver Langreo (2008)

* Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 10): Convenio colectivo de la industria azucarera
(2009-2010).

% Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 16 y 31): III Convenio colectivo estatal de la
madera (2007-2011).

4" Unas empresas que coexisten de otro lado con un amplio niimero de PYMES, que conforman la mayor
parte del tejido productivo de la industria. Para un analisis en mayor detalle de las caracteristicas de esta
industria, ver por ejemplo los informes del Observatorio Industrial del Sector de la Madera (disponibles
en la pagina Web del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio).

* Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 13 y 14): Convenio colectivo general de trabajo de
la industria textil y de la confeccion (2008-2010).

% Para un analisis en mayor detalle de las caracteristicas de esta industria, ver por ejemplo los informes
del Observatorio Industrial del Sector de la industria textil y de la confeccion.

%0 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 20 y 21): XV Convenio colectivo de la industria
quimica (2007-2009).

>! Para un analisis en mayor detalle de las caracteristicas de esta industria, ver por ejemplo los informes
del Observatorio Industrial del Sector de la industria quimica.
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ambito europeo— a una legislacion medioambiental (normativa REACH) cuya
aplicacion exige a las empresas a proporcionar una mayor informacion a las
Administraciones en relacion a determinadas materias.

Otro sector que presenta caracteristicas similares es el de la construccion® Ademas, los
grandes grupos empresariales presentes en el mismo suelen competir por contratos
ofertados por las Administraciones Publicas —tanto para la realizacion de obras como
para la prestacion de servicios— y sujetos por tanto a pliegos de prescripciones (técnicas
y econdmicas); un factor que, como ya se ha apuntado, favorece la mayor disponibilidad
de informacion.

A ello se suma que algunos de los principales grupos empresariales de la construccion
—asi como de la industria quimica— publican anualmente memorias de RSE que, como
ya se ha apuntado, recogen informacion sobre diferentes variables econOmicas y
sociolaborales relacionadas con su actividad y la del sector.

En el ambito de los servicios, cabe resaltar a modo ilustrativo la hosteleria™.
Particularmente el sector de los servicios de alojamiento, donde un numero reducido de
grupos empresariales ocupa una posicion de liderazgo en el ambito estatal e
internacional, con una importante presencia y poder de mercado de destinos turisticos
mundiales. Se trata ademds de un sector estrechamente ligado a la industria turistica,
que tiene un notable peso en la estructura econdémica espanola y sobre la que se genera
—desde diversos &mbitos— un importante volumen de informacion.

Otro sector es el de la edicién prensa diaria®®, que cuenta con importantes cabeceras de
ambito estatal y difusion internacional —ademas de varias de diversos tamaios a nivel
territorial— integrados en grupos empresariales sobre los que existe amplia informacion
econdmica.

También es posible destacar el sector de la distribucion cinematografica™, donde
coexiste un numero reducido de grandes grupos transnacionales que concentran en torno
al 90 por ciento del mercado —y sobre las que se dispone de buena informacién
econdmica— con algunas distribuidoras de capital nacional y menor peso en términos de
facturacion.

El sector de las empresas de trabajo temporal®® cuenta asimismo con un numero de
empresas lideres, que generan abundante informacion econdmica tanto sobre el propio
sector como respecto de otros sectores. Asimismo, puede destacarse el sector de oficinas

5 : o i 38
de farmacia®’; y el de ingenierias y empresas técnicas".

%2 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 41,42, y 43): IV Convenio Colectivo General del
Sector de la Construccion (2007-2011).

>3 El sector (CNAE 55 y 56) tiene como referencia el /1] Acuerdo laboral de dmbito estatal para el sector
de hosteleria (texto refundido: 2005-2009). En julio de 2010, se ha firmado el IV Acuerdo Estatal, con
vigencia 2010-2014.

> Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 58): III Convenio colectivo de prensa diaria (2007-
2010).

> Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 59): Convenio colectivo de dmbito nacional de
distribuidores cinematograficos y sus trabajadores (2005-2008).

%6 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 78): ¥ Convenio colectivo estatal de empresas de
trabajo temporal (2006-2010).

>" Convenio colectivo de referencia (CNAE 47): XXIII Convenio colectivo marco para oficinas de
farmacia (2007-2010).
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(¢) El tercer grupo estaria integrado por diversos sectores que pueden considerarse como
“poco estructurados”. Se trata de sectores que presentan rasgos como un alto grado de
minifundismo empresarial, asi como un porcentaje significativo de trabajo autbnomo o
un volumen indeterminado pero significativo de economia irregular. Todo ello
determina que la informacién econdmica disponible por los representantes de los
trabajadores sobre los mismos sea, en términos generales, escasa y fragmentaria.

Dentro de este grupo pueden mencionarse a modo de ejemplo sectores muy diversos,
tales como los de: avicultura®; harinas®’; recogida, tratamiento y eliminaciéon de
residuos solidos®'; droguerias y perfumerias®®; notarias®; contact center®; gestorias
administrativas®’; servicios de desinfeccion y similares®; autoescuelas®’; y peluquerias
y similares®®.

(B) Ambitos y estructura de la negociacion colectiva

El estudio ha puesto de manifiesto que en general existe mayor de informacion sobre los
sectores cuyos convenios tienen un ambito funcional relativamente acotado, en
comparacion a los que tienen convenios que afectan a un conjunto mas heterogéneo de
actividades. Igualmente, se constata que un mayor grado de articulacion y coordinacioén
entre los diferentes niveles de la negociacion colectiva favorece la disponibilidad —y
transmision— de la informacion.

La delimitacion en los convenios colectivos de ambitos funcionales relativamente
homogéneos favorece la disponibilidad de mayor informaciéon econémica sobre los
sectores afectados por los mismos. La razén de ello es que cuando los convenios afectan
a actividades productivas conexas entre si, se facilita tanto la elaboracion de estadisticas
e indicadores econdmicos comparables, como la obtencion de datos para el conjunto del
sector a nivel estatal.

¥ Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 71): XV Convenio colectivo nacional de empresas
de ingenieria y oficinas de estudios técnicos (2007-2009)

> Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 01): Convenio colectivo para las granjas avicolas
v otros animales (2008-2010)

5 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 10): Convenio colectivo del sector de harinas
panificables y sémolas (2007-2010).

6! Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 38): Convenio colectivo para el sector de
recuperacion de residuos y materias primas secundarias (2009).

62 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 47): Convenio colectivo interprovincial de las
empresas minoristas de droguerias, herboristerias, ortopedias y perfumerias (2007-2011).

83 Convenio colectivo de referencia (CNAE 69): Convenio colectivo estatal de notarios y personal
empleado (2010-2014).

% Convenio colectivo de referencia (CNAE 73): Convenio colectivo estatal del sector de Contact Center
(2007-2009)

% Convenio colectivo de referencia (CNAE 82): IV Convenio colectivo de dmbito estatal de gestorias
administrativas (2009).

5 Convenio colectivo de referencia (CNAE 81): Convenio colectivo estatal del sector de desinfeccion,
desinsectacion y desratizacion (2009).

7 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 85): XXI Convenio colectivo nacional de
autoescuelas (2008-2009).

68 Convenio colectivo de referencia del sector (CNAE 96): Convenio Estatal de Peluquerias, Institutos de
Belleza y Gimnasios (2008-2010).
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. . . -7 69 r . :
Un caso ilustrativo es el convenio general de la construccion™, con un d&mbito funcional
acotado y que ademas se reproduce de forma homogénea en el conjunto de convenios
territoriales. Otro ejemplo de una situacion similar seria el de la industria de la
madera’

Un menor grado de especializacion funcional dificulta en cambio la disponibilidad de
informacion econdmica, especialmente cuando los convenios afectan a actividades
productivas heterogéneas. Ello sucede por ejemplo en la industria del metal, que no
tiene un convenio general pero si un acuerdo de 4mbito estatal’' con un amplio &mbito
funcional que engloba varios sectores muy diversos entre si’>.

La articulacion de la negociacion colectiva es otro factor destacado por su incidencia
positiva tanto en la obtencidon de informacion por la representacion de los trabajadores,
como en la propia transmision —y coordinaciéon— de la misma entre los diferentes
ambitos sectoriales y territoriales de negociacion.

Los diferentes diagndsticos realizados sobre la estructura de la negociacion colectiva en
Espana coinciden en sefialar la persistencia de algunos desequilibrios relevantes, a pesar
de las distintas reformas legales realizadas y los Acuerdos alcanzados por los agentes
sociales en el ambito de su autonomia (en especial, el Acuerdo Interconfederal de
1997). Particularmente, suele remarcarse el elevado grado de atomizacion y dispersion
de los convenios asi su bajo grado de coordinacion y articulacion, en la medida en que
muchos sectores carecen de instrumentos que establezcan sistemas de ordenacion de la
negociacion colectiva. Como consecuencia de ello, es posible apuntar como pauta
predominante la falta de coordinacién de la negociacion colectiva, y la excepcion la
existencia de sectores de actividad con técnicas de articulacion y de solucion de
conflictos entre los convenios. (Escudero y Mercader, 2009.b)".

Uno de los sectores que destaca por el alto nivel de articulacion de la negociacion
colectiva es, a titulo de ejemplo, la construccion. El IV Convenio colectivo general de la
construccidn incluye un apartado sobre estructura de la negociacion colectiva (articulos
11 a 13), en el que se determinan: (a) los niveles sustantivos de la misma,
distinguiéndose entre el convenio general, acuerdos sectoriales y convenios de ambito
territorio (provincial o autonémico); (b) la articulacion de la negociacion colectiva,
estableciendo la reserva de materias para el convenio estatal que incluye aquellas
previstas por el articulo 84 del ET y otras diferentes relacionadas todas ellas con la
prevencion de riesgos laborales; y (c) las reglas de solucion en los supuestos de
concurrencia de convenios’®.

% Convenio de referencia, op.cit.

7% Convenio de referencia, op.cit.

" Acuerdo estatal del sector del metal (2009-2010).

72 El ambito funcional delimitado en el Acuerdo Incluye actividades encuadradas en las siguientes CNAE
(2 digitos): 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 38, 42, 45, 63, 71 ,80, 81, 93 y 95.

3 En relacion a otros paises, los informes de la OCDE —que suelen utilizarse como referencia a efectos
comparativos— sitiian a Espafia en el nivel intermedio de coordinaciéon con un valor de 3, ligeramente
superior a la media situada en el 2,6. Segun los criterios de la OCDE, ello implica que la negociacion
colectiva en Espafa se caracteriza por una “moderada coordinacion entre los actores de la misma” (ver
OCDE, 2006).

™ Principios de jerarquia, seguridad, complementariedad y subsidiariedad, y territorialidad.
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El analisis en detalle de la negociacion colectiva en el sector de la construccion permite
constatar que los convenios de ambito inferior respetan las normas que impone el
convenio general en lo que a las materias reservadas a la negociacion estatal se refiere.
Los convenios de ambito inferior o copian literalmente lo previsto en el convenio
general o no regulan tales cuestiones. En este sentido, en tales supuestos se presume la
aplicacion del convenio general pues los mismos sefialan que para lo no previsto en el
convenio provincial se estard a lo dispuesto en el convenio general. Ademads, desde los
principios de complementariedad y subsidiariedad mencionados en el convenio general,
éste complementa los contenidos de los convenios de ambito inferior, siendo ademas
derecho supletorio en todo lo no recogido expresamente en ellos (Mendoza, 2009).

La articulacion de la negociacion colectiva se basa —y a su vez favorece— en la
coordinacion de la informacion utilizada por los representantes de los agentes sociales,
en relacion tanto a las materias estrictamente econdmicas —por ejemplo, salarios—como
en otras especialmente relevantes para el sector como es la prevencion de riesgos
laborales. A modo de ejemplo, los sindicatos mas representativos cuentan con una
amplia red de informacion en los lugares de trabajo, que les permite obtener y transmitir
los datos sobre siniestralidad laboral a los diferentes ambitos sectoriales y territoriales
de la organizacion.

La industria de la madera’ es otro sector donde puede observarse un elevado nivel de
articulacion de la negociacion colectiva. El III Convenio colectivo estatal determina los
siguientes elementos: (a) la negociacidon colectiva se articula en los siguientes niveles:
convenio estatal; convenios provinciales o de Comunidad Auténoma; convenios de
empresa; y (b) El convenio general reserva a la negociacion nacional las materias
previstas en el articulo 84 ET e incluye otras diferentes entre las que se encuentran las
siguientes: movilidad funcional, normas generales de ordenacion del trabajo y
productividad, jornada anual, licencias, permisos y excelencias, estructura salarial,
organos de representacion de los trabajadores y derechos sindicales, preavisos y ceses,
formacion y clausulas de descuelgue.

El analisis en detalle permite constatar que los convenios de ambito inferior respetan, en
general, las normas que impone el convenio general en lo que a las materias reservadas
a la negociacion estatal se refiere. Los convenios de ambito inferior, o no regulan tales
cuestiones o, teniendo en cuenta su &mbito temporal, lo hacen siguiendo las directrices
del anterior convenio estatal (Mendoza, 2009).

Ya en el ambito de los servicios, otro ejemplo de sector donde se constata un buen nivel
de informacidon econdémica y que también presenta un alto grado de articulacion de la
negociacion colectiva es la hosteleria. Este sector no tiene un convenio general, como
ya se ha sefialado, sino un Acuerdo estatal’® que tiene la pretension de articular la
negociacion en este ambito y que fija para ello tres reglas: (a) las materias contenidas y
reguladas en el Acuerdo —que se ajustan en general a las recogidas en el articulo 84 del
ET— no podran ser negociadas en ambitos inferiores, quedando reservadas al ambito
estatal sectorial, salvo acuerdo expreso en contrario; (b) cuando en el futuro se negocien
y se incorporen al contenido del Acuerdo nuevas materias, las partes determinaran, en
cada caso, si las mismas quedan reservadas a este ambito estatal sectorial, sin que
puedan negociarse en ambitos inferiores, o su regulacion pueda resultar complementada

> Convenio de referencia, op.cit.
76 Op.cit.
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por otras disposiciones convencionales en dmbitos inferiores de negociacidon colectiva,
en los términos que se establezca; y (c) las partes establecen la estructura de
negociacion colectiva en el sector en base al presente Acuerdo y a los convenios
colectivos sectoriales de ambito de Comunidad Autéonoma o de ambito provincial,
estableciéndose en estos ambitos las materias objeto de negociaciéon en el ambito
inferior o de empresa.

El andlisis de la negociacion colectiva permite observar que los convenios de ambito
inferior se ajustan bastante a las reglas estatales en esas materias reservadas, bien
reproduciéndolas, bien omitiendo su regulacion con remision expresa al Acuerdo estatal
o sin ella, lo que en todo caso también conduce a su aplicacion. So6lo el convenio de
Guipuzcoa presenta un bajo grado de articulacion y respeto a las reglas establecidas en
el ambito estatal. No existe una amplia remision de materias al ambito de negociacion
inferior al provincial, empresa o similar (Mellado, 2009).

Finalmente, cabe sefialar que en los sectores que presentan un menor nivel de
articulacion y coordinaciéon de la negociacion colectiva los representantes de los
trabajadores tienen mayores dificultades en la disponibilidad de informacion econdmica.
Un caso ilustrativo seria el comercio al por menor, que no cuenta con un convenio
general sino con diversos convenios de sector a nivel estatal’’ —que bien no abordan la
racionalizaciéon de la estructura de la negociacion colectiva, bien contienen una
regulacion parcial y limitada— ademas de multiples convenios de ambito provincial.
Todo ello genera una situacion de notable atomizacion y dispersion de la negociacion
colectiva, que —sumado a una estructura empresarial caracterizada por un notable
minifundismo— redunda negativamente como ya se ha apuntado en la obtencion y
transmision de la informacion sobre los distintos sectores.

(C) Dinamica de las relaciones laborales

La dinamica de las relaciones laborales también juega un papel relevante a efectos de la
obtencion de informacioén econdmica sobre los distintos sectores productivos. De forma
mas especifica, el andlisis realizado permite resaltar algunos factores que inciden
positivamente en la disponibilidad y uso de la informacion econémica, como son la
representatividad de las organizaciones empresariales, la coordinacion sindical y la
formacion de los representantes de los trabajadores.

Un primer factor destacado es la existencia de organizaciones empresariales
representativas de ambito estatal y que ademads: (a) se constituyen como fuente de
informacion econdmica sobre el sector; y (b) mantienen una interlocucion consolidada
con las organizaciones sindicales, propiciando el intercambio de informacién con las
mismas.

A modo ilustrativo, dentro del sector industrial cabe mencionar la industria quimica’®,
cuyas empresas estan representadas por la Federacion Empresarial de la Industria

" XIII Convenio Colectivo interprovincial de empresas para el comercio de flores y plantas (2008-2010);
I Convenio Colectivo Interprovincial de Empresas de Centros de Jardineria (2007-2009); Convenio
colectivo interprovincial de las empresas minoristas de droguerias, herboristerias, ortopedias y
perfumerias 2007-2011); IV Convenio colectivo de Tiendas de Conveniencia (2010-2012); Convenio
Colectivo Estatal de Estaciones de Servicio (2006-2009). XXIII Convenio colectivo marco para oficinas
de farmacia (2007-2010).

78 Convenio de referencia, op.cit.
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Quimica Espafiola (FEIQUE). Esta Federacion elabora de forma periodica andlisis e
informacion sobre la industria, accesibles a través de su pagina Web o en publicaciones
impresas. Asi por ejemplo, en el Gltimo informe anual disponible se recogen una serie
de indicadores relativos a la evolucion econdmica de la industria en 2009 (cuadro II1.3).

Cuadro IIL.3. Indicadores econémicos recogidos en el Informe de evolucion de la
industria quimica espanola 2009

DIMENSION INDICADOR

Estructura empresarial Distribucion de las Empresas por Rango de Empleados (2009)
Distribucion de las Empresas por CCAA y Rango de
Empleados (2009)
Principales Zonas de Implantacion de la Industria Quimica
Espaiiola (2009)

Estructura de la produccion | Distribucion Sectorial de la Produccion 1977 — 2008
Distribucion Sectorial de la Produccion — 2008
Evolucion del Valor de la Produccion 2000 — 2008

Cifra de negocio Evolucién de la Ventas 2000 — 2008

Distribucion Geografica de las Ventas 2000 y 2008

La Industria Quimica Espafiola en el Contexto Internacional:
Distribucion Mundial de la Cifra de Negocio — 2007

Comercio exterior Evolucion de las Exportaciones 2000 — 2008

Destino de las Exportaciones- % sobre el total 2000y 2008
Evolucién de la Capacidad Exportadora 2000 — 2008. % de la
Produccion que se destina a mercados exteriores

Evolucion de las Importaciones 2000 — 2008

Evolucién de Indice de  Cobertura  2000-2008.
Exportaciones/Importaciones

Consumo Evolucion del Consumo Aparente 2000 — 2008
Evolucién del Consumo atendido por produccion propia 2000 —
2008
Evolucion del Consumo por Habitantes 1980 — 2008

Empleo Evolucion del N° de empleos directos 2000 — 2008

Valor de la Produccion Generada por Empleado 2000 — 2008
Personal Investigador Distribucion Sectorial

Inversion Evolucion de las Inversiones 2000 — 2007

Evolucion de la Inversion sobre el Valor de Produccion 2000 —
2007

Gasto e Inversion en I+D+i1. Distribucion Sectorial

Fuente: Informe de evolucion de la industria quimica espafiola 2009. FEIQUE
(http://www.feique.org/).

Asimismo, en el ambito de la industria quimica estd consolidado desde hace varios afios
el didlogo social entre FEIQUE vy las federaciones estatales de los sindicatos mas
representativos (CCOO y UGT). Ello ha contribuido, por un lado, a facilitar el
intercambio regular de informacion entre las distintas organizaciones; y, por otro, a la
creacion de instrumentos especificos tales como el Observatorio Sectorial, que permite
la elaboracién de diagnosticos y propuestas de actuacion consensuadas sobre la
industria, asi como la realizacion de informes y estudios especificos (sobre cuestiones
como la formacion, la innovacion, la sostenibilidad entre otras).

Igualmente, un instrumento especialmente interesante generado en el &mbito del didlogo
social son los foros, donde se retinen los representantes de trabajadores y empresarios
antes de la negociacion colectiva a fin de valorar la situacién y perspectivas de la
industria. La utilidad de ello es que, con independencia de las posibles diferencias entre
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las partes —por ejemplo, sobre el diagndstico de la evolucion del sector— la realizacion
de estos foros permite abordar posteriormente los procesos de negociacion sobre la base
de informacion compartida79.

Otro sector que puede destacarse es la construccion, cuyas empresas estan representadas
por la Confederacion Nacional de la Construccion (CNC). La CNC elabora
periddicamente informes que son bastante bien valorados desde el &mbito sindical por la
amplitud de la informacidon que proporcionan, en relacion tanto al sector como al
contexto nacional e internacional. Una informacién que abarca tanto indicadores
estrictamente econdmicos como otros relevantes para valorar la actividad del sector (ver
ejemplo en cuadro I11.4).

Cuadro III.4. Indicadores recogidos en el Informe anual de evolucion de la
construccion 2009

DIMENSION INDICADOR
Panorama economico | Tasa de variacion interanual del PIB real en EEUU, Japon y
internacional OCDE 2007-2009

Tasas de paro en EEUU, Jap6n y OCDE 2007-2009

Tasa de variacion interanual del IPC en EEUU, Japén y OCDE
2007-2009

Tasa de variacion interanual del PIB real en UE-27, zona euro,
Alemania, Espafia, Francia, Italia y Reino Unido 2007-2009
Tasa de paro en UE-27, zona euro, Alemania, Espafa, Francia,
Italia y Reino Unido 2007-2009

Tasa de variacion interanual del IPC en UE-27, zona euro,
Alemania, Espafia, Francia, Italia y Reino Unido 2007-2009

Economia espaifiola Demanda: Tasas de variacion interanual (volumen encadenado
de referencia 2000) del Producto Interior Bruto a precios de
mercado y sus componentes 2008-2009

Oferta: Tasas de variacion interanual 2008-2009 (volumen
encadenado de referencia 2000) de del Producto Interior Bruto
a precios de mercado, segun ramas de actividad econdmica
2008-2009

Tasas de variacion interanual del empleo (ocupados y
asalariados) segtin ramas de actividad econémica 2008-2009
Tasas de actividad, empleo y paro 2005-2009

Tasa de variacion interanual del IPC 2007-2009

Evolucion del Euribor 2007-2009

Fuente: Informe anual de evolucion de la construccion 2009. CNC (http://www.portal-cnc.com).

" En este sentido, ademas de las diferencias en el nivel de informacion los representantes sindicales
plantean que un obstaculo frecuente en la negociacion de los convenios es el recurso a fuentes y datos
diferenciados y alternativos (por ejemplo, a la hora de valorar materias como la jornada).
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Cuadro III.4. Indicadores recogidos en el Informe anual de evolucion de la
construccion 2009 (continuacion)

DIMENSION INDICADOR

Factores determinantes de la | Inversion en Construccion (Formacion Bruta de Capital Fijo)
actividad del sector de la | 2008-2009

construccion en Espafia Porcentaje de la inversion en construccion sobre PIB 2008-
2009

Nueva contratacion 2005-2009

Inversion interna en inmuebles 2000-2009

Inversién extranjera directa en inmuebles 2000-2009
Transacciones inmobiliarias de vivienda 2006-2009

Tasas de variacion interanual de la compraventa de vivienda
segun tipologia 2008-2009

Precio vivienda libre 2005-2009

Viviendas iniciadas (libres) 2005-2009

Crédito destinado a actividades productivas 2005-2009
Créditos de dudoso cobro 2005-2009

Hipotecas constituidas sobre vivienda 2005-2009

Importes y duracion media del crédito hipotecario 2005-2009

Actividad del sector de la | Peso relativo del VAB de la construccion sobre PIB 2008-2009
construccidn en Espafia Produccion. Trabajos realizados por las empresas segin sector
2005-2008

indice de produccién segiin sector 2009

Ingresos de explotacion seglin sector 2005-2008

fndice de ingresos de explotacion segun sector 2009
Produccion y consumo de materiales

Activos, ocupados y parados 2008-2009

Afiliacion a la seguridad social 2005-2009

N° de empresas constructoras segiin rama de actividad 2009

N° de trabajadores en empresas constructoras segin tamafio de
empresa 2009

Evolucion del nimero de empresas constructoras

Segmentos de mercado Total sector:
¢ Visados de direccion de obra 2005-2009
e Licencias de obra mayor 2005-2009
e Licitacion oficial 2005-2009
Edificacion (total):
e Superficie a construir en metros cuadrados 2005-2009
*  Superficie a construir segiin destino principal 2005-
2009
* Visados de direccion de obra 2005-2009
* Visados de direccion de obra segin CCAA 2005-2009

Fuente: Informe anual de evolucion de la construccion 2009. CNC (http://www.portal-cnc.com).
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Cuadro III.4. Indicadores recogidos en el Informe anual de evolucion de la
construccion 2009 (continuacion)

DIMENSION INDICADOR
Segmentos de  mercado | Edificacion industrial
(continuacion) *  Visados de direccion de obra industrial 2005-2009
» Edificacion industrial por CCAA 2009
Edificacion turistica
*  Visados de direccion de obra: turismo2005-2009
¢ Edificacion turistica por CCAA 2009
Rehabilitacion
* Visados de direccion de obra: reforma y restauracion
de edificios 2005-2009
¢ Visados de obra nueva: ampliacion y reforma 2001-
2009
Obra publica
¢ Licitacion oficial por tipologia de obra 2005-2009
¢ Licitacion oficial por agente contratante 2005-2009
e Licitacion oficial por formas de contratacion 2005-
2009
» Licitacion oficial por CCAA 2009
Informacion por CCAA | Poblacion
(2009) Superficie
Densidad poblacién

PIB

Poblacion activa

Poblacion ocupada seglin sector
Poblacion en paro

Tasa de actividad

Tasa de paro

Licitacion oficial segun sector
Visados direccion obra nueva
Viviendas a construir
Superficie a construir
Transacciones Inmobiliarias de viviendas
Precios de vivienda libre

[ndice de Precios de Consumo
IPC. Vivienda

IPC. Alquiler

Importaciones

Exportaciones

Fuente: Informe anual de evolucion de la construccion 2009. CNC (http://www.portal-cnc.com).

Ademas de los informes propios, trimestrales y anuales, la CNC difunde asimismo otros
de entidades confederadas dentro de la misma, como los elaborados por SEOPAN
(Asociacion de empresas constructoras de ambito nacional) que constituyen una
referencia para el conocimiento del sector.
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Asimismo, al igual que se sefiald para la industria quimica, a través del didlogo social se
han consolidado instrumentos como el Observatorio Sectorial de la Construccion,
constituido con el objetivo de convertirse en “un foro de encuentro permanente y una
herramienta fundamental para el andlisis del sector, capaz de sistematizar la recogida y
procesamiento de la informacién sobre sus necesidades y demandas, sus resultados y
perspectivas, la implantacion de nuevos elementos de innovacion y sistemas
estratégicos que mejoren la competitividad de las empresas y aseguren el futuro del
sector, la creacién de empleo y riqueza en un mundo globalizado™™.

Dentro del sector servicios, cabe mencionar a modo de ejemplo la banca privada cuyas
entidades —tanto las de origen espafiol como las extranjeras que operan en Espafia—
estan representadas por la Asociacion Espafiola de la Banca (AEB). La AEB facilita de
forma periodica los estados financieros publicos de los bancos, asi como un informe
econdmico-financiero. También un anuario estadistico en el que se recoge una amplia
bateria de indicadores, tanto a nivel general del sector como en relacion a las distintas
entidades, relativos tanto a los estados financieros consolidados al mes de diciembre
como a otras dimensiones (tales como el empleo o el nimero de oficinas de cada
entidad entre otras).

Otra asociacion empresarial consolidada que constituye una buena fuente de
informacion es la Confederacion Espafiola de Hoteles y Alojamientos Turisticos
(CEHAT), que agrupa a las empresas de mayor tamafio de la hosteleria®'. Asi, la
CEHAT elabora peridodicamente estadisticas de ocupacion y rentabilidad sectorial.
Ademas colabora con otros organismos que realizan estadisticas sobre el sector como el
Instituto Nacional de Estadistica, con el que se mantienen reuniones periddicas con el
fin de de evaluar la calidad de los datos emitidos, asi como para mejorar el sistema de
toma de datos.

Asimismo, la CEHAT elabora periddicamente —en colaboraciéon con algunas
consultoras privadas— el Observatorio de la Industria Hosteleria en Espafa, donde se
recogen los resultados de un indice que refleja la tendencia del sector turistico para
cuada cuatrimestre del afio, basandose en expectativas de los empresarios hoteleros
pertenecientes a CEHAT vy la influencia de los principales factores macroecondmicos
para el turismo. Este indice se compone de dos indices parciales: (a) "entorno
macroeconoémico", que refleja como influye en el turismo el comportamiento historico y
previsto de factores macroecondmicos, tanto generales a nivel nacional como de los
principales mercados emisores de turismo a Espafia: Reino Unido, Francia y Alemania.
Y el "hotelero", que se obtiene a través de una encuesta formulada a los empresarios
hoteleros de todas las provincias espanolas pertenecientes a CEHAT y que refleja sus
expectativas para el cuatrimestre objeto de estudio.

El reverso de los casos apuntados seria la situacion existente en algunos sectores con
asociaciones empresariales a nivel estatal que bien no generan suficiente informacion
econdmica o bien no se comparte de forma regular con las organizaciones sindicales.

%0 Texto de la declaracion de constituciéon del Observatorio del sector de la construccion.
81 Existe otra asociacion representativa de las empresas de menor tamafio: la Federacion Espaiiola de
Hosteleria.
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Ello sucede por ejemplo en algunas industrias agroalimentarias —como la de la
conservas de pescado®— o en diversas actividades del comercio.

La coordinacion sindical es otro factor que favorece tanto la disponibilidad de
informacidén econdmica como la transmision de la misma entre los diferentes ambitos de
la negociacion colectiva,

Las organizaciones sindicales utilizan diversos mecanismos para materializar esta
coordinacion, destacando como mas habituales: (a) la realizacion de plenarios anuales y
reuniones periddicas entre los responsables de la negociacion colectiva —en los
diferentes ambitos sectoriales, territoriales y de empresa— con el objetivo de compartir
informacion, elaborar diagnosticos y criterios comunes de actuacion; (b) la creacion de
gabinetes técnicos con personal especializado que realiza labores de andlisis y
asesoramiento; (c) la elaboracion y difusion de informacion a través de circulares,
boletines u otros medios; y (d) el recurso a la red de informantes clave, especialmente
en el ambito de las empresas.

Es posible resaltar asimismo algunos elementos que contribuyen a reforzar la
coordinacioén entre los responsables sindicales. Asi, ésta suele ser mayor cuando se
produce la participacion de las federaciones sindicales estatales en la negociacion
colectiva de ambito inferior. Otro aspecto que influye l6gicamente es la mayor o menor
presencia sindical en las empresas, asi como —en aquellas que cuentan con mas de un
centro de trabajo— la existencia de comités intercentros. El funcionamiento de los
comités de empresa europeos es igualmente un elemento especialmente relevante a
efectos de la coordinacion de la informacién, maxime considerando que las empresas
transnacionales que operan en Espaia tienen mayoritariamente sede en otro pais.

Finalmente, un ultimo factor relevante es la formacion de los representantes de los
trabajadores. Existen logicamente diferencias entre los sectores y empresas, pero en
términos generales es posible apuntar una cierta carencia en materia de formacion en
materia econémica, que dificulta no ya la interpretacion adecuada de la informacion
recibida, sino incluso en ocasiones el acceso a la misma.

. .r 83
(D) Fuentes externas de informacion

El acceso a fuentes externas de informacion es un factor que contribuye logicamente a
un mayor y mejor conocimiento de la realidad sectorial, si bien es posible apuntar
algunas diferencias respecto de la disponibilidad de las mismas entre los distintos
sectores de actividad.

Las diversas estadisticas y registros elaboradas y/o recopiladas por los organismos e
instituciones publicas —tales como el Instituto Nacional de Estadistica, Servicios
Publicos de Empleo y los distintos Ministerios entre otros— constituyen una primera
fuente de referencia para los agentes sociales ya que proporcionan datos sistematicos y

82 - : . .

Convenio de referencia sector (CNAE 10): Convenio colectivo para el sector de conservas,
semiconservas, ahumados, cocidos, secados, elaborados, salazones, aceites y harina de pescados y
mariscos (2006-2010).

83 . . . P . ; . . -z

A fin de evitar reiteraciones en el analisis, no se consideran aqui las fuentes internas de informacién ya
abordadas en apartados anteriores, tales como las propias empresas —especialmente, las que ocupan una
posicion de liderazgo en el sector— las asociaciones empresariales representativas de &mbito estatal y la
red sindical.
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periodicos relativos tanto al contexto economico general, como a los distintos sectores
productivos, territorios y empresas.

En términos sectoriales, las fuentes utilizadas con mayor frecuencia tales como la
Encuesta de Poblaciéon Activa y la Contabilidad Nacional de Espaia, proporcionan
datos sectoriales desagregados a 2 digitos —y a 3 en el caso de los microdatos— de la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE). Ello permite obtener una
vision general de los distintos sectores productivos

No obstante, una restriccion que se plantea es que la delimitacion funcional de
actividades establecida por el convenio estatal no siempre coincide con la recogida en la
CNAE, lo que dificulta por tanto la adecuacion de los datos.

Ademas de las estadisticas generales, cabe mencionar que existen también otras mas
: . 84
especificas centradas en algunos sectores, como es el caso del comercio y la

hosteleria®.

Una segunda fuente de informacion especialmente valiosa la constituyen los
Observatorios sectoriales industriales. Unos instrumentos creados en el marco de la
Declaracion para el didalogo social de 2004 suscrita por el Gobierno y los agentes
sociales mas representativos®®, con el objetivo general de “conformar un foro de
encuentro permanente en el que la descripcion analitica de la realidad de los sectores
industriales, desde los puntos de vista empresarial, tecnologico y laboral, conduzca a un
enriquecedor debate entre los integrantes de los mismos, dando lugar a la identificacién
de fortalezas y debilidades que permitan el planteamiento de medidas de politica
industrial eficaces para la mejora de la competitividad de cada sector, y por extension,

para la mejora del desarrollo industrial de nuestro pais™®’.

En el afio 2005, se crearon seis Observatorios para los sectores de: Electronica,
Tecnologias de la Informacion y Telecomunicaciones; Fabricacion de Automoviles y
Camiones; Fabricacion de Bienes de Equipo; Fabricacion de Equipos y Componentes
para automocion; Quimico; y Textil-confeccion. Posteriormente en 2006 se
constituyeron dos Observatorios Industriales adicionales para los sectores de la Madera
y del Metal. Y en 2009 se pusieron en marcha dos nuevos Observatorios para los
sectores de la Construccion y del Papel.

La importancia de los Observatorios radica en que, ademas de impulsar la realizacion de
estudios e informes especificos sobre los distintos sectores, facilitan tanto la elaboracién
de diagnosticos compartidos por los agentes sociales sobre la situacion y perspectivas
de los mismos, como de recomendaciones y propuestas de actuacién consensuados (ver
a titulo ilustrativo las actividades realizados en el marco del Observatorio de la industria
textil y de la confeccion®™, cuadro I1I1.5)

% Por ejemplo, la Encuesta anual de comercio y la Estadistica de productos de comercio.

% Por ejemplo, la Encuesta de ocupacion hotelera.

% Si bien en el caso de la industria quimica el Observatorio existia ya como fruto del dialogo social
bipartito.

87 Texto tomado de la declaracién recogida en la pagina Web de los Observatorios sectoriales del
Ministerio de Industria.

% Convenio de referencia, op.cit. El Observatorio est4 integrado por: Federacion de Industrias Textiles,
Quimicas y Afines de Comisiones Obreras; Federacion de Industrias Afines de la Union General de
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Cuadro IILS. Actividades del Observatorio industrial del sector textil y de la
confeccion: 2005-2009

ANO | ACTIVIDAD

2005 Conclusiones consensuadas del Observatorio

Estudio sobre el Absentismo en el Sector Textil-Confeccion

Estudio Balance sobre la Aplicacion del Acuerdo Marco del Sector Textil-Confeccion
Piramide de Edad en la Industria Textil y de la Confeccidon

Estudio de procesos de renovacion tecnoldgica para el sector Textil-Confeccion

2006 | Conclusiones consensuadas del Observatorio

La incidencia y adaptacién de la Ley de Prevencion y Control Integrados de la
Contaminacion en la Industria Textil

Condiciones de entrada de productos de terceros paises, determinacion del
cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria de la Union Europea

2007 Conclusiones consensuadas del Observatorio

Estudio sobre la contratacion publica en el sector textil

Incidencia de los costes energéticos en la competitividad del sector textil espafiol

Plan de accion para facilitar la adaptacion al reglamento REACH de las empresas
afectadas por dicha normativa

La logistica como factor de competitividad en el sector textil

2008 Conclusiones consensuadas del Observatorio

Previsiones sobre la evolucion del sector textil/confeccion en el horizonte de 2015
Formulario autochequeo para la aplicacion del Reglamento REACH en el sector
textil-confeccion.

Optimizaciéon del modelo de compras energéticas en el sector textil-confeccion
espafiol

Estudio para optimizar la aplicabilidad del RD. 29/01/09, en el que se adoptan
medidas de control a la importacion de determinados productos respecto a las normas
aplicables en materia de seguridad de los productos importados de terceros paises.
Estudio para optimizar la aplicabilidad del R.D. 29/01/09"

2009 | Conclusiones consensuadas del Observatorio

Estudio sobre necesidades de formacion universitaria para el sector textil y de la
confeccion

Estudio sobre el nuevo sector textil

Estudio de mercado de la moda en Espafia. Anélisis competitivo

Guia de compras publicas textiles para la Administracion Local

Estudio de la eficiencia energética como herramienta para la mejora del rendimiento
energético en las empresas del sector textil-confeccion

Fuente: Observatorio Industrial del sector textil y de la confeccion

Finalmente, los o6rganos institucionales que cuentan con la participacion de los agentes
sociales constituyen asimismo una fuente de informacion relevante. Es el caso por
ejemplo del Consejo Escolar del Estado, un 6rgano donde participan los agentes
directamente relacionados con el sector educativo y que —entre otras funciones—
elabora informes con amplia informacion de utilidad sobre el sector educativo.

Trabajadores; Federacion Espafiola de Entidades de Innovacion y Tecnologia (FEDIT); Consejo
Intertextil Espafiol (CIE); y Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
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2.2. La negociacion colectiva en el ambito provincial

La negociacion colectiva provincial en Espafia abarca un total de 1.114 convenios que
fijan las condiciones laborales de 6,3 millones de trabajadores (en torno al 53,2 % del
total)®. Los convenios provinciales afectan por tanto a méas de la mitad de los
trabajadores cubiertos por la negociacion colectiva, por lo que se trata de un ambito que
cobra una especial atencion en todos los debates planteados sobre esta materia.

El andlisis realizado permite resaltar que el nivel de informacion econdémica utilizado
por los interlocutores sociales en los procesos de negociacion colectiva provincial es
relativamente mas bajo, en comparacion a la situacion apuntada para el &mbito estatal.

Un examen mas detallado permite matizar sin embargo este diagnostico general, siendo
posible delimitar diferencias en la mayor o menor disponibilidad de informacion entre
los distintos sectores productivos. Es importante tener en cuenta al respecto la elevada
heterogeneidad de este ambito de negociacion, que integra convenios relativos a un
amplio niimero de sectores productivos muy diversos entre si. Ello justifica una
aproximacion en detalle que permita contrastar las diferencias existentes en los niveles
de informacion existentes sobre los distintos sectores, a partir de la aplicacion de la
tipologia de factores elaborada’”.

(A) Caracteristicas de los sectores

Los sectores con convenios provinciales cuya actividad estd condicionada por la
regulacion administrativa de concesiones de servicios permiten obtener un mayor nivel
de informacion. Otro factor destacado es la existencia de sectores que cuentan con
empresas lideres que contribuyen a generar informacion, tanto a nivel de la compania
como del propio sector.

Las actividades de servicios que se desarrollan en el marco de concesiones reguladas
por las Administraciones Publicas —donde se fijan pliegos de condiciones que implican
la obligacion de informacion por las empresas— suelen favorecer un mayor nivel de
conocimiento sobre las mismas.

Este es el caso por ejemplo de los servicios de captacion, distribucion y depuracion de
aguas (CNAE 36); un sector regulado por concesiones administrativas, que ademas
cuenta con un numero significativo de grandes empresas, y que registra diversos
convenios provinciales en distintas Comunidades Auténomas'.

Otros sectores donde la regulacion administrativa de concesiones conlleva pliegos de
condiciones econdmicas, y en consecuencia un nivel mas elevado de informacion, que
asimismo cuenta con diversos convenios de dmbito provincial son los de: transporte
urbano ¢ interurbano de viajeros (CNAE 49)"; estacionamiento regulado de vehiculos
(CNAE 52)"; y las consignatarias de buques y agencias de aduanas (CNAE 52)".

% Fuente: Estadistica de Convenios Colectivos de Trabajo (MTIN), datos definitivos de 2008.

% Dada la amplitud y diversidad de la negociacion colectiva en el ambito provincial, se ha optado por
recoger al final de estudio el anexo de las notas con el listado de convenios correspondientes a los
sectores mencionados en el texto como ejemplos. Los convenios que se citan en cada caso se agrupan por
orden alfabético de Comunidad Autéonoma. La base utilizada incluye los convenios de las CCAA
uniprovinciales.
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El grado de estructuracion o integracion del sector es otro de los factores destacados
por los agentes sociales por su incidencia sobre la mayor o menor disponibilidad de
informacion econdmica.

En primer lugar es posible destacar el sector cementero (CNAE 23), que puede
calificarse como “estructurado” —siguiendo la clasificacion establecida— y que cuenta
con convenios de ambito provincial en diferentes Comunidades Auténomas’.

El andlisis permite resaltar asimismo diversos sectores que pueden encuadrarse en la
categoria de “semi estructurados”, caracterizados por la polarizacion de la estructura
empresarial —en términos de tamano— y la presencia de empresas “lideres” que
contribuyen a ordenar la negociacion colectiva —asi como a generar informacién— y que
en este ambito parece que tienen un mayor peso que los sectores estructurados (a
diferencia del ambito estatal).

Dentro de este grupo se encuadran algunos sectores que también cuentan con convenio
estatal, como son’": la industria de la madera (CNAE 16)"; la construccion (CNAE
41,42 y 43)"; y la hosteleria —servicios de alojamiento (CNAE 55 y 56)"".

Finalmente, un tercer grupo estaria integrado por los sectores “poco estructurados”,
donde el nivel de informacién econdmica disponible es significativamente menor.

A titulo ilustrativo, cabe mencionar el sector agropecuario (CNAE 01), con una
estructura empresarial caracterizada por un elevado grado de minifundismo, y donde
ademas existe un volumen indeterminado pero relevante de economia sumergida™.

La industria de panaderia (CNAE 10) es otro sector que presenta rasgos similares,
destacando ademds por registrar convenios provinciales que afectan a un numero
reducido de trabajadoras y trabajadores™.

En el ambito de los servicios, puede destacarse por ejemplo las actividades de oficinas y
despachos (CNAE 82); un sector muy heterogéneo con un alto de grado de
minifundismo empresarial y sobre el que resulta dificil disponer de informacion
econdmica rigurosa y fiable a nivel provincial™.

Otro sector que puede encuadrarse en este grupo es el de la sanidad privada (CNAE 86),
con un elevado nivel trabajo autdnomo y un volumen significativo de economia
sumergida™".

Asimismo, tienen caracteristicas similares los sectores de: fabricacion de instrumentos y
suministros médicos y odontologicos (CNAE 32)™"; autoescuelas (CNAE 85)™"; y
pompas funebres (CNAE 96)™".

(B) Ambitos y estructura de la negociacion colectiva

El andlisis realizado permite constatar, al igual que en el &mbito estatal, un mayor nivel
de informacion sobre sectores que tienen convenios con un ambito funcional acotado —y
coherente con la delimitacién sectorial— asi como los que registran un alto grado de
articulacion y coordinacion de la negociacion colectiva.

?! Sobre las caracteristicas de estos sectores, ver apartado I11.2.1.
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Los convenios con un d@mbito funcional relativamente homogéneo y coherente con la
delimitacion sectorial facilitan la disponibilidad de informacion econdmica sobre los
sectores afectados por los mismos. Es el caso por ejemplo de la construccion (CNAE
41, 42 y 43) y la industria de la madera (CNAE 16).

Otros sectores se caracterizan en cambio por convenios con un mayor grado de
heterogeneidad funcional, un hecho que dificulta notablemente el acceso a informacion
econémica detallada sobre las distintas actividades reguladas por los respectivos
convenios.

A modo ilustrativo, dentro de este grupo cabe destacar la fabricacion de productos
metalicos (CNAE 25)™; un sector donde la negociacion colectiva provincial tiene una
notable importancia y que se caracteriza por un ambito funcional muy heterogéneo que
engloba diferentes ramas de actividad (Gonzalez y Quintero, 2009). También puede
incluirse dentro de este grupo el sector de oficinas y despachos (CNAE 82), cuyos
convenios afectan a empresas que desarrollan actividades muy diversas entre si.

El otro factor resaltado por su incidencia positiva sobre el acceso a informacion
econdmica es la articulacion de la negociacion colectiva, pudiendo diferenciarse dos
grupos.

De un lado los sectores donde se registra un elevado grado de articulacion de la
negociacion colectiva. Ello se constata por ejemplo en algunos sectores ya analizados en
relacion a esta cuestion, como la construccion, la industria de la madera y la
hosteleria’*.

A modo ilustrativo, otro sector que puede incluirse en este grupo es el del
estacionamiento regulado de vehiculos (CNAE 52)”. El Convenio general™" reserva a
la negociacion colectiva estatal las materias previstas en el articulo 84 ET, e incluye
otras diferentes entre las que se encuentran las siguientes: movilidad funcional,
condiciones generales de ingreso en la empresa; principios generales de ordenacion y
prestacion del trabajo; formacion profesional; ascensos; jornada maxima; estructura
salarial y salarios minimos por categorias; 6rganos de representacion de los trabajadores
en la empresa; suspension y extincion de la relacion laboral; excedencias; y
procedimientos de solucidn extrajudicial de conflictos.

El analisis en detalle pone de manifiesto que “los convenios de &mbito inferior respetan,
en general, las normas que impone el convenio estatal en lo que a las materias
reservadas a la negociacion nacional se refiere. Los convenios de ambito inferior, o no
regulan tales cuestiones o, teniendo en cuenta su ambito temporal, lo hacen siguiendo
las directrices del anterior Convenio Estatal. En todo caso, cuando los Convenios de
ambito inferior no se pronuncian acerca de una alguna de las medidas reservadas al
Convenio Estatal se presume la aplicaciéon del Convenio General pues los mismos
sefialan que para lo no previsto en el Convenio Provincial se estard a lo dispuesto en el
Convenio superior” (Mendoza, 2009.c).

El sector de la exhibicion cinematografica (CNAE 59)™" también presenta un elevado
grado de coordinacion entre la negociacion colectiva estatal y la de ambitos inferiores

Xviii

2 Ver apartado I11.2.1.
% Ver relacién de convenios en op.cit.
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(si bien el Acuerdo Estatal data de 1999). Asi, por un lado se observa una
correspondencia plena entre el Acuerdo estatal y los Convenios Colectivos de &mbitos
inferiores. Por otro, con cardcter general se constata un elevado grado de cumplimiento
de las reglas de articulacion previstas en el Acuerdo Estatal con algunas excepciones;
asi, en ocasiones, los Convenios de ambito inferior alteran la regulacion prevista en el
ambito inferior como por ejemplo en materia de clasificacion profesional creando una
nueva categoria profesional (Muifioz, 2009.a).

Otro sector donde se constata un alto grado de coordinacion es el de derivados del
cemento (CNAE 23)™. El convenio estatal reserva especificamente las materias
previstas en el articulo 84 ET, abordandose de forma muy detallada con una clara
voluntad de estructurar y articular la negociacion colectiva del sector.

En este sentido, el andlisis permite constatar que la regulacion que han recibido las
materias reservadas es respetada plenamente por los convenios de ambitos inferiores.
Asimismo, la identificacion del sector en los diferentes convenios es casi coincidente en
su totalidad. Algunos convenios de ambito inferior no respetan las previsiones del
convenio estatal, pero por razones justificadas tales como su firma antes de la entrada en
vigor del estatal (Serrano, 2009).

Finalmente, también cabe destacar como ejemplo de buena coordinacion el sector del
juego del bingo (CNAE 92), que cuenta con un convenio marco estatal y algunos de
ambito provincial™. El convenio estatal regula materias concretas y tiene una clara
voluntad de estructurar y articular la negociacion colectiva.

Existe un listado de materias que el convenio estatal reserve especificamente a la
negociacion en ese ambito y que es mas amplio de lo que se prevé en el articulo 84 del
ET. Ademas el resto de materias que contempla el Convenio estatal se declaran como
minimos de derecho necesario para la negociacion en ambitos inferiores. Esta
regulacion plantea problemas para ajustarse a las previsiones legales, pero, por otro
lado, es coherente con la intencién de estructurar el sector. En ese sentido, las
regulaciones en esa materia en los convenios de ambito inferior se ajustan bastante a las
reglas estatales en esas materias o no existen, lo que conduce a la aplicacion de las
estatales. Esa coincidencia se da no s6lo en las materias reservadas, sino en general
hasta en las regulaciones minimas, salvo algun convenio que es muy anterior al
convenio marco estatal (Mellado, 2009.b).

La existencia de una adecuada articulacion de la negociacion colectiva es en todo caso
poco frecuente, constatindose como pauta predominante un alto grado de
descoordinacién convencional®.

Como ejemplo de las situaciones generadas por la baja articulacion, cabe mencionar el
sector de limpieza de edificios y locales (CNAE 81), que cuenta con un desarrollo
significativo de la negociacion colectiva en el ambito provincial™. El Acuerdo Marco
estatal de referencia tiene caracter subsidiario y deja un amplio margen de libertad a los
negociadores provinciales o autonomicos, lo que ha llevado a regulaciones que se
aparten de la propuesta de aquel —como ocurre en todos los casos con la regulacion del
periodo de prueba o el régimen disciplinario— pero que en otros se acoja el régimen
juridico que plantea. Igualmente, en materias no reguladas por el acuerdo Estatal como

% Ver Escudero y Mercader (2009.a).
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las modalidades de contrataciéon encontramos preceptos en los convenios de dambito
inferior que establecen algunas particularidades (Gimeno, 2009.b).

(C) Dinamica de las relaciones laborales

La baja representatividad de las organizaciones empresariales, la mayor o menor
coordinacion sindical y los déficit en la formacion de los representantes de los
trabajadores son algunos factores que influyen negativamente en el uso de la
informacion econdmica en la negociacion colectiva provincial.

Un factor relevante que condiciona la dindmica de la negociacion colectiva provincial
en Espafia, e incide asimismo sobre la disponibilidad de informacioén econdmica, es la
representatividad de las asociaciones empresariales, asi como su delimitacion sectorial
y tamaio.

La razdn basica de ello es la coexistencia de diferentes asociaciones que concurren en
un mismo ambito de negociacion y que generalmente no tienen por si solas un nivel
suficiente de representatividad. Esta dispersion de la interlocucion empresarial dificulta
notablemente la negociacion de muchos convenios y, en muchos casos, provoca incluso
su impugnacién por parte de las asociaciones que no han firmados los mismos. A modo
ilustrativo, puede mencionarse la industria siderometalirgica (CNAE 25); un sector con
predominio de la negociacién colectiva provincial y donde se constatan efectivamente
problemas asociados a la representatividad empresarial”.

Cabe senalar que esta situacion se agrava ain mas en algunos sectores productivos
caracterizados por un elevado grado de minifundismo empresarial, y en los que —en
algunas provincias— no existe en la practica ninguna asociacion que represente de forma
conjunta los intereses de las empresas. Es el caso por ejemplo de sectores como el
agropecuario (CNAE 01), fabricacion de instrumentos y suministros médicos y
odontologicos (CNAE 32); comercio al por menor (CNAE 47)™"; oficinas y despachos
(CNAE 82); y pompas funebres (CNAE 96).

La baja representatividad empresarial también repercute negativamente sobre la
disponibilidad de informacion econdémica, en la medida en que la carencia de
asociaciones consolidadas en muchos sectores dificulta que: (a) se constituyan como
fuentes de informacidon sobre los mismos; y (b) mantengan una interlocucioén estable
con las organizaciones sindicales, que propicie el intercambio de informacién con las
mismas.

A esta situacion se afade una practica muy extendida en la negociacidon colectiva
provincial, como es el hecho de que la interlocucion por parte de las empresas sea
asumida en muchos casos por despachos de abogados. Unos despachos que, con notable
frecuencia, negocian convenios que afectan a dmbitos sectoriales muy diferentes sin
tener un conocimiento en profundidad sobre los mismos y sin atender, en consecuencia,
a las caracteristicas especificas de los distintos sectores productivos. Ello determina una
menor valoracion sobre la importancia de la informacién econdémica como base de
referencia para el contenido de los convenios.

% Por ejemplo, es el caso de la industria siderometalurgica de Pontevedra (convenio de referencia,
op.cit.), donde confluyen hasta cinco asociaciones empresariales.
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Otro factor que influye sobre la disponibilidad de informacion econdémica es la
implantacion de diversos mecanismos con el objetivo de potenciar la coordinacion
L. . C . . 796
sindical entre los diferentes ambitos de negociacion .

Esta coordinacion se establece en diferentes niveles. Asi, un primer nivel seria el que se
realiza desde el nivel confederal, fijando criterios comunes para el conjunto de la
negociacion colectiva.

También tienen especial importancia los Acuerdos Interconfederales de Negociacion
Colectiva (ANC), suscritos desde 2002 por las confederaciones empresariales y las
organizaciones sindicales mas representativas de ambito estatal. Asi, por un lado los
sucesivos ANC suelen incorporar un breve analisis sobre el escenario actual y las
perspectivas econdémicas tanto a nivel nacional como internacional, que facilita un
contexto de informacion y de valoracion general. Y por otro, se incluyen criterios y
orientaciones de referencia para su posterior aplicacion en los distintos niveles de
negociacion colectiva, especialmente importantes en materias como la fijacion de
incrementos salariales (ver ejemplo en cuadro I11.6).

Cuadro II1.6. Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva 2010, 2011 y 2012.
Criterios para la determinacion de los incrementos salariales.

Las organizaciones firmantes, respetando la autonomia de las partes, consideran que los
negociadores deberian tener en cuenta para la determinacion de los incrementos salariales las
siguientes referencias:

Para el afio 2010 hasta el 1%; para 2011 entre el 1% y el 2%; y para 2012 entre el 1,5% y el
2,5%, referencias que pueden contribuir a lograr el objetivo antes sefialado de incremento
salarial moderado en la actual situacion econdmica.

Dentro de estas referencias, los criterios para determinar los incrementos salariales deberan ser
objetivos y tener en consideracion las realidades especificas de cada sector o empresa.

Para los convenios colectivos plurianuales que tengan pactadas revisiones salariales, los
firmantes del presente Acuerdo, respetando la plena autonomia de los negociadores, someten a
su consideracion la conveniencia de tomar como criterio las referencias salariales antes
senaladas, dentro del objetivo de estabilidad de precios fijado por el Banco Central Europeo.

Fuente: Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva 2010, 2011 y 2012.

En este sentido, los AINC son especialmente relevantes para la discusion de los
convenios provinciales en diversos sectores productivos con caracteristicas —como el
bajo nivel de estructuracion y la débil presencia sindical en muchas empresas— que
inciden negativamente en la disponibilidad de informacion econdémica mas especifica.
Asimismo, de forma general suele utilizarse el incremento salarial fijado en los AINC
como criterio de referencia para la negociacion sectorial.

Un segundo nivel de coordinacion seria el establecido entre las federaciones sectoriales
sindicales estatales y las de ambito inferior, que se concreta tanto en el intercambio de
informacion como en la fijacion de criterios de negociacion sobre las diferentes
materias. Ello es particularmente relevante a la hora de abordar el analisis de

% Los mecanismos mas habituales se han descrito en el apartado I11.2.1.
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magnitudes como la productividad, que presentan serias dificultades de medicion
(especialmente en sectores de servicios, a un determinado nivel de desagregacion).

También existe un nivel de coordinacion a nivel autonémico, en el que las federaciones
sectoriales de Comunidades Autéonomas articulan la informacién necesaria para
negociacion colectiva de de ambito inferior (territorial y de empresa). Una practica que
resulta més facil en los sectores productivos que cuentan con empresas lideres que en
cierto modo ordenan la negociacion colectiva y generan mayor informacion.

Finalmente, es importante remarcar que existen algunos factores que pueden mermar la
eficacia de la coordinacion sindical —o incluso dificultar su propia existencia— tales
como la débil presencia sindical en las pequeiias y medianas empresas, y la baja
formacion de la representacion de los trabajadores.

A ello se suma ademas un fendmeno que ha cobrado un especial auge en la ultima
década, como es el crecimiento de los acuerdos de empresa. La consecuencia de ello es
que los convenios provinciales pierden progresivamente importancia, a pesar de que
afecten a un numero elevado de trabajadores, en la medida en que el contenido de los
acuerdos de empresa “escapa” del marco fijado por la negociacion colectiva provincial.

Todo esto dificulta el conocimiento sobre la realidad econdmica del sector, por ejemplo
en relacion a materias como los salarios o la jornada; maxime, considerando que no
existe obligacion legal de registrar dichos acuerdos de empresa, por lo que el control —y
conocimiento— de los mismos presenta una notable dificultad.

(D) Fuentes de informacion

La utilizacion relativamente mas baja de informacion econdémica por los interlocutores
sociales en el ambito provincial estd motivada en buena medida, como ya se ha
senalado, por las insuficiencias de las fuentes estadisticas externas.

La limitacion mas relevante tiene que ver con la desagregacion territorial de la
informacion, tanto a nivel general como especialmente la sectorial. Mas concretamente,
el problema es que la mayoria de las estadisticas maestrales bien no recogen datos
desagregados a nivel provincial, bien éstos pueden presentar problemas de fiabilidad si
el tamano de la muestra es demasiado pequefio. Ello determina que en la negociacion de
los convenios suela tomarse como referencia la informacion disponible a nivel de la
Comunidad Autonoma y/o estatal, sin manejarse en cambio datos sectoriales de ambito
provincial.

Esto puede comprobarse por ejemplo en la Encuesta de Poblacion Activa (EPA), que es
la principal fuente de informacion sobre el mercado de trabajo y cuyos datos presentan
errores por debajo del umbral de 5 mil personas. La consecuencia es que no es posible
tener informacion fiable sobre el empleo de diferentes sectores en distintas
Comunidades Autonomas, o incluso en algunas de las provincias de alguna CCAA.

A modo ilustrativo, si se considera la situacion de la negociacion colectiva en la
hosteleria en Castilla y Leon, existen provincias con convenios sectoriales donde los
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datos de empleo de la EPA se sitian por debajo del umbral sefialado —como es el caso
de Soria’’— y otras que la superan suficientemente (como por ejemplo Valladolid’®).

Una segunda limitacion significativa tiene que ver con el hecho de que, en diferentes
sectores productivos, la delimitacion del &mbito funcional establecida por los convenios
colectivos no se corresponde exactamente con la desagregacion sectorial utilizada por
las fuentes estadisticas (que siguen convencionalmente la Clasificacion Nacional de
Actividades Economicas).

Tomando nuevamente como referencia la EPA, la maxima desagregacion disponible
alcanza los tres digitos de la CNAE, lo que implica que los datos de empleo engloban
por debajo de ese umbral ramas de actividad diversas que —en distintos casos— pueden
estar afectadas por convenios colectivos diferentes. Por ejemplo, para la actividad de
fabricacion de productos de panaderia y pastas alimenticias (CNAE 107) la EPA
registra un volumen de empleo de 16 mil personas en la provincia de Barcelona®.
Ahora bien, cuando se contrastan las distintas ramas a un nivel mas bajo de
desagregacion, se puede comprobar que algunas estan afectadas por distintos convenios
colectivos, concretamente los relativos a la fabricacion pan, productos de confiteria y

pasteleria, y galletas'®.

Ademas de las estadisticas generales, es importante resaltar que existen otras sectoriales
con indicadores especificos que —en algunos casos— presentan datos desagregados a
nivel provincial.

A modo ilustrativo, para el sector de la hosteleria estan disponibles las siguientes
estadisticas que incluyen datos con dicho nivel de desagregacion'’': (a) la Encuesta de
Ocupacion Hotelera, cuyo objetivo es estudiar el comportamiento de una serie de
variables que permitan describir las caracteristicas fundamentales (oferta y demanda)
del sector hotelero; (b) la Encuesta de ocupacion de acampamentos turisticos, que
proporciona informacion sobre la oferta y la demanda de los servicios de alojamientos
que prestan los establecimientos de acampamentos turisticos; (c) la Encuesta de
ocupacion de apartamentos turisticos, que facilita informacion sobre la demanda y la
oferta de los servicios de alojamientos que prestan los establecimientos de apartamentos
turisticos; y (d) la Encuesta de ocupacion en alojamientos de turismo rural,
proporcionar informacion sobre la oferta y la demanda de los servicios de alojamientos

que prestan los establecimientos de turismo rural.

Cabe resaltar asimismo el papel de los Observatorios sectoriales industriales, que
proporcionan una informacién muy valiosa en relacion tanto al diagnostico de la
situacion y perspectivas de los distintos sectores, como a las recomendaciones de
actuacion consensuadas entre los interlocutores sociales'™.

°7 Convenio colectivo de hosteleria de la provincia de Soria (2008-2010). El volumen de empleo de la
provincia es de 3.155 trabajadores (microdatos de la EPA, segundo trimestre de 2010).

% Convenio colectivo provincial de hosteleria de Valladolid (2008-2009). El empleo de la provincia
asciende a 14.158 trabajadores en 2010 (microdatos de la EPA, segundo trimestre de 2010).

% Microdato del segundo trimestre de 2010.

“Respectivamente: CC Industria de la panaderia de Barcelona (2007-2010); CC Confiteria, pasteleria y
bolleria de Barcelona (2008-2009); y CC Sector de galletas de Barcelona (2008-2011).

1% Estan disponibles ademas otras estadisticas especificas para la hosteleria, pero con datos desagregados
a nivel nacional y autonémico.

192 Sobre los Observatorios sectoriales, ver apartado I11.2.1.
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Los organismos institucionales autonémicos —por ejemplo, los Consejos de Relaciones
Laborales— pueden también ser una referencia relevante a través de sus informes y
memorias, que generalmente incorporan indicadores y datos sobre la situacion
socioecondmica de la Comunidad Auténoma.

Las Camaras de Comercio de las diferentes Comunidades Auténomas constituyen
igualmente una fuente de informacion relevante, a través de tanto de los informes y
memorias que elaboran como de los servicios que en su caso pueden proporcionar.

A modo de ejemplo de esto ultimo, las Camaras de Comercio han creado una sociedad
que tiene entre otros fines la comercializacién en bases de datos empresariales. Para
ello, dispone de una base de empresas elaborada —y actualizada anualmente— a partir de
los censos de todas las Camaras de Comercio, que incluye las empresas, tanto juridicas
como individuales, que desarrollan una actividad en Espafia. Una base que es
complementada con otras fuentes o medios publicos de informacién (como el Registro
Mercantil).

Esta sociedad facilita diversos servicios, entre los que puede destacarse —a los efectos
del presente estudio— la elaboracion de informes sectoriales especificos, que incluyen

una amplia informacion estadistica (cuadro I11.7).

Cuadro I11.7. Camerdata. Indicadores y variables incluidos en Informes sectoriales

Indicador Variables

1. Caracterizaciéon del | » Identificacion del sector (CNAE)

sector de actividad » Creacion y destruccion de empresas

2. Principales magnitudes | « Magnitudes del balance

econdmicas del sector »  Magnitudes de la cuenta de resultados

3. Segmentacion del sector | «  Division de las empresas por tamafio relativo

por tamafio (posicionamiento en el sector). Cifras de negocio por tamafio
de empresa

4.Segmentacion geografica | ¢ Distribucion de CCAA por nimero de empresas

del sector * Distribucion de CCAA por cifra de negocios

* Distribucion de provincias por numero de empresas
* Distribucion de provincias por cifra de negocios

5. Segmentacion  por | ¢  Evolucion de la actividad internacional en el sector
actividad internacional del | ¢  Perfil y comparacion de las empresas exportadoras e
sector importadoras

Fuente: Camerdata
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Cuadro III.7. Camerdata. Indicadores incluidos en Informes sectoriales

(continuacion)
Indicador Variables
6. Top 5 de las empresas | » 5 mayores empresas por cifras de negocios
del sector * 5 mayores empresas por total activo
* 5 Empresas mas endeudadas, clasificadas como Grandes y
Muy Grandes
* 5 Empresas menos endeudadas, clasificadas como Grandes y
Muy Grandes
* 5 Empresas mas rentables, clasificadas como Grandes y Muy
Grandes
* 5 Empresas menos rentables, clasificadas como Grandes y
Muy Grandes
7. Matriz Informa * Top 5 de empresas por rentabilidad economica de las

clasificadas como Grandes y Muy Grandes

8. Balance medio del |+ Composicion del Activo
sector *  Composicion del Pasivo

9. Analisis del Fondo de | + Tabla de equilibrio financiero
Maniobra Medio del sector

10. Cuenta de resultados | »  Gastos de explotacion
media del sector » Ingresos de explotacion

* Resultado explotacion

*  (astos financieros

* Ingresos financieros

* Resultado financiero

*  Qastos extraordinarios

* Ingresos extraordinarios

* Resultado actividades extraordinarios
* Impuestos sobre sociedades
e Otros impuestos

* Resultado antes impuestos
* Resultado ejercicio

11. Ratios medias del | ¢ Ratios estructurales

sector » Ratios generales de actividad

» Ratios de actividad: periodos de maduracion
* Ratios de solvencia

» Ratios de liquidez

12. Analisis de resultados | « Rentabilidad econdmica

medios del sector ¢ Margen econémico

e Rotacién del activo

*  Apalancamiento financiero

e Efecto de las actividades extraordinarias
* Efecto impositivo

¢ Rentabilidad financiera

Fuente: Camerdata

Finalmente, una cuestion que es necesario tener en cuenta concierne al uso por parte de
los interlocutores sociales de las fuentes externas de informacidon. Reconociendo la
importancia de las limitaciones ya apuntadas, el trabajo de campo ha permitido
constatar asimismo un cierto grado de desconocimiento y/o infrautilizacién de las
estadisticas disponibles por parte de interlocutores sociales. Un hecho que se explica por
diversas razones, como la carencia de los recursos necesarios para disponer de gabinetes
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técnicos, las deficiencias en materia de formacion —tanto en el ambito sindical como en
el empresarial- o, incluso, el rechazo a sustentar las estrategias de negociacion sobre
una base de informacion econdmica objetiva y compartida.

En este sentido, junto al necesario debate sobre las posibilidades de mejora de las
fuentes de informacidn, parece razonable plantear que un objetivo comun para los
interlocutores sociales deberia ser estimular un mayor y mejor uso de las estadisticas
actualmente disponibles, lo que tendria efectos indudablemente positivos en el
desarrollo y resultados de los procesos de negociacion colectiva.
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2.3. La negociacion colectiva en el Ambito de la empresa

La negociacion colectiva de empresa integra tanto los convenios de empresa como los
convenios de grupo de empresas, segun los ultimos datos definitivos disponibles para
2008, un total de 4.653 convenios que regulan las condiciones laborales de 1,4 millones
de trabajadores (en torno al 11,3% del total)'®. Se trata por tanto de un ambito de
negociacion relevante no tanto por el volumen de trabajadores afectados, sino por el
volumen de convenios pactados (77,7% del total).

Tras el estudio realizado se puede considerar que el grado de informacién econdémica
con el cuentan los negociadores en el &mbito de la empresa es sustancialmente superior
al que se tiene en el ambito provincial. Un factor explicativo de esta situacion es la
existencia del Articulo 64 del Estatuto de trabajadores que regula la informacion que
debe trasladarse a los representantes de los trabajadores.

Si bien, existen algunas diferencias en la disponibilidad de informaciéon econdmica
aplicable a los procesos de negociacion colectiva. Estas diferencias se deben a una serie
de factores como las caracteristicas del sector, los ambitos y estructura de la
negociacion colectiva, la dindmica de las relaciones laborales y las fuentes de
informacion. En este apartado se expone en primer lugar la influencia de estos
diferentes factores en la disponibilidad de la informacion econdmica aplicable a la
negociacion colectiva, en segundo lugar se muestran algunas experiencias interesantes
en las que se ha analizado el papel de estos factores en la disponibilidad de informacion.

(A) Caracteristicas del sector en el que se integran las empresas

El sector en el que se integra la empresa es un factor influyente en la disponibilidad de
informacion econdmica para la negociacion colectiva, asi, se pueden distinguir las
empresas de aquellos sectores que tienen algln tipo de regulacion publica de aquellas en
las que no existe este tipo de regulacion; por otra parte se pueden diferenciar distintos
conjuntos de empresas en funcion de la estructura empresarial existente en el sector en
el que se encuentran inmersas.

La regulacion publica de la concesion de prestacion de servicios a las empresas y
otras entidades, puede considerarse como un primer factor destacado por su incidencia
positiva en la disponibilidad de mayor informacion econémica sobre la empresa.

En un primer momento se pueden diferenciar las corporaciones locales en las que
existen convenios colectivos de personal laboral que son asimilados a convenios de
empresa. Asi, los municipios y mancomunidades suelen tener convenios colectivos en
los que para su preparacion se ha tenido acceso a un elevado nivel de informacion
econdmica.

Por otra parte, se puede destacar un conjunto de empresas que se encuentran en sectores
relacionados con las concesiones de prestacion de servicios realizados por las diferentes
Administraciones Publicas. Este tipo de condiciones de los pliegos permite que se
conozcan un conjunto de variables econémicas que resultan utiles para el proceso de
negociacion colectiva. Dentro de este grupo de empresas con regulacion se encuentran
aquellas donde los representantes de los trabajadores cuentan con buena informacion

19 Fyente: Estadistica de Convenios Colectivos de Trabajo (MTIN).
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como es el caso de las empresas del sector postal, las de servicios de abastecimiento de
agua o energia, de transporte urbano de viajeros, las empresas de estacionamiento
regulado, de autopistas de peaje, de servicios de “handling” o aquellas situadas en el
sector ferroviario.

Otro factor que puede incidir en el grado de informacidon econdmica disponible es el
grado de estructuracion o integracion del sector en el que se integra la empresa, como
ya se ha comentado, pueden distinguirse tres grandes grupos:

(a) Dentro del grupo de los sectores que pueden denominarse como “estructurados” por
existir una hegemonia de empresas de gran tamafio pueden situarse empresas como las
de servicios de telecomunicacion, cerveceras, bancos, empresas cementeras 0 empresas
de seguros entre otras.

(b) En el grupo de los sectores denominados como “semi-estructurados”, donde —como
ya se ha comentado- coexisten compafiias de tamafio grande y medio con un amplio
tejido de PYMES, pueden situarse empresas del sector textil y de confeccion, empresas
de la industria quimica, de la industria de la madera y el mueble, empresas de trabajo
temporal, ingenierias, empresas técnicas, empresas de distribucion al por menor o
empresas de la construccion y del sector de la hosteleria. En las empresas inmersas en
sectores semiestructurados el nivel de informacién econdémica durante el proceso de
negociacion colectiva suele ser bueno en el caso de las empresas lideres del sector, si
bien en las empresas de menor tamafio la informaciéon econdmica suele tener menor
grado de concrecion.

(c) Dentro del grupo de los sectores “poco estructurados”, que se caracterizan por un
elevado minifundismo empresarial, se sitilan empresas de los sectores de la recogida de
residuos solidos urbanos, autoescuelas, droguerias, notarias, gestorias administrativas,
peluquerias, protésicos dentales, pompas funebres, griias autopropulsadas, o panaderias,
entre otras. Suelen ser empresas en las que se aplica el convenio sectorial con existencia
o no de acuerdo de empresa. En este conjunto de empresas el grado de informacién en
el proceso de negociacion colectiva suele ser bajo o muy bajo.

(B) Ambitos y estructura de la negociacion colectiva

Otro conjunto factores que inciden en la disponibilidad de informacion son los dmbitos
y la estructura de la negociacion colectiva; dentro de esto se puede distinguir algunos
factores como el tamafio de la empresa o la propia estructura empresarial; asi existe una
mayor o menor disponibilidad de informacién si la empresa tiene uno o mas centros de
trabajo, si se trata de una empresa o un grupo de empresas; y dentro de estas ultimas, si
cada una de las empresas del grupo desempefian actividades similares o no.

De igual modo, es destacable la relacion entre el convenio de empresa con otros
convenios de ambito superior ya sean de ambito provincial, autondémico o estatal; es
decir, si se encuentra articulado con los de su ambito superior.

Tras el andlisis realizado, se revela que en empresas con convenio de ambito estatal
suelen aparecer referencias a convenios de ambito superior, en unas ocasiones la
referencia se realiza de forma general al destacar que en todo aquello que no sea tratado
en el convenio se atenderd a lo contenido en el convenio de &mbito estatal -ademas de lo
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contenido en el Estatuto de Trabajadores-; en otras ocasiones, se hace una referencia
expresa a lo dispuesto en el convenio de ambito superior en determinadas materias, tal
es el caso de algunas tipologias de contratacion. En otras ocasiones no aparece mencion
alguna al convenio sectorial de &mbito estatal.

Si bien, una pauta comun en la negociaciéon de los convenios de empresa es que las
distintas partes tomen en consideracion algunos convenios sectoriales territoriales y
otros convenios de empresa del mismo sector a la hora de establecer los objetivos de la
negociacion.

Dentro de las diferentes modalidades de negociacion colectiva en el ambito de empresa,
se pueden encontrar: (a) empresas con convenio Unico para toda la empresa, (b)
empresas en las que en unos determinados centros se aplica el convenio de empresa y en
otros centros se aplica un convenio de centro de trabajo, (¢c) empresas en las que en unos
centros se aplica un convenio de empresa de ambito autonémico y en otros el convenio
provincial, (d) empresas que tienen convenios de centro de trabajo en cada uno de los
centros existentes o que se aplica inicamente a un area determinada de la actividad, (e)
empresas sin convenio propio pero que tienen un acuerdo de empresa que toma como
referencia el convenio sectorial provincial o el convenio sectorial estatal, dependiendo
el ambito de la empresa, o (f) empresas sin convenio ni acuerdo.

En el caso de los grupos de empresa, existen diferentes configuraciones de la
negociacion colectiva, ya que en ocasiones tienen un convenio Unico para todo el grupo
de empresas, o bien puede que tengan un convenio para cada una de las empresas que
configuran el grupo, o tener uno que afecte a una determinada empresa del grupo y en el
resto de empresas se atienda a lo contenido en los convenios sectoriales, también es
posible que tengan un acuerdo marco que afecte al conjunto de empresas y no tengan un
convenio de grupo de empresa.

En estos casos, la existencia de un convenio diferente para las distintas empresas del
grupo esta originada generalmente por la diversidad de actividades realizadas por las
mismas, determinando esta estrategia empresarial el tipo de negociacion existente, al
igual que el tipo de informacion necesaria para la negociacion colectiva. En este punto
cabe destacar la importancia de la necesidad de fomentar una cierta cultura en la
utilizacion de la informacion como base para las estrategias de negociacion.

(C) Dinamica de las relaciones laborales

Un factor destacado en el proceso negociador por su gran relevancia es la propia
dinamica de de relaciones laborales. Ya que la negociacion de un convenio esta muy
determinada no so6lo por el convenio anterior sino por el grado de interlocucion
consolidado entre la propia empresa y la representacion de los trabajadores.

Uno de los factores que influye en esta interlocucion son los mecanismos existentes de
participacion de los trabajadores en la empresa; entre estos mecanismos pueden
distinguirse, los representantes sindicales y de personal, los comités de empresa, las
secciones sindicales, los comités intercentros, el comité de empresa europeo (CEEU), o
las diversas comisiones paritarias para tratar diversos temas.
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En las empresas con distintos centros de trabajo, la informacion suele transmitirse mejor
entre los agentes sociales cuando existe un érgano unitario de participacion para toda la
empresa (por ejemplo un comité intercentros) que cuando existen diversos Organos
unitarios (comités de empresa) que coordinen la informacion.

En ocasiones no existe un érgano unitario constituido para la negociacion, sin embargo
la informacidn se transmite a través de las distintas comisiones creadas en virtud del
convenio: comision paritaria de seguimiento del convenio colectivo, o diversas
comisiones creadas para el desarrollo de materias especificas (por ejemplo, plan de
igualdad, prevencion de riesgos laborales o traslados y ascensos).

El CEEU es una fuente de informacién relevante para los representantes de los
trabajadores para obtener un conocimiento de la situacion general del grupo
empresarial, especialmente porque en algunos CEEU se han acordado una serie de
materias sobre las que la empresa se compromete a transmitir a los trabajadores —
suplementarias a las reconocidas por la directiva 94/95- y, que por otro lado, en algunas
ocasiones, la empresa se puede comprometer a facilitar al Comité la contratacion de una
empresa externa para el tratamiento y asesoramiento de la informacion ofrecida por la
empresa

Por otra parte, la coordinacion sindical es un factor que permite una mayor
disponibilidad y transmision de informacion econdmica, ya que en empresas con
diversos centros de trabajo y ante la inexistencia de un comité intercentros que coordine
la informacion, los sindicatos coordinan la informaciéon a través de las secciones
sindicales intercentros. De modo similar, suele existir una articulacion de la informacion
mediante la comunicacion entre los representantes sindicales de la empresa y las
diversas federaciones sectoriales de los sindicatos mas representativos, de modo que se
obtenga de modo descendente informacion y asesoramiento respecto a determinadas
materias, como pueden ser la situacion y evolucion del sector o asesoramiento respecto
a determinadas clausulas del convenio (complementos salariales, planes de pensiones,
igualdad, prevencion de riesgos laborales,...). Por otra parte existe una via de
informacion ascendente ya que la informacion proveniente de las empresas lideres suele
ser utilizada para preparar la negociacion sectorial tanto de dmbito provincial como de
ambito estatal.

Asimismo, existe también una transmision horizontal de informacion en la medida que
los convenios de empresas lideres suelen tomarse en consideracion por parte de otras
empresas del mismo sector a la hora de abordar sus procesos de negociacion de
convenios colectivos de empresa.

Uno de los aspectos relevantes en la coordinacion de la informacion en el ambito
sindical es el refuerzo de la formacion de los representantes de los trabajadores en
materias econdomicas enfocada a la negociacion colectiva, en la medida que éstos
requieren poseer unos ciertos conocimientos y competencias necesarias tanto para la
obtencion de informacién, como para su analisis y su reflejo en las estrategias de la
negociacion colectiva. Esto resulta especialmente relevante ya que generalmente la
informacion es solicitada a la empresa, pero no siempre se aprovecha dicha informacion
en el proceso de negociacion colectiva.
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(D) Fuentes de informacion

En el ambito de la empresa, la fuente principal de informacién es la propia empresa, por
esta razon la transparencia informativa de las empresas constituye uno de los aspectos
que mas influyen en la disponibilidad de informacién 1til para la negociacion colectiva.
Esta transparencia se suele lograr en las empresas de gran tamafo, especialmente en
aquellas que cotizan en bolsa, si bien esta transparencia puede reforzarse atin en las
empresas de tamafio medio y pequeio.

En ciertas ocasiones, se determina en el propio convenio colectivo el nivel de
informacion que la empresa debe ofrecer a la representacion de los trabajadores respecto
a materias concretas. Esta informacion construye la principal fuente de informacién para
la negociacion colectiva en el ambito de empresa.

Otro tipo de informacion que se suele obtener es la proveniente de la red sindical, dado
que las organizaciones sindicales cuentan con su propia red de informacion, si bien
condicionada a la presencia sindical en las empresas. Asimismo, se acude a
informaciones elaboradas por gabinetes técnicos de ambito sindical o por los
observatorios industriales sectoriales para la obtencion de datos del sector en el que se
encuentra la empresa

Un tercer grupo de fuentes de informacion en el ambito de la empresa esta constituido
por las fuentes externas, bien producida por organismos institucionales que aportan
informacion de contexto como el INE o el Ministerio de Economia y Hacienda, bien la
prensa especializada que ofrece informacion sobre el sector en el que se encuentra la
empresa o, bien el registro mercantil donde se acude en ocasiones para comprobar los
datos ofrecidos por las empresas.

2.3.1. Anadlisis de algunas experiencias

Para el estudio de la informacion existente en la negociacion colectiva en el ambito de
la empresa, se ha acudido al anélisis de algunas experiencias de interés, concretamente:
siete empresas con convenio propio, en su mayoria de ambito estatal (y una de ellas
tiene &mbito autondmico); por otra parte, las empresas son de distintos sectores, estando
dos de ellas relacionadas con el sector industrial y el resto con el sector servicios. Estas
experiencias se desarrollan a partir de la tipologia de factores que determina la
disponibilidad de informacién en cada una de ellas (cuadro IIL.8).

Cuadro II1.8: Experiencias analizadas y periodo de vigencia de los respectivos
convenios

_Grupo empresarial multinacional del sector de alimentacion (2008-2011) LA
 Grupo empresarial multinacional de capital espafiol del sector de calefaccion (2010-2012) : B
Grupo empresarial multinacional de capital extranjero del sector de seguros (2006-2010) C

Organizacion del tercer sector de capital espafiol del sector de proteccién de menores
(2009-2012)

Filial espafiola de un grupo multinacional de capital extranjero del sector del comercio de
alimentacion al por menor (2008-2010)

Empresa de capital espafiol del sector de la hosteleria y la restauracion (2008-2009 — !
prorrogado-) :

Fuente: Elaboracion propia
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Como ya se ha comentado anteriormente, los factores que determinan la disponibilidad
de informacion se pueden clasificar en cuatro grandes grupos: los factores relacionados
con las caracteristicas del sector, los &mbitos y estructura de la negociacion colectiva, la
dinamica de las relaciones laborales y la existencia de fuentes de informacion.

Dentro de las caracteristicas del sector en el que se integran las empresas, un ejemplo
de la regulacion publica de la concesion de prestacion de servicios a las empresas y
otras entidades puede observarse en la empresa D, cuya prestacion de servicios -
proteccion de menores- se encuentra condicionada por los pliegos de condiciones
formulados por las administraciones regionales, los cuales establecen unos precios
determinados de servicio en funcioén del nimero de menores y el régimen de estancia de
¢éstos. En ocasiones también se establecen otro tipo de condiciones como por ejemplo el
ratio de personal/usuario. En este grupo de empresas también se puede incluir la
empresa E, que se integra en el sector de la sanidad privada y concertada donde la
administracion publica regional fija una serie de condiciones como es el precio por
paciente.

Otro factor que incide en la disponibilidad de informacion economica es el grado de
estructuracion o integracion del sector en el que se encuentra la empresa. De este
modo, la empresa C se puede incorporar al conjunto de empresas de sectores
“estructurados”. Mientras que por su parte las empresas A, B, F y G se encuentran
dentro del grupo de empresas integradas en sectores ‘“‘semi-estructurados”. Las dos
primeras empresas (A y B) son lideres en sus respectivos sectores a nivel estatal,
mientras que las dos siguientes (F y G) no se pueden considerar como empresas lideres
de su sector.

Otro conjunto de factores que influye en la disponibilidad de informacion en el ambito
de la empresa se agrupa en el ambito y estructura de la negociacion colectiva.

Uno de los aspectos que influyen en el ambito de la negociacion colectiva de empresa es
la configuracién empresarial dado que la existencia de uno o varios centros en diversas
comunidades autobnomas y/o su presencia en el extranjero complejiza los procesos de
obtencion de informacion y afecta en cierta medida los procesos de negociacion
colectiva.

Por su parte la empresa A es un grupo de empresas con distintos centros de trabajo en
Espaia y en el extranjero que se integra en el sector de alimentacion y cuya actividad
principal se centra en la fabricacion de productos lacteos. La empresa B constituye
también un grupo de empresas del sector de la construccién especializada cuya
actividad se centra en la instalacion y manteamiento de sistemas de calefaccion, esta
empresa cuenta asimismo con diversos centros en Espafia y en el extranjero. La empresa
C se corresponde con un grupo empresarial cuya actividad principal se centra en el
sector de seguros, aunque también tiene presencia en otros sectores como el de atencion
a la dependencia, cuenta asimismo con centros en Espafia y Latinoamérica. La empresa
D es una organizacion del tercer sector centrada en la proteccion de menores y tiene
diversos centros en el territorio nacional. La empresa D es una empresa del sector de la
sanidad privada con presencia en una Comunidad Auténoma. La actividad de la
empresa F se centra en el comercio de alimentacion al por menor y tiene presencia en el
territorio nacional. La compafiia G se corresponde con una empresa del sector hostelero
y de la restauracion con hoteles en diversas Comunidades Autonomas.
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Entre las empresas que tienen un convenio unico para toda la empresa se pueden
encontrar empresas como la empresa D, E o F. Por otra parte, la empresa G se encuentra
en el grupo de las empresas en donde se aplica un convenio de empresa para la mayoria
de los centros de trabajo y en el resto se aplica un convenio de centro de trabajo. Por su
parte, existen también empresas que tienen convenios de centro de trabajo para sus
distintos centros, ejemplos de este tipo de empresa se pueden encontrar en los sectores
de la logistica o de la alimentacion, entre otros.

En el caso del grupo de empresas B existe un convenio de empresa para el area principal
del grupo, un convenio de empresa en otra de las empresas y un convenio sectorial en
otro area de actividad. En el caso del grupo de empresas A, existe un convenio para una
empresa centrada en el area de lacteos y mientras que el resto de areas de actividad se
atienen a lo pactado en los convenios provinciales de cada sector en el que se encuadre
la actividad. Por su parte, en el grupo de empresas C, existe un convenio de grupo de
empresa que afecta a todas las empresas de seguros mientras que el resto de actividades
del grupo se rige por convenios provinciales sectoriales.

Igualmente es relevante el grado de articulacion o de coordinacion de los convenios de
empresa con convenios de ambito superior. Asi, el convenio de la empresa C incorpora
una cldusula de coordinacion con los convenios de &mbito superior, al aplicarse el
convenio colectivo sectorial de ambito estatal en aquellas materias que no trate el
convenio de empresa'”, situacién similar sucede en la empresa D donde se alude al
Convenio Colectivo General de Reforma Juvenil y Proteccion de menores para todo lo
no tratado en el convenio. Otros convenios, como el de la empresa F, van mas allé al
ligar la vigencia del convenio a la posible publicacion de un convenio sectorial de
ambito estatal'® inexistente a la firma del convenio de empresa.

Por su parte algunos convenios de empresa hacen referencia a otros convenios de
ambito superior al tratar determinadas materias; asi el convenio de la empresa A remite
en la materia de contratacion de duracion determinada al convenio estatal de Industrias
lacteas y sus derivados. En el caso de la empresa B, a la hora de abordar la contratacion
de duracion determinada se hace referencia a los convenios sectoriales provinciales o
autondémicos de la industria siderirgica de aquellas provincias donde se tienen centros
de trabajo; mientras que, para abordar el régimen disciplinario se hace referencia al
Codigo de Conducta Laboral para la industria del Metal. En la empresa C, se hace
referencia a lo establecido convenio sectorial estatal en materias como la clasificacion
profesional, la contratacion de libre designacion, traslados, estructura retributiva,
ascensos, servicios de 24 horas, permisos y excedencias, entre otras materias. Por otra
parte, en la empresa G, se alude al Acuerdo Laboral Estatal del sector de la hosteleria

1% El Convenio de la empresa C recoge: “En lo no previsto por el articulado del Convenio, serd de
aplicacion el Convenio colectivo general de ambito estatal para las entidades de seguros, reaseguros y
mutuas de accidentes de trabajo [...], las disposiciones del texto refundido del Estatuto de los
Trabajadores y sus normas de desarrollo.”

1% Dicho Convenio recoge la siguiente clausula “Si durante la vigencia prevista del Convenio colectivo
se alcanzara un Convenio colectivo de ambito nacional sectorial de Cadenas de Supermercados o de
Supermercados se procedera a la aplicacion integra del mismo, poniéndose en marcha los mecanismos de
aplicacion del Convenio sectorial, de acuerdo con los términos que se prevean en el mismo y con
finalizaciéon automatica de la vigencia del presente convenio, procediendo la comisiéon Negociadora a
determinar los concretos detalles de la transicion.”
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entre otras materias en lo relacionado con la contratacion, excepto para el contrato
eventual de acumulacion de tareas por circunstancias de la produccion donde se alude a
lo pactado en los diversos convenios sectoriales territoriales del sector de la hosteleria.

Por otro lado, un aspecto relevante dentro de la articulacién y la coordinacion de la
informacion en la negociacion colectiva es la transmision de buenas practicas
negociales de unas empresas a otras dentro del mismo sector. En este sentido, los
convenios de las empresas A, B y C han sido tenidos en cuenta por otras empresas de
sus respectivos sectores para la preparacion de la negociacion, mientras que en el caso
de la empresa F se han tenido en cuenta otros convenios como el sectorial de grandes
almacenes y otros de empresas de gran tamaiio del sector de la distribucion.

Un tercer grupo de factores que condiciona la disponibilidad de informacion es la propia
dinamica de las relaciones laborales. Dentro de este conjunto de factores es
especialmente relevante la existencia de mecanismos de participacion de los
trabajadores. Debido al tamafio de las empresas escogidas, todas ellas cuentan con al
menos con un comité de empresa, no obstante, el flujo de la transmision de informacion
entre los distintos centros existentes en las empresas se realiza de forma distinta, dado
que en unos casos esta transmision se coordina mediante los comités intercentros,
mientras que en otros casos, esta figura de representacion de los trabajadores no existe y
la informacion se coordina a través de las secciones sindicales intercentros y de las
comisiones paritarias creadas en virtud de los convenios. Por otra parte, también es
destacable el papel del comité de empresa europeo -cuando existe- en la transmision de
informacion transnacional de la empresa.

Asi, en las empresas A, D, y G el convenio colectivo se firm6 entre la empresa y el
Comité intercentros; por su parte, en la empresa E se firmé con el Comité de empresa;
mientras que en las empresas C y F se firmé con las secciones sindicales de los
sindicatos mayoritarios; en el caso de la empresa B el convenio se firm6 con las
federaciones sectoriales de ambito nacional de los sindicatos mayoritarios. En el
conjunto de empresas analizadas, existe una comision paritaria creada en virtud del
convenio cuyo objetivo es la interpretacion y vigilancia del cumplimiento del convenio
colectivo. Si bien, existe un conjunto de comisiones creadas en los diferentes convenios
que varian de unas empresas a otras.

Asi, en la empresa A existen comisiones de Clasificacion profesional, de Ascensos, de
Igualdad, de Seguridad y Salud, y de Formacion. Mientras que en la empresa B al no
existir Comité intercentros, la mayoria de las materias incluidas en el Convenio se tratan
bien por los Comités de centro de trabajo establecidos y por las diversas comisiones
creadas en virtud del Convenio, entre éstas se puede destacar las comisiones paritarias
de métodos y tiempos en cada centro de trabajo; por otro lado, existe una referencia
expresa a la Comision Negociadora del Convenio colectivo para la negociacion de
supuestos de especial importancia.

La empresa C tampoco cuenta con un Comité intercentros, por lo que la informacion de
las materias relacionadas con el convenio se articula mediante las secciones sindicales
intercentros y a través de las distintas comisiones surgidas a raiz del convenio como son
la Comision de Desarrollo Profesional, la Comision de Igualdad de oportunidades, la
Comision de control del Plan de pensiones o el comité Estatal de Seguridad y salud.
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Por su parte, la empresa D cuenta Comité intercentros y con diversas comisiones como
las de Formacion, Igualdad o Vacantes y Promociones, ademas de un Comité
intercentros de Seguridad y Salud Laboral. Mientras que la empresa E cuanta con otras
comisiones como la de Salud y prevencion de riesgos laborales o la de Formacion.

La empresa F ha constituido una serie de 6érganos de participacion de los trabajadores
como son el Comité Intercentros, la Comision de Formacion o el Comité Intercentros de
Seguridad y Salud.

Asimismo, en la empresa G, se han creado otros organos como la Comision de
Igualdad, la Mesa de Formacion Profesional, o el Comité Intercentros de Seguridad y
Salud.

Por su parte, el Comité de Empresa Europeo (CEEU) es otro de los mecanismos de
participacion que suele tener un papel importante en la transmision de informacion a los
representantes de los trabajadores en las empresas. Si bien, en el caso de la empresa B
existe una serie de factores que condicionan su buen funcionamiento, entre estos se
puede destacar: (a) la dificultad afiadida de mantener reuniones en otros idiomas, (b) la
cultura y précticas sindicales que son diferentes en los distintos paises de Europa, o (c)
que estos Comités mantienen reuniones ordinarias de modo anual, lo que en ocasiones
resulta insuficiente debido al volumen de cuestiones a tratar. Por otro lado, una préctica
frecuente es informar a posteriori al CEEU de procesos de reestructuracion poco
significativos, limitando asi el papel de consulta del Comité.

El cuarto grupo de factores que inciden en la disponibilidad de informacion relevante
para la negociacion colectiva es la existencia de fuentes de informacion. En la
negociacion en el ambito de la empresa la fuente de informacién mas importante es la
propia empresa.

Por otra parte, existen momentos en el proceso de negociacion en los que, en ocasiones,
no se entrega parte de la informacion solicitada aludiendo a cuestiones como la
confidencialidad de los datos o la proteccion al acceso de datos personales de los
trabajadores (por ejemplo en cuestiones relacionadas con la inclusién de la cuota de
afiliacion en la némina de los trabajadores).

Generalmente, cuando las empresas de tamafio medio y pequefio aportan esa
informacion de utilidad para el proceso de negociacidn, ésta no suele transmitirse
siempre de forma clara, entendible y desagregada (por ejemplo desagregaciones por
sexo, categoria, antigiiedad, puesto de trabajo o centro de trabajo), a excepcion de la
informacion transmitida en los procesos de reestructuracion de empresas; en los que
junto con el expediente de regulacion de empleo se incluyen todos aquellos documentos
que apoyan la justificacion de las causas motivadoras del expediente.

En algunos casos, la empresa se compromete mediante convenio colectivo a ofrecer
informacion a la representacion de los trabajadores respecto a determinadas materias.
En este sentido, en el convenio de la empresa A se establece que se debe informar al
comité intercentros sobre las materias relativas al Art. 64 del ET y ademas sobre los
siguientes asuntos:
e El balance, la cuenta de resultados, la memoria y los documentos que se den
a conocer a los socios y en las mismas condiciones que a ¢éstos.
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e La situacion de la empresa en el mercado. La evolucion general del sector
econdmico al que pertenece la empresa, la situacion de la produccion y las
ventas de la entidad y la evolucion probable del empleo en la empresa, asi
como acerca de las previsiones del empresario sobre la provision de nuevos
contratos, con indicacidon del nimero de éstos y de las modalidades y tipos
de contratos que seran utilizados y de los supuestos de contratacion.

e En relacion a la salud laboral se deben aportar las estadisticas sobre el indice

de absentismo y sus causas, el numero de accidentes de trabajo y de

enfermedades profesionales, los indices de siniestralidad, o los estudios
periodicos sobre medioambiente laboral y los mecanismos de prevencion
utilizados.

Las sanciones muy graves.

El numero de contratos realizados con ETT y su motivacion.

El nimero de personas afectadas por la participacion en beneficios.

Evolucion de la plantilla y sus variaciones: plantilla efectiva, plantilla media,

numero de empleados y eventuales, prejubilaciones y jubilaciones

anticipadas, traslados, y horas extraordinarias con sus respectivas causas y

medidas adoptadas para su reduccion, entre otros.

Igualmente, se incluyen las cuestiones que deben ser tratadas en la Comision de
formacion entre las que destacan: el tema y contenido de los planes de formacion, las
fechas, horarios y centros elegidos para impartir la formacion, el personal o seccion a la
que va dirigido el plan, las condiciones de acceso o el nimero de plazas.

En el convenio de la empresa B se reconoce el derecho de informacion a la
representacion de los trabajadores —ademas de las materias recogidas en el ET-, de las
siguientes materias: el calendario laboral, los cuadros horarios basicos por centro de
trabajo y colectivos especificos en funcion de su actividad, de los procesos de movilidad
funcional y territorial que se produzcan en la empresa.

En la empresa C, se reconoce el derecho de informacion de los representantes de los
trabajadores en materias como la contrataciéon mediante empresas de trabajo temporal o
en la utilizacion de becarios; en aspectos relacionados con la formacion profesional, la
empresa se compromete a informar a la comision de formacion de los planes de
formacion que periddicamente se establezcan; ademas de los derechos de informacion y
consulta establecidos en el estatuto de trabajadores y el convenio sectorial de seguros.

En la empresa D, la representacion de los trabajadores tiene derecho a estar informada
sobre los traslados permanentes -con una antelacion minima de un mes-; sobre la
contratacion en general: vacantes y promociones; en relacion a la formacion se
informara sobre los criterios de seleccion y el contenido de los planes de formacion, los
planes de seguimiento de la formacién, la adecuacion de las acciones formativas a
impartir y todas aquella otras materias relacionadas que decida la propia comision de
formacion. En relacion a la prevencion de riesgos y salud laboral, la representacion de
los trabajadores tiene derecho a ser informada y participar en la deteccion de los riesgos
para la seguridad y la salud que pudieran afectar al personal y las medidas y actividades
de proteccidon y prevencion aplicables, o las medidas de emergencia adoptadas, entre
otras materias.
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También se compromete la empresa a informar a la representacion legal de los
trabajadores de las sanciones graves y muy graves, los indices de absentismo y sus
causas, los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y sus consecuencias,
los indices de siniestralidad, los estudios periodicos o especiales del medio ambiente
laboral y los mecanismos de prevencion que se utilicen.

Por su parte, la representacion legal de los trabajadores de la empresa E tiene
garantizado por convenio colectivo el derecho a la informacién relativa a las vacantes,
ascensos y promociones que se pudieran producir; a la informacién relativa a la
promocion de la igualdad y la conciliacién de la vida laboral y familiar; a participar en
los planes de formacion y planes de prevencion de riesgos laborales, ademaés del
derecho de informacion en las materias incluidas en el Estatuto de Trabajadores y en los
convenios sectoriales estatal y provinciales correspondientes.

En la empresa F, se reconoce por convenio el derecho de al Comité intercentros y a los
Comités de empresa a acceder a la informacion relativa a la movilidad funcional de los
trabajadores, a cuestiones relacionadas con la contratacion, la conciliacion de la vida
laboral y familiar, las sanciones o el calendario laboral por centro de trabajo donde
figure la adscripcion de los distintos trabajadores entre otras materias. También se
garantiza la participacion de la representacion de los trabajadores en cuestiones
relacionadas con:

(a) El absentismo, mediante una comision que analice las causas y factores que
inciden en el absentismo o la duracidén y reiteracion de los procesos, y las
medidas correctoras a desarrollar.

(b) La comision de formacion, donde se tratan materias relativas al analisis
previo de la presentacion de los planes, la configuracion de los planes tanto
referida a los contenidos de los mismos, como a su evaluacioén o ejecucion; de
igual modo, la empresa se compromete a ofrecer informacion tanto del nimero
de horas de formacién como del nimero de participantes en los cursos.

(c) La prevencion de riesgos laborales, a través del Comité intercentros de
seguridad y salud en el que se realiza la elaboracidon, puesta en practica y
evaluacion de los planes y programas de prevencion de riesgos, asimismo se
promueven iniciativas y procedimientos para la efectiva prevencion de los
riesgos. En todo caso se garantiza al Comité el conocimiento directo de (a) la
situacion relativa a la prevencion de riesgos en la empresa; (b) de la memoria y
programacion anual de servicio de prevencion; o (c) del conocimiento de
cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios, especialmente aquellos que permitan conocer y analizar los dafos
producidos en la salud o en la integridad fisica de los trabajadores, al objeto de
valorar sus causas y proponer las medidas preventivas necesarias.

La empresa G se compromete por convenio colectivo a ofrecer informacion sobre:
e Contratacion: de forma bianual se transmite a la representacion de los
trabajadores la relacion existente entre contratacion fija y temporal. De

forma bimensual se trasladan las cifras globales de temporalidad, por centro
de trabajo y modalidades de contratacion, relacion de contratos indefinidos y
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temporales distinguiendo entre jornada completa y reducida. Respecto a la
utilizacion de Empresas de trabajo temporal, la empresa se compromete a
informar de los contratos de puesta a disposicion y el motivo de su
utilizacion. Se compromete también a ofrecer también informacion de las
vacantes existentes, de los procesos de habilitacion para la cobertura de las
mismas y las notas obtenidas por cada uno de los aspirantes.

Evolucion del empleo: de forma anual se compromete a publicar y distribuir
un documento en el que conste una relacion de todo el personal de la
plantilla de los distintos centros de trabajo ordenado en funciéon de la
antigiiedad, departamentos, grupos, categorias y puestos de trabajo con
especificacion del destino.

Calendario laboral: Se acuerda la presentacion de forma anual a la
representacion de los trabajadores del calendario laboral del afio siguiente,
destacando los horarios de trabajo, los dias libres semanales, las vacaciones
anuales y las fechas de disfrute de los dias festivos. Se permite a los comités
de centro y delegados de personal a participar e intervenir en la confeccion
de los cuadros de horario y turnos de vacaciones.

Jornada laboral: Se pacta que la realizacion de horas extraordinarias se
registren dia a dia y entregando la relacion total mensual de las mismas a la
representacion de los trabajadores cada final de mes.

Formacion: se reconoce el derecho a participar a la representacion de los
trabajadores mediante una mesa de formacion profesional en la elaboracion y
aprobacion del plan de formacion marcando las prioridades y actuaciones
necesarias para su elaboracion y seguimiento, la coordinacion de las
acciones de formacion y su financiacién. Asimismo, se acuerda la
transmision de la informacion sobre la denominacion de los cursos, sus
fechas, destinatarios y el lugar de imparticion.

Prevencion de riesgos: se crean las figuras de delegados de prevencion,
comités de centro de seguridad y salud y el Comité Intercentros de
Seguridad y salud. Se ofrece informacion sobre todas aquellas decisiones
relativas a la tecnologia y organizacién del trabajo que pudieran tener
repercusion sobre la salud fisica y mental del trabajador

Absentismo: se pacta un protocolo de agilizacion en el que se estudien las
causas y evolucion y se establezcan medidas correctoras y criterios para su
reduccion.

Igualdad: se acuerda la creacion de una comision que elabore un plan de
igualdad.

Informaciéon econdmico-financiera: la direccion se compromete a informar
de forma trimestral tanto al Comité Intercentros como a los delegados de
personal sobre el resultado de explotacion referida al trimestre anterior.

Una vez analizado el contenido de los convenios de las distintas empresas, se ha
acudido a entrevistas con representantes sindicales de las mismas para analizar la
informacion con la que cuentan y de qué fuentes la obtienen.

En el caso de la empresa A, la representacion de los trabajadores busca informacion de
contexto general (Evolucion de la economia, IPC, empleo, paro,...) en fuentes oficiales
como el INE o en otras fuentes como puede ser la prensa. Para la informacion de
contexto de sector (empleo, salarios, productividad, VAB, creacidén/destruccion de
empresas, facturacion, precios,...) se acude a la prensa especializada, a los datos
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ofrecidos por la propia empresa sobre cuota de mercado y evolucién del sector y a otros
tipos de fuentes informales como las redes informales o la red sindical. Para la
informacion de la propia empresa se recurre principalmente a la informacion ofrecida
bien por la empresa -a través de la memoria anual, el balance econdmico o la
documentacion aportada al Comité Intercentros-, a la informacion ofrecida por el CEEU
o a la obtenida a través otras fuentes como Internet, el registro mercantil. En general la
informacion de esta empresa suele ser amplia y detallada.

En el caso de la empresa B, se acude a la prensa o a fuentes oficiales como el INE para
obtener datos de contexto. Los datos sobre el sector se obtienen trimestralmente de la
empresa, aunque si no se tienen datos, la empresa suele ofrecer datos sobre el sector de
la construccion al ser un sector muy relacionado con la empresa como variable
aproximativa. Los datos sobre la propia empresa los aporta la direccidn, se suelen
ofrecer datos sobre empleo, salarios, jornada pactada, personal por tipo de contrato y
grupos profesionales, actividad promedio, beneficios, inversiones subcontratacion,
capacidad productiva de cada planta, absentismo y eventualidad. Normalmente los datos
sobre inversiones se suelen conocer a posteriori y en el caso de los datos sobre salarios,
¢éstos suelen estar centrados en el personal afectado por convenio, desconociéndose el
dato de la masa salarial incluyendo al personal fuera de convenio. En ocasiones la
representacion de los trabajadores acude a otras fuentes como el registro mercantil o la
red sindical para contrastar los datos. La relacion con la red sindical suele ser continua y
existe un flujo de informacion ascendente y descendente.

En esta empresa existe un comité de empresa europeo (CEEU), este organo de
representacion supone una de las fuentes mas importantes para obtener informacion de
los centros de trabajo en el extranjero, aunque la informacion es bastante pobre debido a
las limitaciones que tiene este tipo de o6rganos de representacion como es que no
siempre que se producen reestructuraciones se convoca una reunion extraordinaria, a
cuestiones relacionadas con la organizacion o el idioma entre otras limitaciones. Si bien,
en este caso se estan realizando acciones para mejorar el funcionamiento del CEEU
como es la realizacion de cursos formativos sobre normativa europea de participacion y
sobre derechos de informacion y consulta.

En la empresa C, las informaciones relativas al contexto provienen generalmente de la
prensa generalista, mientras que las relativas al sector provienen de la prensa econémica
o de las revistas especializadas en el sector de seguros y de la red sindical. Los datos
sobre la empresa provienen bien de la propia empresa o bien de la prensa econdémica.
Cuando la empresa no ofrece ciertos datos, éstos suelen estar disponibles bien en el
portal virtual de la empresa o bien en la memoria de responsabilidad social de la
empresa disponible en Internet. Entre las informaciones aportadas por la empresa y que
se utilizan posteriormente en la negociacion colectiva se puede destacar los costes
salariales de las personas incluidas en convenio, la jornada pactada, contratos,
subcontratacion, evolucion del empleo, horas de formacion y personas a las que se
forma, datos sobre siniestralidad y prevencion de riesgos laborales, vacantes, traslados,
absentismo o sanciones entre otras.

En el caso de la representacion de los trabajadores en la empresa D, las informaciones
sobre el contexto se obtienen a través de la red sindical, por otra parte no se suelen
manejar informaciones de sector. Mientras que para las informaciones sobre la empresa
se acude a la informacion ofrecida por la propia empresa, aunque generalmente es
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necesario acudir a otras fuentes como los pliegos de contratacion, concursos o contratos
de prestacion de servicios que realizan las diferentes Comunidades Autonomas con la
empresa, al enmarcarse la empresa en un sector de los denominados regulados. Entre las
informaciones aportadas por la empresa se pueden destacar temas relacionados con la
formacion, la salud laboral o las vacantes, igualmente aporta informacion sobre los
salarios pactados o la jornada laboral pactada. Entre los datos obtenidos de los pliegos
de condiciones o de los contratos se pueden destacar el precio pagado por las CCAA por
plaza y dia o el ratio de personal por usuario.

En la empresa E las informaciones de contexto que tiene la representacion de los
trabajadores se obtienen por la prensa, los medios de comunicacion, a través de la red
sindical o de los estudios/informes elaborados por los sindicatos. La informacion del
sector se obtiene mediante la agregacion de informaciones ofrecidas por sindicalistas de
otros centros de trabajo del mismo sector. La informacién sobre la empresa se obtiene
de la direccion de la empresa, si bien €sta suele ser escasa, ya que en ocasiones no se
solicita la informacion y cuando se solicita la informacion no se obtiene con la
desagregacion que seria deseable, asimismo no se suele acudir a otras fuentes para
completar la informacidon, mientras que la relacion con la red sindical no siempre es
fluida. Por otra parte, el grupo empresarial suele publicar una memoria de
responsabilidad social disponible en su portal de Internet con informacion relativa a
algunos indicadores econdmicos y sociales de la empresa.

En la empresa F, la informacion de contexto y la informacion sobre el sector se obtienen
de la prensa, Internet, de la red sindical o de los estudios elaborados por los sindicatos.
La direccion de la empresa aporta informacion trimestral de modo oral y de forma anual
se entrega por escrito la informacién establecida por el ET, si bien ésta se muestra
insuficiente para el proceso de negociacion, por lo que se debe acudir a otras fuentes
como la prensa especializada, Internet y la red sindical; generalmente el flujo de
informacion entre la representacion de diferentes centros de trabajo se coordina a través
de la seccion sindical intercentros. Entre la informacion aportada por la empresa y que
se utiliza posteriormente en la negociacion colectiva se puede destacar la facturacion de
la empresa, la modalidad de contratacion, la evolucidon del empleo, el nimero de horas
de formacién y las personas incluidas en los planes de formacion, datos sobre
siniestralidad laboral y plan de prevencion de riesgos laborales o las sanciones. La
empresa comunica algunas informaciones a través de su portal de Internet pero éstas no
suelen ser muy relevantes para su utilizacion posterior en la negociacion colectiva.

En la empresa G, la representacion de los trabajadores obtiene informacion de contexto
a partir de informes o estudios sindicales y de la red sindical. Por otra parte la
informacion relativa al sector y de la empresa se obtiene de la empresa, de los informes
o estudios elaborados por los sindicatos y del asesoramiento ofrecido por la red sindical.
Entre la informacion ofrecida por la empresa se puede destacar, la evolucién de la
produccion, la facturacion y beneficio bruto, las inversiones, los costes laborales, el
salario, la jornada laboral, la modalidad de contratacion, la evolucion del empleo, el
nimero de horas de formacidon y personas incluidas en la formacion, la siniestralidad
laboral, la utilizacion de empresas de trabajo temporal, el absentismo, las sanciones y
materias relacionadas con la igualdad de oportunidades y la conciliacion.
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En suma, se puede concluir que la informacién proporcionada por la empresa sobre la
propia empresa se considera aceptable, si bien existen algunos casos en los que esta
informacion es mejorable, estando motivada esta situacion en algunas ocasiones por la
debilidad sindical en la empresa. Existen algunas informaciones que se transmiten por
escrito de forma anual como el balance, la memoria y las cuentas auditadas en la
mayoria de los casos. La transmision de informacion trimestral suele realizarse de modo
oral, de forma que resuelta claramente insuficiente para su posterior analisis y
tratamiento. Por su parte, la informacion ofrecida por la empresa sobre el sector en el
que se enmarca suele transmitirse de forma escrita aunque no en todos los casos, en
ocasiones esta informacion se reduce a la cuota de mercado de la empresa respecto a los
principales competidores o al volumen de ventas de los competidores principales.

Las empresas ofrecen la copia bésica de los contratos a la representacion de los
trabajadores e igual informacion se ofrece en el caso de la contratacion de puesta a
disposicion. De modo agregado se suele ofrecer informacién sobre las personas
contratadas en funcion del tipo de contrato o de la categoria. No obstante, no siempre se
ofrecen datos desagregados por sexo y edad. Un dato que no se ofrece es la masa
salarial incluyendo a las personas que se situan fuera del convenio en virtud del Art.
1.3.C del ET, por lo que los datos de masa salarial globales suelen estar
subdimensionados.

En materias como prevenciéon de riesgos laborales, promocién de la igualdad,
formacion, conciliacion de la vida laboral y familiar, o ascensos y traslados suele existir
una participacion de la representacion de los trabajadores en las comisiones creadas en
virtud de los distintos convenios colectivos; en estas comisiones se tiene informacion
sobre los planes de formacién, de los determinados casos de ascensos, promociones,
traslados, sanciones, licencias o bajas, entre otras cuestiones; si bien, no siempre se
ofrecen datos desagregados de las diversas materias tratadas en las distintas comisiones
(por ejemplo, volumen de personas incluidas en los procesos de formacién por numero
de horas de formacidn y categoria profesional).

Los salarios aparecen, en funcién del convenio colectivo, ligados a la productividad; si
bien la productividad es una de las materias sobre las que se tiene un menor
conocimiento al no transmitirse siempre datos contrastados sobre el método
desarrollado para evaluar la productividad.

En ocasiones la representacion de los trabajadores acude a fuentes externas para tener
un mayor conocimiento de la realidad sectorial, entre estas fuentes se pueden destacar
las provenientes de organismos institucionales, como el Instituto Nacional de
Estadistica, o también las publicaciones especializadas como revistas sectoriales. La
representacion de los trabajadores también suele acudir al consejo o asesoramiento de
los sindicatos —federaciones sectoriales estatales y gabinetes técnicos— para el
tratamiento de cierta informacion que requiere conocimientos técnicos 0 econdmicos
mas profundos. Por otra parte, también se suele acudir al Registro mercantil para
contrastar algunas de las informaciones aportadas por las propias empresas.
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IV. CONCLUSIONES

La disponibilidad de informacion adecuada en tiempo y forma suficiente es un requisito
esencial para que las organizaciones sindicales y empresariales puedan ejercer su
actividad representativa y, especialmente, para el desarrollo de los procesos de
negociacion colectiva. La razéon de ello es que un mejor conocimiento previo de la
situacion y perspectivas tanto de las empresas como de los sectores productivos —asi
como del contexto socioecondémico general— permite abordar con mayor fundamento

. . .. 106
estos procesos, y puede influir positivamente en sus resultados .

La importancia de la informacion para el buen funcionamiento de las relaciones
laborales ha sido resaltada por diversos organismos internacionales, como la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Asi, en la Recomendacion n° 163 sobre
la negociacion colectiva (1981), establece que “deberian adoptarse medidas adecuadas a
las condiciones nacionales para que las partes dispongan de las informaciones
necesarias para poder negociar con conocimiento de causa”. Y con este objeto se sefiala
que “a peticion de las organizaciones de trabajadores, los empleadores —publicos y
privados— deberian proporcionar las informaciones acerca de la situacion econdémica y
social de la unidad de negociacion y de la empresa en su conjunto que sean necesarias
para negociar con conocimiento de causa (...); y las autoridades publicas deberian
proporcionar las informaciones necesarias sobre la situacién econdmica y social global
del pais y de la rama de actividad en cuestion™'"’.

El reconocimiento de los derechos de informacion de los trabajadores es regulado
asimismo tanto en la legislacion laboral de los diferentes Estados miembro de la Union
Europea —si bien con notables diferencias en cuanto a su alcance y contenido— como en
la comunitaria (a través de las distintas Directivas relacionadas con esta cuestion, de
obligada transposicion nacional).

El valor de la informacion compartida entre empresarios y trabajadores ha sido
destacado igualmente por los interlocutores sociales europeos como un elemento central
para la anticipacion y gestion del cambio en las empresas, y para la mitigacion de sus
efectos sociales méas negativos'®™. Una cuestion que reviste especial interés en un
contexto historico como el actual caracterizado, incluso antes de que estallara la
presente crisis econdmica, por la notable intensidad que ha cobrado el fenomeno de las
reestructuraciones empresariales.

Otra referencia relevante la constituyen las orientaciones para la coordinacion de la
negociacion colectiva elaborados por la Confederacion Europea de Sindicatos, en los
que se plantea la vinculacion de los aumentos salariales a la inflacion y el crecimiento
de la productividad'®. Un criterio cuya aplicacion deberia contar logicamente con una

1% Esta afirmaciéon debe matizarse sefialando que la informacién no define unicamente por si misma las
estrategias de negociacion, aunque influye logicamente en las mismas, ni por tanto determina
univocamente el contenido final de los convenios colectivos.

197 Esta cuestion ha sido abordada igualmente en otros textos de la OIT, como el Convenio n® 154 sobre
negociacion colectiva (1981), el Convenio 135 y la Recomendacion n® 143 que tratan sobre los
representantes de los trabajadores (ambas de 1971), y la Recomendacion n® 129 sobre las comunicaciones
entre la direccion y los trabajadores dentro de la empresa (1967). Ver capitulo 1.2.1. del presente informe.

1% Ver ETUC, UNICE, UEAPME y CEEP (2003).

1% Ver ETUC (2010).
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base suficiente de informacion para la estimacion de estas variables, especialmente
dificil en el caso de la productividad.

En Espana, la regulacion legal de los derechos de informacion es abordada en diversos
apartados del Estatuto de los Trabajadores y de forma especifica en el articulo 64, donde
se establecen los derechos de informacién y consulta y competencias de los
representantes de los trabajadores.

Los interlocutores sociales espafioles han abordado también los derechos de
informacion de los trabajadores en los diferentes ambitos de la negociacion colectiva.
Particularmente, cabe destacar los distintos Acuerdos Interconfederales donde se
recogen orientaciones de referencia para el conjunto de la negociacion colectiva. Asi, en
el Acuerdo suscrito en 1997 se recoge un apartado especifico sobre esta materia, cuya
premisa de partida es que “el desarrollo de unas relaciones laborales participativas,
deberia efectuarse a través de la autonomia colectiva y del establecimiento acordado de
cauces formales de negociacion sobre la base de una informacion adecuada” (articulo
7.1). La referencia a esta cuestion ha sido abordada igualmente en los posteriores AINC,
incluido el mas reciente (Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva 2010, 2011
vy 2012).

El ejercicio efectivo de los derechos de informacion de los trabajadores reconocidos
tanto a nivel legal como en los acuerdos de los interlocutores sociales —en los diferentes
ambitos de negociacion sectorial y de empresa— presenta sin embargo algunos
condicionantes, en una doble dimension: de un lado, debido a las posibles carencias de
informacion respecto de algunas variables de interés, o a su disponibilidad unicamente
en un determinado nivel de desagregacion sectorial y geografica.

De otro, por la asimetria de informacion existente entre los sujetos de la negociacion
colectiva, que se explica porque la parte empresarial tiene una mayor y mejor
informacion sobre la situacion real de las empresas y asimismo —en términos generales—
de los sectores donde éstas desarrollan sus actividades. Un hecho que, més alla de la
negociacion colectiva, cobra singular importancia en otros ambitos en los que los
representantes sindicales deben valorar —y en su caso cuestionar— las causas alegadas
por las empresas para justificar decisiones especialmente sensibles por su impacto
social, por ejemplo en materia de despidos objetivos y colectivos en relacion a la
situacion econdémica de las empresas y la existencia de pérdidas estructurales o
coyunturales, e incluso prevision de pérdidas, como los planteados en la reciente
reforma laboral de la ley 35/2010.

Es importante resaltar que esta asimetria de informacion entre los empresarios y los
representantes de los trabajadores, atin siendo efectivamente general, no es sin embargo
homogénea. La razén de ello, como han puesto de manifiesto diversos estudios
empiricos, es que existen diferencias significativas en el nivel de informacion recibida
por los representantes de los trabajadores entre los distintos sectores productivos y
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ambitos de negociacion .

"% A modo ilustrativo, puede consultarse la Encuesta Europea de Empresas de 2009 realizada por la
Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y Trabajo. Los resultados de la misma
expresan una valoracion positiva general del nivel y calidad de informacién recibida por los
representantes de los trabajadores. No obstante, al mismo tiempo ponen de manifiesto las diferencias
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El andlisis de las diferencias entre los niveles de informacion de los interlocutores
sociales debe enmarcarse necesariamente en el contexto de la negociacion colectiva de
cada pais. Un contexto que en Espana esta determinado por un doble elemento: la
configuracion de la estructura productiva, que presenta como rasgo destacado un
elevado grado de minifundismo empresarial'''; y la propia estructura de la negociacion
colectiva, caracterizada por aspectos como el alto nimero de convenios, el peso de la
negociacion colectiva provincial y una marcada atomizacion en muchos sectores, que se
manifiesta en una elevada dispersion y la falta de articulacion entre las diferentes
unidades de negociacion.

Todos estos elementos dificultan la obtencion de buena informacion econdmica que
pueda ser utilizada por los interlocutores sociales como base para las estrategias de
negociacion. Un hecho especialmente agravado en el dmbito provincial, el de mayor
importancia en términos del volumen de trabajadores afectados por convenios, y en el
que la informacién econdmica disponible —como se ha sefialado desde diversos
ambitos— es en general deficiente.

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar el tipo y amplitud de la
informacion econdmica con la que cuentan los interlocutores sociales —especialmente
los representantes de los trabajadores— a la hora de plantear sus estrategias de
negociacion colectiva en Espafia. Una cuestion de especial relevancia por las razones
apuntadas pero que sin embargo ha recibido una escasa atenciéon por parte de la
literatura especializada, que en general se ha centrado mas en el estudio del impacto
econoémico de los diferentes modelos de negociacion colectiva (en relacion a aspectos
como la densidad sindical, el nivel de centralizacion, la coordinacién y el grado de
cobertura).

Para la realizacion de esta investigacion, se ha partido de la delimitacion del marco
tedrico y analitico, y de un breve andlisis a modo de contexto de la estructura
empresarial y de la negociacion colectiva en Espafia. El nucleo central de la
investigacion se ha centrado en la realizacion de un trabajo de campo sobre la base de
entrevistas en profundidad a una muestra estratégica de informantes clave en los
principales ambitos de negociacion colectiva (sectorial estatal, sectorial provincial y de
empresa). A través del mismo, se ha planteado abordar cuestiones como: la importancia
de la informacion econdmica para los interlocutores sociales que cuentan los
negociadores de los convenios colectivos; si es una informacion suficiente para poder
ejercer “eficientemente” la representacion de sus intereses; la existencia o no de
asimetria de informacion entre las partes; las variables de interés y fuentes disponibles

de informacion; o los factores determinantes de la obtencion de buena informacion'!?.

La premisa de partida del estudio es que la informacién que manejan los interlocutores
sociales presenta en determinados dmbitos carencias significativas sin que cuenten, por
tanto, con un respaldo suficiente de informacion econdmica. Al mismo tiempo, se

existentes en base a variables como el tamafio de la empresa, sector productivo o el pais (ver VVAA,
2010).

""" Segiin datos del Directorio Central de Empresas del INE, en 2010 casi el 90% de las empresas con
asalariados tienen menos de 10 trabajadores, de los que en torno al 60% tienen entre 1 y 2.

21 a metodologia y fuentes utilizadas se explican en mayor detalle en la Introduccion de la
investigacion. Los guiones para las entrevistas se han adaptado a las caracteristicas de los tres ambitos de
negociacion considerados (ver anexos).
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plantea que es posible constatar diferencias en el manejo de informacion entre los
distintos ambitos de negociacion, que se explicarian en base a factores diversos tales
como las caracteristicas de los diversos sectores productivos —por ejemplo, en términos
de estructura empresarial— la conformacion de las organizaciones sindicales y
empresariales en los distintos &mbitos de negociacion y la relacion existente entre ellas,
y la disponibilidad de fuentes externas de informacion fiables con el nivel
desagregacion suficiente.

En suma, con este trabajo se ha pretendido aportar reflexiones que permitan la
elaboracion de propuestas orientadas a favorecer una mayor disponibilidad y uso de la
informaciéon econdmica por parte de los interlocutores sociales que contribuyan, en
ultima instancia, a mejorar las estrategias y resultados de la negociacion colectiva.

1. PRINCIPALES RESULTADOS

El analisis de los resultados se centra en el examen comparado de los tres &mbitos de la
negociacion colectiva considerados en la investigacion, y que se ha estructurado en dos
grandes apartados: el examen de tanto de los indicadores econémicos de referencia para
los negociadores, a partir de una tipologia ideal elaborada para el estudio, como del
nivel de informacién sobre los mismos; y el estudio de los factores determinantes de las
diferencias de informacion disponible en los distintos sectores productivos.

1.1. Heterogeneidad en la eleccion de los indicadores y en el nivel de informacion
disponible

La utilizacién de distintos indicadores econdmicos como referencia en la negociacion
colectiva estatal se ve favorecida, en términos generales, por la disponibilidad de
diversas fuentes estadisticas externas con datos desagregados a nivel sectorial. Ello
contribuye a ordenar la informacion sectorial para el conjunto de la negociacion
colectiva, aunque no necesariamente llega al nivel de empresa.

El contraste realizado permite clasificar los distintos indicadores en cuatro grandes
grupos, en base a la importancia concedida por los sujetos negociadores.

Un primer grupo estaria integrado por los indicadores basicos utilizados en todos los
procesos de negociacion, como son los salarios y los precios —medidos a través del
indice de Precios al Consumo (IPC) — en la medida en que éstos se toman como
referencia para la fijacion de los aumentos salariales.

Asimismo, se toman en consideracion de forma general otros dos indicadores como son
el Valor Anadido Bruto (VAB) y el empleo, cuya relacion permite ademds una
aproximacion a la productividad aparente del trabajo.

Un segundo grupo estd formado por diversos indicadores utilizados en la negociacion
colectiva de diferentes sectores productivos, pero que sin embargo no tienen tanta
importancia en otros. Es el caso por ejemplo de indicadores como las modalidades de
contratacion, de relevancia en los sectores que registran una elevada temporalidad del
empleo, y las horas de trabajo pactadas y reales (para el analisis de la jornada). Es mas
frecuente que se contemplen indicadores no estrictamente econdmicos pero que
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conciernen a materias especialmente relevantes para la negociacion colectiva, como son
los relativos a la formacion continua y la salud laboral.

En los sectores especialmente afectados por los procesos de reestructuracién de empresa
cobra especial importancia la evolucion de los expedientes de regulacion de empleo.
Finalmente, otros indicadores que son utilizados con menor frecuencia son los relativos
a las inversiones y —en el &mbito de empresa— los beneficios.

En tercer lugar, se encuentran algunos indicadores que tienen una consideracion
especifica para algunos sectores. Es el caso por ejemplo del comercio exterior en
sectores como la industria del mueble, la automocion o la construccion.

Y en cuarto lugar, se han detectado dos indicadores que salvo excepciones no son
considerados como referencia para la negociacion colectiva sectorial. De un lado el
nimero de empresas, cuya evolucion parece sin embargo muy relevante tener en cuenta
para analizar la dinamica de crecimiento, estancamiento o destruccion del tejido
productivo de un sector.

Por otro lado, la productividad tampoco es considerada explicitamente como un
indicador de referencia para los interlocutores sociales, si bien —como ya se ha
sefialado— suele realizarse una aproximacion implicita a la evolucion de la
productividad aparente del trabajo a través de la relacion entre VAB y empleo. Ello
contrasta paradojicamente con la importancia que se otorga al fomento de la
productividad en el debate actual sobre la negociacion colectiva, tanto en el dmbito

. I . 113
académico como en el institucional y entre los propios interlocutores sociales .

La negociacién colectiva provincial se caracteriza por un elevado grado de
heterogeneidad, integrando un amplio niimero de convenios que regulan las condiciones
de trabajo de multiples subsectores productivos con caracteristicas muy diferenciadas.
Ello plantea situaciones muy diversas, pero en todo caso es posible apuntar como pauta
general un menor nivel de informacion disponible sobre los diferentes indicadores de
interés, debido a las limitaciones en las fuentes de informacioén externas para recoger
datos desagregados a nivel provincial, y a otros factores relacionados con las

caracteristicas sectoriales o la dinamica de relaciones laborales''.

En este sentido, el indicador bésico utilizado en la negociacion de los convenios de este
ambito es el Indice de Precios al Consumo (IPC), como referencia para los incrementos
salariales, y el empleo (cuando existen datos sectoriales desagregados a nivel

'3 Conviene tener en cuenta en todo caso que la productividad es una variable especialmente compleja,
cuya medicion plantea serias dificultades metodologicas especialmente cuando se pretende estimar tanto
la productividad aparente del trabajo como la productividad total de los factores.

"4 La carencia de informacion econdémica en el ambito provincial y su incidencia en la negociacion
colectiva ha sido subrayada desde diversos ambitos. Por ejemplo, el Consejo Superior de Estadistica ya
sefialaba hace unos afios que “en el caso de los convenios sectoriales de &mbito provincial, que forman el
grueso de la negociacion colectiva, se da la circunstancia de que la informacion econémica con la que
cuentan los negociadores de estos convenios es, en muchos casos, muy deficiente y asimétrica, cuando no
inexistente, debido al &mbito microecondmico en el que se desenvuelven. Dicho ambito queda, ademas,
fuera de las posibilidades de investigacion ofrecidas por las estadisticas muestrales disponibles. Estas
circunstancias elevan las dificultades para desarrollar una negociacion fluida que se ajuste a parametros
economicos relevantes” (Consejo Superior de Estadistica, 2006).
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provincial). Es mas frecuente en cambio que se tomen como referencia algunos
indicadores de contexto a nivel de Comunidad Auténoma, como el VAB y empleo.

La informacion disponible por los representantes de los trabajadores en el ambito de
negociacion colectiva de empresa se apoya fundamentalmente en el ET, que fija una
serie de materias sobre las que la representacion de los trabajadores tendra derecho a
recibir periddicamente informacion, de forma trimestral, anual o como proceda en su
caso.

El anélisis realizado permite delimitar una amplia serie de indicadores de referencia en
la negociacion de los convenios de empresa, tales como: Facturacion; Beneficio bruto;
Evolucion del Empleo; Contrataciones; Inversiones; Beneficios; Salarios; Incremento
salarial pactado / real (deriva); Jornada laboral (horas pactadas/reales); Finalizacion de
contratos; Expedientes de Regulacion de Empleo; Formacién continua;
Siniestralidad/Salud laboral; Subcontrataciones; y utilizacion de Empresas de Trabajo
Temporal.

Es posible apuntar al mismo tiempo que el uso de estos indicadores no es sin embargo
homogéneo, pudiendo detectarse —al igual que en los otros dos &mbitos de negociacion—
diferencias en los niveles de informacion realmente disponibles, asociados a factores
como la situacion de las empresas —por ejemplo, si esta afectada por un proceso de
reestructuracion—, las caracteristicas de los sectores, o la dindmica de relaciones
laborales.

1.2. Factores determinantes de las diferencias de informacion

El estudio realizado permite apuntar, como se ha venido reiterando, la existencia de
diferencias significativas en el nivel de informacion disponible por los representantes de
los trabajadores en los distintos sectores productivos y ambitos de negociacion.

Estas diferencias pueden explicarse en base a una serie de factores, que pueden
clasificarse en cuatro grandes grupos: (a) factores relativos a las caracteristicas del
sector, como la existencia de regulaciones publicas, y el grado de estructuracion o
integracion; (b) factores relacionados con los ambitos y estructura de la negociacion
colectiva, tales como la especializacion funcional de los convenios y el grado de
articulacion entre los diferentes niveles de negociacion; (c) factores asociados a la
dindamica de las relaciones laborales, tales como la representatividad de los
interlocutores sociales —especialmente, del lado empresarial— , la coordinacion sindical
entre los diferentes ambitos de negociacion y la formaciéon de los representantes de los
trabajadores; y (d) la existencia de fuentes externas de informacion, que proporcionen
datos sobre las diferentes variables de interés para los negociadores con un nivel
suficiente de desagregacion (sectorial y geografica).

1.2.1. Influencia significativa de las caracteristicas del sector

El contraste efectuado en los diferentes &mbitos de negociacion pone de manifiesto que
la regulacion publica de la concesion de prestacion de servicios a las empresas y otras
entidades —cuando lleva asociada la fijacion de un presupuesto especifico elaborado
por las Administraciones, asi como de pliegos de condiciones que implican un “retorno”
de informacion por parte de las empresas— favorece un mejor conocimiento del sector.
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Asi, considerando en primer lugar el ambito estatal es posible destacar a modo de
ejemplo diferentes sectores' ", algunos ligados a actividades mas tradicionales —como es
el caso de la educacion concertada— y otros cuya gestion privada se ha potenciado de
forma mas reciente por parte de las Administraciones Publicas, como son los servicios
de atencion residencial, el estacionamiento limitado de vehiculos en la via publica, la
captacion, depuracion y distribucion de aguas; los servicios de asistencia en tierra en
aeropuertos y las contratas ferroviarias.

En el ambito provincial, destacan por la mayor informacion algunos sectores con un
numero significativo de convenios tales como los servicios de captacion, distribucion y
depuracion de aguas, el transporte urbano e interurbano de viajeros y el estacionamiento
limitado de vehiculos en la via publica.

En cuanto al &mbito de empresa, cabe mencionar en primer lugar a las corporaciones
locales con convenios de personal laboral, que pueden asimilarse a los de empresa.
Asimismo, se pueden resaltar diferentes sectores relacionados con las concesiones de
servicios realizadas por la Administraciones y que tienen diferentes convenios de
empresas, como es el caso por ejemplo de la gestion de las autopistas de peaje, el
transporte urbano e interurbano de viajeros, los servicios de aparcamiento y parking, los
servicios de “handling”, o captacion, distribucion y depuracion de aguas.

El grado de estructuracion o integracion del sector es otro de los factores destacados
por los interlocutores sociales por su incidencia sobre la mayor o menor disponibilidad
de informacién econdmica, pudiendo clasificarse los distintos sectores en tres grupos.

(a) El primer grupo estaria conformado por sectores que pueden calificarse como
“estructurados”, y que se caracterizan por la hegemonia de empresas de gran tamafo,
que incluso pueden ocupar una posicion de liderazgo internacional. Unas empresas que
proporcionan un alto volumen de informacidn tanto propia como general sobre el sector.

Estos sectores tienen mayor importancia en el ambito estatal de negociacion, pudiendo
mencionarse a titulo de ejemplo la banca privada, cajas de ahorro y las entidades de

seguros''°.

(b) Un segundo grupo mas amplio esta integrado por sectores que pueden clasificarse
como “semi estructurados”. Presentan una estructura empresarial polarizada, donde
coexisten compaiiias de tamafio grande y medio con un amplio tejido de PYMES, y en
diversos casos cuentan asimismo con empresas “lideres” que dinamizan la actividad del
conjunto del sector y contribuyen asimismo a ordenar la negociacidon colectiva (en la
medida en que son estas empresas las que negocian realmente el convenio sectorial).
Todo ello favorece una mayor disponibilidad de informacion econdémica en relacion
tanto a estas empresas como sobre el conjunto del sector.

Entre los sectores con convenio estatal, cabe mencionar algunos con un peso
significativo en la estructura productiva espafiola, como la industria quimica, la
industria de la madera y el mueble, la construccion y la hosteleria. También pueden

15 Tas referencias de los convenios colectivos de los distintos sectores destacados en el estudio se
recogen en el capitulo I11.
"¢ Para un analisis en mayor detalle de las caracteristicas de estos sectores, ver capitulo I11.2.1.
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mencionarse algunos sectores con un desarrollo mas reciente, como el de las empresas
de trabajo temporal, o el de las ingenierias y empresas técnicas.

Asimismo, cabe destacar que algunos de los sectores donde se cuenta con buena
informacion tienen en comun haber experimentado en las dos ultimas décadas
importantes procesos de reestructuracion, como es el caso por ejemplo de las industrias
carnica, azucarera y textil y de confeccion. En este sentido, un andlisis en mayor detalle
pone de relieve que el desarrollo de procesos de reestructuracion suele conllevar tanto la
generacion de un volumen mas amplio y detallado de informacion econdmica''’, como
una valoraciéon en mayor profundidad de la misma por parte de los interlocutores
sociales (en la medida en que se precisa conocer con precision la situacion del sector y
las empresas afectadas en relacion a diferentes variables socioecondmicas, que permitan
fundamentar la negociacion tanto de las causas que justifican la reestructuracion como
sus efectos).

El analisis del ambito provincial de negociacion permite resaltar asimismo diversos
sectores que pueden encuadrarse dentro de este grupo ya apuntados para el ambito
estatal, y sobre los que existe buena informacion, como es el caso de la construccion, la
industria de la madera y el mueble y la hosteleria.

En cuanto al ambito de empresa, existen algunos factores que determinan la mayor o
menor disponibilidad de informacion, tales como el tamafio y la propia estructura
empresarial, por ejemplo: si la empresa tiene diferentes centros de trabajo; si desarrolla
una actividad o varias, que a su vez pueden estar relacionadas o no. También es
importante la distincién entre empresas y grupos de empresas, en la medida en que el
acceso a la informacién sobre estos ultimos presenta una mayor dificultad. Finalmente,
el desarrollo de procesos de reestructuraciones implica mas informacion pero también,
como ya se ha sefalado, una cierta “cultura” en la utilizacion de la misma como base
para las estrategias de negociacion.

(c) Finalmente, el tercer grupo estaria integrado por diversos sectores que pueden
considerarse como “poco estructurados”. Se trata de sectores que presentan rasgos
como un alto grado de minfundismo empresarial, asi como un porcentaje significativo
de trabajo autonomo o un volumen indeterminado pero significativo de economia
irregular. Todo ello determina que la informacion econdmica disponible por los
representantes de los trabajadores sobre los mismos sea, en términos generales, escasa y
fragmentaria.

Dentro de este grupo pueden mencionarse a modo ilustrativo diversos sectores con
convenio estatal, tales como los de: avicultura; harinas; recogida, tratamiento y
eliminacion de residuos solidos; droguerias y perfumerias; gestorias administrativas;
servicios de desinfeccion y similares; y autoescuelas.

Esta situacion adquiere mayor relevancia en el ambito provincial, donde pueden
destacarse sectores con multiples convenios con una delimitacion funcional poco
precisa o delimitada, como el agropecuario, la industria de la panaderia, las actividades
de oficinas y despachos, la limpieza de edificios y locales, y las diferentes ramas de
actividad relacionadas con el comercio al por menor.

"7 Informacién que es obligatoria en determinados supuestos tipificados legalmente, como la solicitud de
un Expediente de Regulacién de Empleo.
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En este sentido, una posible via para reducir la elevada atomizacion de la negociacion
colectiva —sobre todo en el ambito provincial- podria ser el fomento de convenios
sectoriales que integren de forma coherente actividades conexas en un ambito funcional
de caracter general, y que en la actualidad estan reguladas por convenios especificos que
en algunos casos afectan a un nimero reducido de trabajadores.

1.2.2. Mayor informacion asociada a la delimitacion funcional de los convenios y la
articulacion de los niveles de negociacion

El analisis ha puesto de manifiesto que la delimitacion en los convenios colectivos de
ambitos funcionales relativamente homogéneos favorece la disponibilidad de mayor
informacion econdémica sobre los sectores afectados por los mismos. La razén de ello es
que cuando los convenios afectan a actividades productivas conexas entre si, se facilita
tanto la elaboracion de estadisticas e indicadores econdmicos comparables, como la
obtencion de datos para el conjunto del sector.

A modo ilustrativo, pueden sefialarse sectores como la construccion y la industria de la
madera, que cuentan con convenios sectoriales de ambito estatal, con ambitos
funcionales acotados y que ademas se reproducen de forma homogénea en el conjunto
de convenios territoriales.

Un menor grado de especializacion funcional dificulta en cambio la disponibilidad de
informacion econdmica, especialmente cuando los convenios afectan a actividades
productivas heterogéneas. Un ejemplo paradigmatico es la industria del metal, que tiene
un acuerdo de dmbito estatal —y varios convenios provinciales y de empresa— con un
amplio ambito funcional que engloba varias ramas de actividad muy diversas entre si.

Este diagnostico plantea la reflexion sobre la conveniencia de potenciar una mejor
delimitacion funcional de los convenios, coherente con las caracteristicas de la
estructura productiva sectorial. Una cuestion que deba abordarse en todo caso con una
cierta precaucion, a fin de evitar por ejemplo una multiplicaciéon de los convenios con el
riesgo de incrementar la atomizacion de la negociacion colectiva.

La articulacion de la negociacion colectiva es otro factor destacado por su incidencia
positiva tanto en la obtenciéon de informacién, como en la propia transmision —y
coordinaciéon— de la misma entre los diferentes ambitos sectoriales y territoriales de
negociacion.

Los diferentes estudios realizados sobre la estructura de la negociacion colectiva en
Espana coinciden en sefialar —como ya se apuntado reiteradamente— el elevado grado de
atomizacion y dispersion de los convenios asi su bajo grado de articulacion, en la
medida en que muchos sectores carecen de instrumentos que establezcan sistemas de

. L . 118
ordenacion de la negociacion colectiva °.

El estudio de la negociacion colectiva permite resaltar en todo caso algunos sectores
donde es posible constatar un elevado grado de articulacion, que a su vez redunda en
una mayor disponibilidad de informacién sobre los mismos. Los convenios de ambito
estatal de estos sectores incluyen un apartado sobre la estructura de la negociacion
colectiva, donde se regulan aspectos como: los niveles de la negociacion; la articulacion

"8 Para un analisis en mayor detalle, ver Escudero y Mercader (2009.b).
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de la misma, estableciendo la reserva de materias para el convenio estatal segiin lo
dispuesto por el articulo 84 del ET (e incluyendo en algunos casos algunas materias
diferentes a las contempladas en el mismo); y las técnicas de solucion de conflictos. En
este sentido, el analisis permite constatar como los convenios de &mbito inferior en los
distintos sectores respetan y se adaptan a las reglas fijadas en el convenio superior'".

Sensu contrario, en los sectores que presentan un bajo nivel de articulacion de la
negociacion colectiva —y que constituyen la mayor parte, como ya se ha sefialado— los
representantes de los trabajadores tienen mayores dificultades en la disponibilidad de
informacion econdmica.

En cuanto al ambito de empresa, es importante tener en cuenta a efectos de articulacion
la variedad de supuestos de negociacion existentes, como por ejemplo: (a) empresas con
convenio Unico para toda la empresa; (b) empresas en las que en unos determinados
centros se aplica el convenio de empresa y en otros centros se aplica un convenio de
centro de trabajo; (c) empresas en las que en unos centros se aplica un convenio de
empresa de ambito autondmico y en otros el convenio provincial; (d) empresas que
tienen convenios de centro de trabajo en cada uno de los centros existentes o que se
aplica inicamente a un area determinada de la actividad; y (e) empresas sin convenio ni
acuerdo.

A ello se suma, por ultimo, el crecimiento notable registrado por los Acuerdos de
empresa y que en algunos casos pueden articularse con el convenio sectorial de
referencia, pero que en otros muchos —segun la valoraciéon de los interlocutores
sociales— pueden desbordar o incumplir los criterios establecidos en aquellos. El
contraste de esta cuestion presenta en todo caso serias dificultades empiricas debido a
las carencias de informacidn respecto de estos Acuerdos, sobre los que historicamente
no ha existido un control efectivo ni por parte de las Administraciones, ni por los
propios interlocutores sociales'*’.

1.2.3. La representatividad empresarial, la coordinacion sindical y la formacion
favorecen la obtencion, andlisis y transmision de la informacion

La dinamica de las relaciones laborales también juega un papel relevante a efectos de la
obtencion de buena informacidon econdmica sobre los distintos sectores productivos.

Un primer factor a destacar por su incidencia positiva es la existencia de asociaciones
empresariales representativas y que ademas cumplen con un doble criterio: se
constituyen como fuente de informaciéon econdmica sobre el sector; y mantienen una
interlocucion consolidada con las organizaciones sindicales, propiciando el intercambio
de informacion con las mismas.

"9 En el estudio se abordan a modo ilustrativo diversos sectores destacados por su buena articulacion de
la negociacion colectiva, como la construccion, la industria de la madera, la hosteleria, el estacionamiento
regulado de vehiculos, los derivados del cemento, exhibicion cinematografica, y juego de bingo (ver
capitulo III).

'20°En relacion a este tema, cabe sefialar que en 2010 se ha aprobado el Real Decreto 713/2010, de 28 de
mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo (BOE, 12/6/2010). Segun
lo dispuesto en el mismo, a partir del 1 de octubre de este aflo entr6 en vigor el nuevo sistema de registro
informatico de convenios y acuerdos colectivos que sustituye a los anteriores registros de la
Administracion Laboral en el ambito estatal, en las Comunidades Auténomas y en las provincias.
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Asi, en el estudio se han destacado algunos sectores en el ambito estatal que cuentan
con asociaciones empresariales representativas y que, por un lado, elaboran
peridodicamente informacion y analisis sobre las distintas ramas de actividad afectadas
en su ambito, accesibles a través de sus pagina Web o en publicaciones impresas. Y por
otro, participan de una cultura de didlogo social con las organizaciones sindicales mas
representativas, que se materializa en el intercambio regular de informacion e incluso en
la constituciéon de ambitos e instrumentos dedicados a la realizacion de estudios y
recomendaciones consensuadas (como es el caso de los Observatorios sectoriales).

En el ambito provincial la situacion presenta un perfil significativamente diferente,
detectandose en muchos casos serios problemas de representatividad empresarial. La
razon es la coexistencia de diferentes asociaciones que concurren en un mismo ambito
de negociacion y que generalmente no tienen por si solas un nivel suficiente de
representatividad. Esta dispersion de la interlocucion empresarial dificulta notablemente
la negociacion de muchos convenios y, en muchos casos, provoca incluso su
impugnacién por parte de las asociaciones que no han firmados los mismos.

Esta situacion se agrava aun mas en algunos sectores productivos caracterizados por un
elevado grado de minifundismo empresarial y en los que —en algunas provincias— no
existe en la practica ninguna asociacion que represente de forma conjunta los intereses
de las empresas.

La baja representatividad empresarial repercute logicamente en la disponibilidad de
informacion econdmica, en la medida en que la carencia de asociaciones consolidadas
en muchos sectores impide que cumplan con los dos requisitos apuntados anteriormente
(generar informacion y compartirla).

A esta situacion se afade una practica muy extendida en la negociacidon colectiva
provincial, como es el hecho de que la interlocucion por parte de las empresas sea
asumida en muchos casos por despachos de abogados. Unos despachos que, con notable
frecuencia, negocian convenios que afectan a dmbitos sectoriales muy diferentes sin
tener un conocimiento en profundidad sobre los mismos y sin atender, en consecuencia,
a las caracteristicas especificas de los distintos sectores productivos. Ello determina una
menor valoracion sobre la importancia de la informacién econdémica como base de
referencia para las estrategias de negociacion de los convenios.

La coordinacion sindical es otro factor que favorece tanto la disponibilidad de
informacion econdémica como la transmision de la misma entre los diferentes ambitos de
la negociacion colectiva,

Esta coordinacion se establece en diferentes niveles. Asi, un primer nivel seria el que se
realiza desde el nivel confederal, fijando criterios comunes para el conjunto de la
negociaciéon colectiva. También tienen especial importancia los Acuerdos
Interconfederales de Negociacion Colectiva (AINC), suscritos desde 2002 por las
confederaciones empresariales y las organizaciones sindicales mas representativas de
ambito estatal'*'.

121 por ejemplo, los AINC son especialmente relevantes para la discusion de los convenios provinciales en
diversos sectores productivos con caracteristicas —como el bajo nivel de estructuracion y la débil
presencia sindical en muchas empresas— que inciden negativamente en la disponibilidad de informacion
econdmica mas especifica.

104



Un segundo nivel de coordinacion seria el establecido entre las federaciones sectoriales
sindicales estatales y las de ambito inferior, que se concreta tanto en el intercambio de
informacion como en la fijacion de criterios de negociacion sobre las diferentes
materias. Ello es particularmente relevante a la hora de abordar el anélisis de
magnitudes como la productividad, que presentan serias dificultades de medicion
(especialmente en sectores de servicios, a un determinado nivel de desagregacion).

También existe un nivel de coordinacion a nivel autonémico, en el que las federaciones
sectoriales de Comunidades Autéonomas articulan la informacién necesaria para
negociacion colectiva de de ambito inferior (territorial y de empresa). Una practica que
resulta més facil en los sectores productivos que cuentan con empresas lideres que,
como ya se ha sefialado, en cierto modo ordenan la negociacién colectiva y generan
mayor informacion.

Las organizaciones sindicales utilizan diversos mecanismos para materializar esta
coordinacién, destacando como mas habituales: (a) la realizacion de plenarios anuales y
reuniones periddicas entre los responsables de la negociacion colectiva —en los
diferentes &mbitos sectoriales, territoriales y de empresa— con el objetivo de compartir
informacion, elaborar diagndsticos y criterios comunes de actuacion; (b) la creacion de
gabinetes técnicos con personal especializado que realiza labores de andlisis y
asesoramiento; (c) la elaboracion y difusion de informaciéon a través de circulares,
boletines u otros medios; y (d) el recurso a la red de informantes clave, especialmente
en el &mbito de las empresas.

Es posible resaltar asimismo algunos elementos que inciden en el grado coordinacion
entre los responsables sindicales. Asi, ésta suele ser mayor cuando se da la participacion
de las federaciones sindicales estatales en la negociacion colectiva de ambito inferior.
Otro aspecto que influye l6gicamente es la presencia sindical en las empresas, siendo
mas débil sobre todo en las de menor tamaio, asi como —en aquellas que cuentan con
mas de un centro de trabajo— la existencia de comités intercentros. El buen
funcionamiento de los comités de empresa europeos es igualmente un elemento
especialmente relevante a efectos de la coordinacion de la informacion, maxime
considerando que las empresas transnacionales que operan en Espafia tienen
mayoritariamente sede en otro pais.

Finalmente, la formacion es asimismo un factor relevante, en la medida en que los
representantes de los trabajadores necesitan tener los conocimientos y competencias
necesarios tanto para la obtencion de la informacidon, como para su andlisis y
consideracion en las estrategias de negociacion colectiva.

Existen logicamente diferencias entre los sectores y empresas, pero en términos
generales es posible apuntar una cierta carencia de formacién en materia econdmica,
que dificulta no ya la interpretacion adecuada de la informacion recibida'?, sino incluso
en ocasiones el acceso a la misma. Esta carencia se suple normalmente con la asistencia
y el asesoramiento de los 6rganos de los propios sindicatos —por ejemplo, los gabinetes
técnicos— si bien no resulta siempre suficiente ante la limitacion de recursos disponibles.

122 por ejemplo, en el contexto de la actual crisis se han detectado en distintos casos dificultades a la hora
de analizar la informacién econdmica incluida en los expedientes de regulacion de empleo presentados
por las empresas, cuyo numero ha aumentado significativamente en este periodo.
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1.2.4. Las fuentes externas de informacion son una herramienta clave para los
interlocutores sociales, pero con limitaciones

El acceso a fuentes externas de informacion es un factor que contribuye de forma
especialmente positiva a un mayor y mejor conocimiento de la realidad sectorial, si bien
existen algunas diferencias respecto de la disponibilidad de las mismas entre los
distintos sectores de actividad.

Las estadisticas y registros elaboradas y/o recopiladas por los organismos e instituciones
publicas —tales como el Instituto Nacional de Estadistica, los Servicios Publicos de
Empleo y los distintos Ministerios entre otros— constituyen una fuente central de
referencia para los interlocutores sociales, ya que proporcionan datos sistematicos y
periodicos relativos tanto al contexto econdmico general como a los distintos sectores
productivos, territorios y empresas. Asimismo, ademds de las estadisticas generales
cabe mencionar que existen también otras mas especificas centradas en algunos
sectores.

La informacidn proporcionada por estas fuentes presenta sin embargo dos limitaciones
que conviene resaltar por su importancia para el desarrollo de la negociacion colectiva.
Asi, la primera tiene que ver con la desagregacion sectorial de los datos recogidos por
las principales estadisticas utilizadas, que normalmente tienen como referencia la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas (CNAE). En este sentido, la
delimitacion funcional de actividades establecidas por los convenios colectivos no
siempre coincide con la fijada en la CNAE, un hecho que dificulta la adecuacion de los
datos.

La segunda limitacion concierne a la desagregacion territorial de los datos. La razon es
que la mayoria de las estadisticas bien no recogen datos desagregados a nivel provincial,
bien éstos pueden presentar problemas de fiabilidad si el tamafio de la muestra es
demasiado pequeno. Ello determina que en la negociacion de los convenios suela
tomarse como referencia la informacion disponible a nivel de la Comunidad Autéonoma
y/o estatal, sin manejarse en cambio datos econdmicos de ambito provincial.

Una fuente que merece una especial atencion es la Estadistica de Convenios Colectivos
de Trabajo, que es la principal fuente de informacion sobre la situacion de la
negociacion colectiva en Espafia. Una herramienta especialmente valiosa por tanto, pero
que —como ha sefialado la propia Comisiéon Consultiva Nacional de Convenios
Colectivos'~ presenta algunas debilidades en aspectos como: la fiabilidad de la
informacion sobre el nimero de trabajadores y empresas cubiertas; la duplicidad de la
contabilizacion de las empresas cuando estd afectada por mas de un convenio; las
deficiencias a la hora de registrar los convenios realmente vigentes (especialmente en el
ambito de empresa); la aparicion de nuevos ambitos de actividad econdmica que no se
convierten en nuevas unidades de negociacidon; la ausencia muchas veces de
mecanismos de control administrativo para comprobar, y en su caso corregir, los datos
incluidos en las hojas estadisticas; y la provisionalidad de los datos de los convenios de
cada afio, hasta 17 meses después de finalizado el ejercicio.

Otra fuente de informacién a destacar la constituyen los Observatorios sectoriales, en la
medida en que ademds de impulsar la realizaciéon de estudios e informes especificos

123 Comisién Consultiva Nacional de Convenios Colectivos (2008).
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sobre los distintos sectores, facilitan tanto la elaboracion de diagnosticos compartidos
por los interlocutores sociales sobre la situacion y perspectivas de los mismos, como de
recomendaciones y propuestas de actuacion consensuados.

Los organismos institucionales que cuentan con la participacion de los interlocutores
sociales constituyen asimismo una fuente de informacion relevante, tanto en el ambito
estatal como territorial.

Las Céamaras de Comercio de las diferentes Comunidades Auténomas constituyen
igualmente una fuente de informacién relevante a nivel territorial, a través de tanto de
los informes y memorias que elaboran como de los servicios que en su caso pueden
proporcionar.

En cuanto al ambito de empresa, ademas de las fuentes externas —que proporcionan
datos sobre el contexto econdmico general, sectorial y territorial- tienen una especial
importancia las fuentes internas de informacion.

La principal fuente radica ldégicamente en las propias empresas, que estdn obligadas
legalmente a facilitar informacion a los representantes de los trabajadores segin lo
establecido tanto en el marco estatutario como, en su caso, en los diferentes convenios y
acuerdos pactados (y que pueden reconocer derechos de informacidon que amplien los
tipificados legalmente). Una informacion que, como ya se ha sefialado, suele ser mayor
cuando la empresa esta afectada por un proceso de reestructuracion.

Las organizaciones sindicales cuentan por su parte con su propia red de informacion,
condicionada no obstante por algunos factores como la presencia sindical en las
empresas, los mecanismos de participacion o la propia complejidad de la estructura
empresarial

Finalmente, una cuestion relevante concierne a la utilizacion efectiva de las fuentes de
informacion. El estudio realizado ha permitido constatar un cierto grado de
desconocimiento y/o infrautilizacién de las estadisticas disponibles por parte de los
interlocutores sociales. Un hecho que se explica por diversas razones, como la carencia
de los recursos necesarios para disponer de gabinetes técnicos, las deficiencias en
materia de formacion —tanto en el &mbito sindical como en el empresarial— o, incluso, el
rechazo a sustentar las estrategias de negociacion sobre una base de informacion
econdmica objetiva y compartida.

2. REFLEXIONES FINALES

La negociacion colectiva juega un papel determinante para la actividad econdmica en
Espana, tanto por incidencia directa en la regulacion de las condiciones de vida y
trabajo de una buena parte de los trabajadores asalariados, como por su importancia para
el funcionamiento de las empresas y los sectores productivos.

Esta dimension explica su centralidad en el debate publico actual sobre la salida de la
crisis. Este debate ha sido impulsado por los interlocutores sociales, pero también desde
el gobierno y diferentes instituciones nacionales e internacionales —como el Fondo
Monetario Internacional- que han planteado la reforma de la negociacion colectiva
como un elemento prioritario para la mejora de la competitividad de las empresas y la
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creacion de empleo. Una reforma sujeta a controversia desde el inicio, tanto por los
diferentes enfoques planteados en torno a la misma como por el &mbito y método para

: . 124
su posible concrecion .

El debate se ha orientado en buena medida a la cuestion de los efectos de los principales
desequilibrios de la estructura de la negociacion colectiva en Espafia sobre los
resultados macro y microecondémicos. Particularmente, se ha resaltado su incidencia en
la determinacion de los salarios, planteandose entre otros aspectos la necesidad de
potenciar una mayor vinculacion de los incrementos salariales pactados al aumento de la
productividad de las empresas. Sin embargo, se ha prestado mucha menor atencion a
una cuestion determinante a tales efectos, como es el uso de la informaciéon econdémica
necesaria por parte los interlocutores sociales, que favorezca una mejor adecuacion del
contenido de los convenios.

El objetivo del presente estudio ha sido profundizar en el conocimiento sobre el tipo y
nivel de informacién disponible por las organizaciones sindicales y empresariales en los
principales ambitos de la negociacién colectiva. Los resultados obtenidos permiten
apuntar algunas propuestas en diferentes ambitos, que parten de algunas
consideraciones generales.

Asi, una primera premisa es que la informacion econdmica es un prerrequisito para
desarrollar estrategias adecuadas a los intereses de las organizaciones negociadoras,
pero no las define por si mismas. Asimismo, se plantea que la existencia de informacion
compartida entre los sujetos de la negociacion suele implicar una mayor cooperacion y
una mayor capacidad de anticipacion al cambio. Finalmente, una cuestion central es que
no es posible ni razonable fijar medidas unicas ni lineales: todas las propuestas de
mejora de la informaciéon deben tener en cuenta las caracteristicas del tejido productivo
y empresarial y sus interrelaciones.

A partir de estas premisas, un ambito relevante concierne al tipo de informacion
economica que seria necesaria para los interlocutores sociales para respaldar sus
estrategias de negociacion.

En primer lugar, se deberian tomar como referencia algunas variables e indicadores
relativos al contexto economico general, tanto a nivel nacional y territorial como incluso
internacional (especialmente en el caso de los sectores con mayor grado de presencia
exterior). Por ejemplo: Valor Afiadido Bruto (VAB), Indice de Precios al Consumo
(IPC), Empleo, Salarios, Productividad Aparente del Trabajo'*’ y Jornada.

124 En el texto de la reciente reforma laboral (Ley 35/2010, de 17 de septiembre, de medidas urgentes para
la reforma del mercado de trabajo, BOE 18/9/2010) se incluye una disposicion adicional donde se
plantea que el Gobierno promovera las iniciativas legislativas que correspondan para la reforma de la
negociacion colectiva en los términos que, en ejercicio de la autonomia colectiva, sean acordados y les
sean requeridos por los interlocutores sociales. Ahora bien, a continuacion se sefiala asimismo que en
defecto de acuerdo en el proceso de negociacion bipartita, en un plazo de seis meses a contar desde la
entrada en vigor de esta Ley el Gobierno procedera a la reforma legislativa de la negociacion colectiva.
Un planteamiento que cuenta con el rechazo expreso de las organizaciones sindicales, que plantean que
esta reforma debe ser negociada y acordada de forma autéonoma por los interlocutores sociales.

15 Se toma como referencia en la medida en que puede realizarse una aproximacion a través de la
relacion entre el VAB y el empleo. La estimacion de la productividad total de los factores resulta en
cambio mucho mas dificil.
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En segundo lugar, los negociadores deberian manejar informacion sobre la situacion del
sector productivo en el ambito territorial correspondiente. Un grupo basico de
indicadores incluiria el VAB —como aproximacion a la produccion— IPC, Empleo,
Salarios, Jornada Laboral (horas pactadas) y Productividad aparente del trabajo.
Asimismo, seria conveniente manejar informacion sobre Contrataciones —especialmente
en los sectores con mayor nivel de temporalidad del empleo— Inversiones y la Creacion
y destruccion de empresas. Finalmente, atendiendo a las caracteristicas de los sectores
seria relevante contemplar otros indicadores mas especificos, como por ejemplo el
Comercio exterior o las Subcontrataciones.

En cuanto al ambito de empresa y tomando referencia el listado de materias
contemplado en el articulo 64 del ET —sobre las que tienen derecho a recibir
informacion los representantes legales de los trabajadores— es posible delimitar una
serie de indicadores basicos como son: VAB; Facturacion; Beneficio bruto; Empleo;
Productividad aparente del trabajo; Inversiones (por ejemplo: en relaciéon al valor
anadido); Costes laborales y salario; Incremento salarial pactado / real (deriva); Jornada
laboral (horas trabajadas); Contrataciones; Formacion continua (N° horas anuales);
Formacién continua (afectados sobre total de plantilla); y Siniestralidad / Salud laboral.
Estos indicadores se pueden complementar atendiendo a las caracteristicas de las
empresas con otros como: Subcontrataciones; Utilizacion de Empresas de trabajo
temporal; Beneficios sociales; Absentismo; Traslados; Sanciones; Igualdad de
oportunidades; y Conciliacion de la vida familiar y profesional.

Finalmente, en los procesos de negociacion colectiva deberia contemplarse asimismo la
tendencia futura del sector y/o empresa, respecto de variables como la produccion, el
empleo, la productividad aparente del trabajo y las inversiones.

Un segundo ambito tiene que ver con el nivel de informacion disponible por los
interlocutores sociales y en especial por las organizaciones sindicales.

Un elemento necesario a tales efectos es el reforzamiento legal de los derechos de
informacion y consulta de los representantes de los trabajadores, tanto en términos de
procedimiento —en variables como el tiempo— como de contenido, en relaciéon a
cuestiones como la situacion de la empresa en el sector, la articulacion de las relaciones
en su caso con el grupo empresarial, las subcontrataciones y la organizacion del trabajo.

Otra propuesta a considerar seria promover la incorporacion de clausulas en los
convenios colectivos que establezcan la obligacion para las empresas de proporcionar
informacion economica relativa a una serie de indicadores de referencia, antes de la
negociacion de un nuevo convenio. Ello permitiria afrontar el proceso de negociacion
sobre la base una informacién compartida por las partes, contribuyendo asi a tener un
marco comun de referencia para el debate.

Asimismo, cabe resaltar el papel que podrian jugar las Comisiones Paritarias de los
convenios colectivos a través del uso de la informacion econdémica para la evaluacion
del contenido y desarrollo de los mismos. A tales efectos, se plantea potenciar las
competencias y recursos de las Comisiones Paritarias, tanto en el ambito sectorial
como de empresa, de modo que pudieran recibir y evaluar periodicamente informacion
adecuada y suficiente sobre algunos aspectos esenciales del convenio, extendiendo
incluso practicas de interés desarrolladas en algunos sectores (como la realizacién de
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encuestas u otros procedimientos similares al menos una vez durante la vigencia del
convenio).

El presente estudio ha puesto de manifiesto que, en términos generales, se constata un
mayor uso de la informacién econdémica en la negociacion de los procesos de
reestructuracion, que en cierto modo ha pasado a formar parte de la “cultura” de los
interlocutores sociales (en la medida en que se asume que para abordar dichos procesos
es necesario disponer de mas informacién, pero también de una mayor y mejor
valoracion de la misma). En este sentido, parece razonable plantear el fomento y
extension de esta “cultura del uso de la informacion” al conjunto de la negociacion de
los convenios colectivos, por ejemplo incidiendo en ello en la formacién destinada a los
interlocutores sociales.

Los resultados de la investigaciéon permiten resaltar asimismo la importancia de la
articulacion de la negociacion colectiva en la disponibilidad de mayor informacion
econdmica, maxime considerando el elevado grado de minifundismo empresarial
existente en muchos sectores productivos. En este sentido, una mayor articulaciéon y
coordinacién de la negociacion permitiria a su vez una mejor integraciéon entre la
informacion econdmica sobre el sector y la informacioén en la empresa.

Existe un amplio consenso a la hora de sefialar uno de los principales desequilibrios de
la negociacion colectiva en Espaiia es la persistencia de un bajo nivel de articulacion
entre los diferentes niveles de la misma. Ello ha motivado diversas propuestas de
reforma, de distinta naturaleza y resultados, entre las que es posible destacar por su
vigencia la planteada por los interlocutores sociales en el Acuerdo Interconfederal sobre
Negociacion Colectiva de 1997. Este Acuerdo plantea como elemento basico la mejora
de la articulacion y coordinacion de los diferentes ambitos de negociacion, mediante la
diferenciacion de las materias o contenidos a tratar en cada uno de ellos.

Una premisa basica para el debate sobre esta cuestion, y que no siempre es tenida en
consideracion, es que no parece razonable establecer un modelo univoco de articulacion
de la negociacion colectiva susceptible de reproduccion mimética en el conjunto de la
estructura productiva. Las diversas propuestas que puedan plantearse deberian
concretarse, en cambio, atendiendo a la diversidad tanto de los distintos sectores
productivos y empresas como de la propia negociacion colectiva.

En todo caso, es posible apuntar algunas iniciativas sobre mejoras en este ambito a
modo de contribucion a la discusion, tales como: (a) el impulso de acuerdos y convenios
sectoriales generales que determinen la estructura y articulacion de la negociacion
colectiva en los diferentes niveles, definiendo las materias reservadas a cada ambito y
los procedimientos de adecuacion, desarrollo y mejora de contenidos en los convenios
inferiores; (b) promover la vinculacion articulada de los convenios de ambito inferior a
los de ambito superior; y (c) la ampliacion de los niveles de cobertura de la negociacion
colectiva, tomando iniciativas de cobertura de vacios. Una parte de estos objetivos
estaban ya consensuados en el AINC 1997, aunque su desarrollo ha sido limitado, pero
en cualquier caso es importante reiterar la importancia de este enfoque por su efecto
positivo tanto a efectos de informacion como del propio desarrollo de la negociacion
colectiva.
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El fomento de la articulacion de la negociacién deberia acompafiarse de una mejor
delimitacion de los ambitos funcionales de los convenios, que se plantea en diferentes
dimensiones. Por un lado, con el fin de homogeneizar la descripcion del ambito
funcional en los convenios sectoriales de diferente ambito territorial, dando coherencia
al principio de “especializacion” en la delimitacion de las actividades a las que hace
referencia, con el de “unidad de mercado”.

Por otro lado, conviene prestar una especial atencion a la situacion de los sectores “poco
estructurados” y que cuentan con una estructura productiva caracterizada por el elevado
grado de minifundismo empresarial. Unos sectores que en diversos casos cuentan con
multiples convenios especificos de ambito provincial, que con frecuencia afectan a un
numero reducido de trabajadores y sobre los que la informacion econdémica existente —
como se ha podido constatar en el estudio— es escasa y fragmentaria. En este sentido,
parece razonable plantear el fomento de convenios sectoriales nacionales con un ambito
funcional mas general, que integre las actividades conexas de estos sectores regulados
por convenios especificos de ambito inferior.

Finalmente, también seria aconsejable que la generacion de nuevos ambitos de
negociacion y la modificacion de los ambitos funcionales y geograficos no se solape
con actividades incluidas en convenios preexistentes.

Para conseguir estos objetivos se deberia potenciar el papel de la Comision Consultiva
Nacional de Convenios Colectivos (CCNCC), de modo que este 6rgano pueda asumir la
valoracion ““a priori” del &mbito de funcional de los convenios que afecten a nuevos
sectores productivos, asi como de estudiar e informar sobre la coherencia de los ya
existentes. Una propuesta cuya concrecion conllevaria tanto una modificacion de la
actual regulacion legal de la CCNCC, que contemplase tanto una ampliacion de sus
funciones vigentes'*® como el reforzamiento de los medios materiales y humanos
disponibles por la misma, lo que permitiria impulsar su papel proactivo en el desarrollo
del didlogo social en un ambito tan dinamico y complejo como el de la negociacion
colectiva.

La mayor o menor disponibilidad de informacion econdmica esta asociada igualmente a
factores relacionados con la dindmica de relaciones laborales y, en particular, a la
representatividad empresarial, la coordinacion sindical y la formacion.

El estudio realizado ha permitido destacar la influencia positiva de la existencia de
organizaciones empresariales representativas de ambito estatal y que ademas cumplen
con un doble criterio: constituirse como una fuente de informacién econémica sobre el
sector, a través de la elaboracion de estadisticas, encuestas, informes, etc.; y mantener
una interlocucion consolidada con las organizaciones sindicales, propiciando el
intercambio de informacidn con las mismas.

126 La Comisiéon Consultiva Nacional de Convenios Colectivos tiene encomendada en la actualidad las
siguientes actividades: (a) Resoluciéon de consultas, sin caracter vinculante, sobre el ambito funcional de
los convenios; (b) Emisioén de dictimenes en los casos de extension administrativa de las disposiciones de
un convenio colectivo en vigor a una pluralidad de empresas y trabajadores, o a un sector o subsector de
actividad; (c) Funciones de observatorio de negociacion colectiva (informacién, estudio, documentacion y
difusion de la negociacion colectiva); y (d) Actuaciones que por disposicion legal le sean conferidas (Real
Decreto 1129/2008).
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La situacion en el ambito provincial es diferente constatindose en diversos sectores
serios problemas de representatividad empresarial, que no so6lo dificultan la obtencion
de informacién —y/o que se comparta la misma— sino que incluso suponen un obstaculo
para el propio desarrollo de los procesos de negociacion (como ponen de manifiesto los
numerosos casos de impugnacion de convenios).

La carencia de organizaciones empresariales con suficiente representatividad y por tanto
de legitimidad para negociar constituye un problema por tanto relevante, sin cuya
resolucion parece dificil que puedan tener éxito cualquier propuesta de mejora de la
eficacia de la negociacion colectiva. En este sentido, pueden plantearse algunos
elementos que contribuyan a paliar esta situacion, como por ejemplo el reconocimiento
de la legitimacion para negociar convenios sectoriales a las asociaciones
empresariales mas representativas de ambito estatal y a sus asociaciones federadas o
confederadas, en términos parecidos a los previstos legalmente para las organizaciones
sindicales.

La coordinacion sindical es otro factor que favorece tanto la disponibilidad de
informacion como la transmisiéon de la misma, y por tanto la coherencia de la
negociacion en los diferentes ambitos de la negociacion colectiva. La eficacia de esta
coordinacién depende, aparte de la propia accion sindical, de algunos factores como la
presencia sindical en las empresas o de la participacion de las organizaciones sindicales
sectoriales en los procesos de negociacion. Considerando las caracteristicas de la
estructura empresarial espafiola, una cuestion que podria considerarse es la regulacion
legal de la participacion de los sindicatos mas representativos en la negociacion de las
empresas donde no ha habido elecciones sindicales, y por tanto carecen de Comité de
Empresa o de Delegados de personal.

Otro elemento que afecta a la coordinacion sindical concierne a los oOrganos de
participacion, en relacion a aspectos como la creacion de Comités de empresa
intercentros o el buen funcionamiento de los Comités de Empresa Europeos.

Igualmente, una cuestion clave para promover un mayor y mejor uso de la informacion
economica es el reforzamiento de la formacion especifica de los interlocutores sociales
y, en especial, de los representantes de los trabajadores. Una cuestion que no deberia
abordarse unicamente desde la Optica de la formacién individual, sino como un proceso
colectivo y compartido —entre empresarios y trabajadores— que contribuiria a mejorar el
desarrollo de la negociacion colectiva.

La mejora de las fuentes externas de informacion constituye un ultimo, pero no por
ello menos importante ambito de actuacion. Particularmente, a la hora de abordar a
algunas de las limitaciones existentes en la disponibilidad de informacion, en aspectos
como la desagregacion territorial de la informacion —sobre todo, a nivel provincial- o la
adecuacion sectorial de los datos a los ambitos funcionales de los convenios).

Las propuestas que pueden plantearse deben concretarse necesariamente atendiendo a
las caracteristicas de las diversas fuentes de informacion actualmente existentes, pero en

cualquier caso es posible apuntar algunos elementos generales de interés.

Asi, en primer lugar parece razonable plantear que se impulse el desarrollo de las dos
recomendaciones especificas planteadas en su momento por el Consejo Superior de
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Estadistica, y que inciden directamente sobre las cuestiones aqui planteadasm: (a) la
incorporacion en la informacion que las empresas suministran a la Seguridad Social de
un campo de obligada cumplimentacion, que incluya el codigo del convenio al que la
empresa esta en su caso acogida. Ello favoreceria el calculo mas adecuado del nimero
de trabajadores cubiertos por los diferentes convenios, una cuestion esencial a efectos
de valorar los resultados de la negociacion colectiva y que en estos momentos presenta
serias limitaciones; y (b) la construccion por parte del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, en colaboracion con la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, de
una base de datos provinciales y sectoriales que contenga la informacién econdémica
(ventas, valor anadido, empleo, productividad, beneficios, etc.) que precisan los
negociadores de convenios desagregada por provincias y ramas de actividad.

En relacion a la Estadistica de Convenios Colectivos, es posible plantear asimismo otros
elementos que podrian redundar en su mejora, tales el establecimiento de mecanismos
de supervision y control estadistico de los datos —y no meramente administrativos—y la
incorporacion de informacién sobre algunas clausulas especialmente relevantes a
efectos de la articulaciéon y coordinaciéon de la negociacion. Por ejemplo, sobre las
clausulas de descuelgue salarial que permiten a las empresas que se encuentren en
dificultades, la posibilidad de negociar una remuneracion inferior a la fijada en el
convenio, y sobre las que actualmente no se dispone de informacion suficiente ni
siquiera a escala nacional.

También seria deseable que las orientaciones de los interlocutores sociales para la
negociacion colectiva fomentaran la inscripciéon de los Acuerdos de empresa en el
Registro creado por el Ministerio de Trabajo, a fin de facilitar el conocimiento y control
de los mismos.

Ademas de las estadisticas oficiales de caracter general, estan disponibles actualmente
otras de caracter sectorial que ofrecen informacién mas detallada sobre diferentes
variables e incluso, en relacién a algunas variables, con un nivel de desagregacion
territorial provincial (por ejemplo, en sectores como el comercio y la hosteleria). En este
sentido, se podria plantear la posibilidad de extender estas estadisticas a otros sectores,
especialmente a los que tengan un peso mas relevante en la estructura productiva y de la
negociacion colectiva.

El estudio realizado ha puesto de manifiesto un cierto grado de desconocimiento y/o
infrautilizacion de las estadisticas disponibles por parte de los interlocutores sociales, en
parte determinada por las carencias de formacidon pero también por una falta de cultura
en el manejo de la informacion econdmica como base para las estrategias de
negociacion.

127 Consejo Superior de Estadistica (2006). En un informe més reciente, se recoge una Recomendacion
prioritaria que va en la misma linea: “Mejor aprovechamiento de los registros de la Seguridad Social para
mejorar la Estadistica de Convenios Colectivos, en lo que respecta al nimero de trabajadores cubiertos
por un convenio. Es necesario facilitar la busqueda de los Codigos de Convenios, para que los usuarios,
en este caso, empresarios, gestorias, graduados sociales, etc., puedan localizar esta informacion. En
relacion a la Estadistica de Convenios Colectivos, incluir informacién acerca del numero de empresas o
trabajadores afectados por un descuelgue del convenio y segun el tipo de descuelgue (salarial, de otras
condiciones del trabajo) y las causas que lo motivaron (econdémicas, organizativas, técnicas, etc.)”
(Consejo Superior de Estadistica, 2010).
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En este sentido, junto al necesario debate sobre las posibilidades de mejora de las
fuentes de informacidn, parece razonable plantear que un objetivo comun para los
interlocutores sociales deberia ser estimular un mayor y mejor uso de las estadisticas
actualmente disponibles, lo que tendria efectos indudablemente positivos en el
desarrollo y resultados de la negociacion colectiva.

La potenciacion de los Observatorios sectoriales industriales, asi como la creacion de
nuevos Observatorios —por ejemplo, en sectores tan relevantes para Espafia como la
industria agroalimentaria— es otro elemento a contemplar, por el papel positivo que
juegan los mismos tanto en la elaboracion de diagnésticos y estudios, como de
propuestas de actuacion consensuadas entre los interlocutores sociales.

También seria aconsejable promover el papel de algunos organismos institucionales de
ambito territorial, como los Consejos de Relaciones Laborales, a efectos de que
pudiesen proporcionar informacién econémica amplia y detallada sobre el territorio de
referencia.

En suma, con las reflexiones y propuestas apuntadas se ha pretendido contribuir a
alentar y enriquecer la discusion sobre una cuestion especialmente relevante, pero a la
que —como se ha venido reiterando— no se presta una suficiente atencion en el debate
actual sobre la negociacion colectiva en Espana. Un debate sin duda condicionado por la
magnitud alcanzada por la crisis, y que —como en anteriores ocasiones— se ha centrado
en buena medida en las relaciones entre la estructura de la negociacion colectiva y los
resultados econdmicos (en relacion a variables como los salarios, el empleo o la
productividad).

La valoracion pormenorizada sobre el contenido y repercusiones de las diferentes
posiciones mantenidas en este debate, tanto en el ambito académico como en el
institucional y de los interlocutores sociales, excede sin duda los objetivos y limites
planteados en el presente estudio. Pero en cualquier caso, los resultados del mismo si
nos permiten concluir sefalando que los efectos de una posible reforma de la
negociacion colectiva —cualquiera que sea la forma que ésta adopte— seran en buena
medida poco efectivos si los interlocutores sociales no cuentan con la informacion
econdmica adecuada y suficiente para el desarrollo de sus estrategias. Y que, en cambio,
los procesos de negociacion colectiva en los que se comparte informacion relevante
entre las partes producen resultados mas beneficiosos tanto para el buen funcionamiento
de las empresas como para las condiciones de vida y laborales de los trabajadores, y en
definitiva para el bienestar de la poblacion.
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VI. ANEXO: CUESTIONARIOS A INFORMANTES CLAVE

1. Guion de entrevista abierta a informantes clave de negociadores de convenios
colectivos sectoriales estatales

La Fundacion 1° de Mayo esté realizando un estudio sobre la informacién econdmica
que manejan los negociadores en los procesos de negociacion colectiva en Espafa, en
sus principales ambitos territoriales/sectoriales (estatal, provincial y empresa).
Quisiéramos solicitar su colaboracion para una entrevista, en la que abordar este
fenomeno en el ambito de los convenios colectivos en los que participa como
negociador.

.- IMPORTANCIA QUE CONCEDE A LA INFORMACION ECONOMICA

La negociacion colectiva tiene una evidente importancia econdémica y social en la
medida en que fija los salarios y las condiciones de trabajo de la gran mayoria de la
poblacion asalariada y lo hace en contextos econdmicos muy distintos —etapas de
expansion o recesion- que influyen tanto en el futuro de las empresas como en la
situacion laboral de los trabajadores.

1.- ;Consideras importante que los responsables de la negociacion colectiva cuenten con
suficiente informacion econdmica para desarrollar los procesos de negociacion? ;Por
qué considera importante esta informacion? (Ej. Para disefar las reivindicaciones sobre
los salarios, para influir en las decisiones empresariales, para actuar sobre la evolucion
del empleo, la jornada, las formas de contratacion, etc.)

2.- ;Consideras que tiene suficiente informacion del &mbito sectorial en el que negocia?
3.- (Crees que existe una cierta asimetria en la informacion que Ud. maneja respecto a
la informacidén que maneja la otra parte negociadora? ;Como afecta este hecho en el

proceso de negociacion?

4.- ;Por qué piensas que se da esta asimetria? (La propia patronal no tiene informacion;
mala voluntad de la patronal...)

5. (Existen diferencias entre los sectores con convenio estatal integrados en el ambito de

vuestra federacion, en relacion a aspectos como el grado de articulacion de la
negociacion colectiva y la informacion econdmica disponible?
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IL.- INDICADORES SOCIEOECONOMICOS MAS RELEVANTES
6.- Breve contextualizacion del sector (tamafio de empresas...)

7.- {Cuales son las variables en las que la informacion es mas relevante para decidir las
estrategias de negociacion en su &mbito?

INDICADORES DE CONTEXTO
v Evolucion de la economia (PIB)
IPC
Empleo
Salarios
Productividad
Jornada
Otros

<

INDICADORES DE LA SITUACION DEL SECTOR. Evolucién del ltimo afio
Facturacion del Sector

Valor Anadido del Sector

Precios del sector

Evolucion del Empleo

Evolucion de la Productividad

Inversiones de las empresas (ej. en relacion al valor afiadido)
Creacion / destruccion de empresas

Costes laborales y salario

Jornada laboral (horas trabajadas)

Empleo segln tipo de contratos

Expedientes de Regulacion de Empleo

Formacion continua

Siniestralidad/Salud laboral

<

Otros
Subcontrataciones
Beneficios sociales

<< Ll

Variables de tendencia futura
Facturacion del Sector

Valor Afiadido del Sector
Precios del sector

Evolucion del Empleo
Evolucion de la Productividad
Inversiones de las empresas

< <

L <

8.- (Qué variables ha tenido preferentemente en consideracion en la tltima
negociacion? ;Cudles menos?
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III. FUENTES DE INFORMACION

9.- Qué¢ fuentes de informacion suele tomar como referencia para preparar la
negociacion de los aspectos econémicos de un convenio antes iniciar la negociacion.

Estadisticas oficiales (INE, Eurostat, Banco de Espana, Tesoreria de la
Seguridad Social, Servicio publico de empleo,...)

Informes o estudios de las organizaciones empresariales o empresas
Informes o estudios de las organizaciones sindicales

Medios de comunicacién especializados (diarios econdmica, revistas
economicas,....)

Medios de comunicacion generalistas (TV, radio, prensa,...)

Organismos o instituciones publicas (Ejemplo: CES)

Observatorios Industriales Sectoriales

Conversaciones informales (compafieros. subordinados, superiores,...)

Otras fuentes.

10.- ;Qué tipo de informacidon es la que obtiene de estas fuentes? ;De cudles suele
obtener mejor informacion?

11.- (Existe coordinaciéon de la informacion econdmica con los responsables de
negociacion de convenios de ambito inferior?

IV. Efectos de la informacion en el proceso de negociacion

12.- {El conocimiento de este tipo de datos econdomicos ha influido de algiin modo en el
b P gu

proceso de negociacion del convenio? ;En qué aspectos concretos del convenio se ha

visto reflejado la informacion de la que ha dispuesto?

<Ll <<

Salarios
Empleo
Jornada
Productividad
Contratos

V. Consideraciones ante la obtencion de informacion

13.- (Qué propuestas tiene para mejorar la obtencion de informacion econdémica en el
proceso de negociacion? (antes/ durante / después)
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1. Guion de entrevista abierta a informantes clave de negociadores de convenios
colectivos sectoriales de ambito territorial

La Fundacion 1° de Mayo esté realizando un estudio sobre la informacién econdmica
que manejan los negociadores en los procesos de negociacion colectiva en Espafa, en
sus principales ambitos territoriales/sectoriales. Quisiéramos solicitar tu colaboracion
para cumplimentar este cuestionario, tomando como referencia para ello los convenios
colectivos de ambito provincial negociados en tu Comunidad Auténoma.

La negociacion colectiva tiene una evidente importancia econdémica y social en la
medida en que fija los salarios y las condiciones de trabajo de la gran mayoria de la
poblacion asalariada y lo hace en contextos econdmicos muy distintos —etapas de
expansion o recesion- que influyen tanto en el futuro de las empresas como en la
situacion laboral de los trabajadores.

Desde distintos ambitos se ha venido destacando la necesidad de vincular la negociacion
de determinadas materias a la situacion econdmica, tal es el caso de la fijacion de los
salarios, la jornada laboral o diferentes aspectos de las condiciones laborales.

En diversas preguntas se hace referencia a los diferentes convenios sectoriales
provinciales; si bien, no se pretende conseguir una exposicion exhaustiva de cada uno
de los convenios sectoriales provinciales firmados en su territorio, sino una valoracion
de conjunto y en algun caso la ejemplificacion mediante alguno de los convenios
sectoriales mas representativos.

I.- IMPORTANCIA DE LA INFORMACION ECONOMICA
1.- (Consideras importante que los responsables de la negociacién colectiva en el

ambito provincial cuenten con suficiente informacion econdémica para desarrollar los
procesos de negociaciéon? (Marque con una X lo que proceda)

Si, la informacién econdmica es necesaria para tener un mayor conocimiento
previo a la negociacion de convenios colectivos de ambito provincial y se
utiliza en el proceso de negociacion.

Si, la informacion econémica es importante para tener un mayor conocimiento
previo a la negociacion, pero esta informacién no se utiliza en el ambito
provincial ya que el proceso de negociacion trata sobre otras materias.

No, la informacion econémica no es importante, ya que no se utiliza ninguna
fase del proceso de negociacion

IL- INDICADORES SOCIEOECONOMICOS MAS RELEVANTES

2.- (Cuadles son las variables en las que la informacion econdmica es mas relevante para
decidir las estrategias de negociacion en el dmbito provincial/autondémico? ;Cuales
menos? (1 menor consideracion y 5 mayor consideracion)

[ De cudles dispones informacion?

Relevancia Tienes Informacion
1 2 3 4 5 Si No

INDICADORES DE CONTEXTO
PIB
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IPC
Empleo

Salarios

Productividad

Jornada

Otros

INDICADQRES DE LA
SITUACION DEL SECTOR

PROVINCIAL (Evolucion del
ultimo afio)

Facturacion del sector

Valor anadido del sector

Precios del sector

Evolucion del empleo

Inversiones

Evolucién de empresas

Costes laborales y salario

Jornada laboral (horas pactadas)

Subcontrataciones

Beneficios Sociales

Otros (Especificar)

3.- Indica la importancia que tienen los siguientes factores la obtencion de buena
informacion econdmica (1 menor importancia, 5 mayor importancia)

CARACTERISTICAS DEL SECTOR

Existencia de sectores regulados

Sectores “estructurados” (con un ambito funcional de actividades relativamente
homogéneo)

Existencia de empresas “lideres” (con capacidad de arrastre de informacion)

Numero significativo de empresas con tamafio medio /grande

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE RELACIONES LABORALES

Existencia de asociaciones empresariales consolidadas de ambito provincial /
autondémico

Presencia sindical en las empresas

Coordinacion sindical en los diferentes ambitos de negociacion

Existencia de organos de estudio/analisis propios del sindicato (gabinete técnico)

Existencia de Observatorios sectoriales con participacion de los agentes sociales

ESTRUCTURA DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

Articulacion de la negociacion colectiva desde el cc estatal.

Empresas de ambito estatal con convenio articulado

Empresas de ambito estatal con convenio Unico para toda la empresa

FUENTES DE INFORMACION

Estadisticas oficiales disponibles con desagregacion sectorial y territorial
adecuada

Informes sectoriales de asociaciones empresariales

Estudios y estadisticas de organizaciones sindicales

Red sindical

Revistas especializadas

4.- (Podrias indicar tres sectores en los que existe mucha o bastante informacion en el
ambito provincial y otros tres sectores en los que existan poca informacion econémica?

Sectores con buena informacién en el ambito provincial
1.
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Sectores provinciales con mala informacion en el &mbito provincial
1.

2.

3.

5.- Podrias indicar qué factores (tomando como referencia la tabla de la pregunta 3)
consideras que inciden en la buena o mala informacion de los sectores que has sefialado
(en la pregunta 4)

Sectores provinciales con buena informacion en el ambito provincial (Factores)
1.

2.

3.

Sectores provinciales con mala informacién en el ambito provincial (Factores en
negativo —No existencia de...-)
l.

2.

3.

III. FUENTES DE INFORMACION

6.- (Qué fuentes de informacion suelen tomarse como referencia para preparar la
negociacion de los aspectos econdmicos de un convenio antes iniciar la negociacion?

Si No

Estadisticas oficiales (INE, Eurostat, Banco de Espafia, Tesoreria de la Seguridad Social,
Servicio publico de empleo,...)

Informes o estudios de las organizaciones empresariales o empresas

Informes o estudios de las organizaciones sindicales

Medios de comunicacion especializados (diarios econdmica, revistas economicas,....)

Medios de comunicacion generalistas (TV, radio, prensa,...)

Organismos o instituciones publicas (Ejemplo: Consejos de RR. Laborales)

Observatorios Industriales Sectoriales

Conversaciones informales (compafieros. subordinados, superiores,...)

Otras fuentes (Especificar)

6b.- ;De cuales suele obtenerse mejor informacién? (1 menor informacién y 5 mayor
informacion)

Estadisticas oficiales (INE, Eurostat, Banco de Espaiia, Tesoreria de la Seguridad
Social, Servicio publico de empleo,...)
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Informes o estudios de las organizaciones empresariales o empresas

Informes o estudios de las organizaciones sindicales

Medios de comunicacion especializados (diarios econdmica, revistas
economicas,....)

Medios de comunicacion generalistas (TV, radio, prensa,...)

Organismos o instituciones publicas (Ejemplo: Consejos de RR. Laborales)

Observatorios Industriales Sectoriales

Conversaciones informales (compafieros. subordinados, superiores,...)

Otras fuentes.

7.- (Se observan deficiencias en los datos que facilitan las diversas fuentes de
informacion existentes en el ambito de los convenios sectoriales provinciales? Indica
las tres deficiencias que consideres mas importantes (falta de desagregacion de datos a
nivel provincial, mala adecuacion funcional al sector, poca periodicidad, poca
fiabilidad,...).

l.

2.

3.

IV. Efectos de la informacion en el proceso de negociacion

8. - ¢ En qué aspectos concretos del convenio se refleja la informacion de la que has
dispuesto? (1 ninguna influencia y 5 influencia total)

Ninguna Poca Bastante Mucha

. . . . . . . . Decisiva
influencia influencia influencia influencia

Salarios

Empleo

Jornada

Productividad

Contratos

Otros (Especificar)

9. - (Se realiza algln tipo evaluacion del convenio anterior antes de la negociacion de
un nuevo convenio?

Si No

9.b. - En caso afirmativo, ;/qué aspectos se abordan en esa evaluacion? (Marca lo que
proceda)

Contenido del convenio

Aplicacion del convenio

Balance del convenio

Resultados

Otros (Especificar)
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9.c.- Indica los métodos utilizados para llevar a cabo esta evaluacion.

Estadisticas

Analisis de contenido

Encuestas mitad del periodo de vigencia

Encuestas al final de la vigencia

Otros (Especificar)

V. Articulacion y negociacion de la negociacion colectiva

10.- Pon un ejemplo de articulacion de un sector

11.- (Existen mecanismos de coordinaciéon de la informacidon econdmica entre los
responsables sindicales de la negociacion de convenios en tu ambito territorial?

Si No

11.b.- (Existe ese tipo de mecanismos para la coordinacion entre los responsables
sindicales de la negociacion en tu ambito y los de &mbito superior o inferior?

Si No

11.c.- ;Cuales son esos mecanismos?

Jornadas anuales de accion sindical

Reuniones periddicas

Elaboracion de directrices/
recomendaciones sobre Neg. Colectiva

Visita personal a empresas/provincias

Otros (Especificar)

VI. Propuestas de mejora de informacion

12.- ;Podrias valorar las siguientes propuestas orientadas a la obtencion de una mayor
informacion econdmica? (1 nada relevante, 5 totalmente relevante)

1 2 3 4 5

Promover clausulas en los convenios que establezcan la
obligacion de proporcionar informacion econdmica compartida
antes de la negociacion de un nuevo convenio

Potenciar el papel de las comisiones paritarias para fomentar
una mejor coordinacion de la informacion econdémica

Impulsar la creacion de grupos de trabajo integrando a
representantes sindicales de los diferentes ambitos de
negociacion de un mismo sector

Fomentar una mayor especializacion de la formacion de los
representantes sindicales
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Impulsar la transmision y la coordinacion de la informacién en
entre el ambito estatal y el ambito territorial

Impulsar la transmision y la coordinacion de la informacién en
entre el ambito territorial y el ambito de la empresa

Potenciar el papel del sindicato en la negociacion colectiva

Potenciar la creacién y mejora de Observatorios sectoriales

Potenciar el papel de organismos institucionales autonémicos
(Consejos de Relaciones Laborales)

13. - Sugiere en su caso otras propuestas que consideres relevantes
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3. Guion de entrevista abierta a informantes clave de negociadores de convenios
colectivos de empresa.

La Fundacion 1° de Mayo esté realizando un estudio sobre la informacién econdmica
que manejan los negociadores en los procesos de negociacion colectiva en Espafa, en
sus principales ambitos territoriales/sectoriales (estatal, provincial y empresa).

Quisiéramos solicitar tu colaboracién para una entrevista, en la que abordar este
fenomeno en el ambito de los convenios colectivos de empresa o de grupo de
empresa en los que participas como negociador.

ALGUNOS DATOS SOBRE LA EMPRESA

- Breve contextualizacion del sector (tamafio de empresas, ...)

- Volumen de empleo aproximado de la empresa

- Numero de centros de trabajo en Espaiia

- Numero de centros de trabajo en el extranjero

- Organos de representacion en tu empresa

- Sindicatos mas representativos

- (Quién negocid el convenio?

- En el convenio, ;/se toma como referencia algin tipo de convenio de ambito
superior? (Convenio sectorial estatal / autondmico / provincial)

- ¢(Cudl es el afio en el que se firmo el convenio vigente? ;Es un convenio
plurianual?

- (A qué parte de la empresa afecta el convenio? (Al conjunto de empresas del
grupo -cuando se trate de un grupo empresarial-, a la totalidad de la empresa, a
un centro de trabajo, a un departamento o seccion —p. €j. ventas o repartidores-

yert):
.- IMPORTANCIA QUE CONCEDE A LA INFORMACION ECONOMICA
La negociacion colectiva tiene una evidente importancia econdémica y social en la
medida en que fija los salarios y las condiciones de trabajo de la gran mayoria de la
poblacion asalariada y lo hace en contextos econdmicos muy distintos —etapas de
expansion o recesion- que influyen tanto en el futuro de las empresas como en la

situacion laboral de los trabajadores.

1.- ;Consideras que cuentas con suficiente informacidon econdémica de la empresa para
desarrollar los procesos de negociacién?

2.- ;Con qué periodicidad recibes informacion de la empresa (anual, bianual, trimestral,
mensual,...)?

3.- Cuando no se ofrece la informacion, ;qué razones alega la empresa?

4.- ; Te ofrecen informacion del sector en el que se encuentra la empresa?
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5.- (Crees que existe una cierta asimetria en la informacion que manejas respecto a la
informacion que maneja la otra parte negociadora? ;Como afecta este hecho en el
proceso de negociacion?

IL- INDICADORES SOCIEOECONOMICOS MAS RELEVANTES

6.- ;Cuales de las siguientes variables son relevantes para decidir las estrategias de
negociacion del convenio colectivo (1 menor relevancia y 5 mayor relevancia)?

6.a .- ;Cuales son las que encuentran disponibles?

6.b. - ;Cudles has utilizado en la negociacion del convenio?

Relevancia Disponibilidad Utilizaciéon

1 2 3 4 5| Si No Nosabe| Si  No

INDICADORES DE
CONTEXTO GENERAL
Evolucion de la economia (PIB)
IPC

Empleo / Paro
INDICADORES DE
CONTEXTO DEL SECTOR
Empleo

Salarios

Productividad

Jornada

Valor Afiadido del Sector
Evolucion de las empresas del
sector (creacion/destruccion)

Otros (Indicar)

INDICADORES DE LA
SITUACION DE LA EMPRESA
(Evolucion del ultimo afio)
Evolucion de la  produccion
(aumento /descenso del volumen)
Facturacion de la empresa

Beneficio bruto de la empresa
Evolucion de la productividad
Inversiones de la empresa (p.
ejemplo: en relacion al wvalor
afladido

Costes laborales y salario

Incremento salarial pactado / real
(deriva)

Jornada laboral (horas trabajadas)

Modalidades de contratos

Finalizacion de contratos

Evolucién del empleo

Formacion continua (N° horas
anuales)

Formacion  continua  (afectados
sobre total de plantilla)

Siniestralidad / Salud laboral

OTROS
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Subcontrataciones
Utilizacion de ETT
Beneficios sociales
Absentismo

Traslados

Sanciones

Igualdad de oportunidades
Conciliacion

VARIABLES DE TENDENCIA
FUTURA

Facturacion del sector

Precios del sector

Beneficios de la empresa

Evolucion del empleo (empresa)
Evolucion de la productividad
(empresa)

Inversiones de la empresa

III. FUENTES DE INFORMACION

7.- (Qué fuentes de informacidon sueles tomar como referencia para preparar la
negociacion de los aspectos econdmicos de un convenio antes iniciar el proceso
negociador? ;De cudles obtienes mejor informacioén (dentro de aquellas fuentes que
utilizas)? (1 menor informacién y 5 mayor informacion)

Si No |1i2 3 4 5

Memoria interna de la empresa

Balance econdmico de la empresa, cuentas, consolidadas,....)

Revista de comunicacion interna de la empresa / Pagina web-
blog empresa,...

Estadisticas oficiales (INE, Eurostat, Banco de Espaiia,
Tesoreria de la Seguridad Social, Servicio publico de
empleo,...)

Informes o estudios de las organizaciones empresariales o
empresas

Informes o estudios de las organizaciones sindicales

Medios de comunicacion especializados (diarios econdmica,
revistas economicas,....)

Medios de comunicacion generalistas (TV, radio, prensa,...)

Organismos o instituciones publicas (Ejemplo:Consejos de RR.
Laborales)

Observatorios Industriales Sectoriales

Conversaciones informales (compafieros. subordinados,
superiores,...)

Otras fuentes (Indicar)

8.- (Existe coordinacion de la informaciéon econdmica con los responsables de
negociacion de convenios de &mbito superior (provincial / estatal)?

9. — (Como se coordina la informacion de los distintos centros de trabajo para la
negociacion del convenio? ;Existe algin tipo de coordinacion con el Comité de

Empresa Europeo (si existe)?

IV. Efectos de la informacion en el proceso de negociacion
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10.- ¢ El conocimiento de este tipo de datos econdmicos ha influido de algin modo en el
proceso de negociacion del convenio? ;En qué aspectos concretos del convenio se ha
visto reflejado la informacién de la que ha dispuesto? (Salarios, empleo, jornada,
productividad, contratos, etc.)

11. - ;Se realiza algiin tipo evaluacion del convenio anterior antes de la negociacion de
un nuevo convenio? En caso afirmativo, comenta brevemente qué aspectos se abordan
en esa evaluacion (Contenido del convenio, aplicacion, resultados, etc).

V. Consideraciones ante la obtencion de informacion

12.- (Qué propuestas tienes para mejorar la informacion econdémica de los
representantes sindicales en el proceso de negociacién de un convenio?
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VII. ANEXO: REFERENCIAS DE CONVENIOS PROVINCIALES

Se recogen en este anexo las referencias de los convenios provinciales citados en el
capitulo II1.2.2 del estudio.

' CC Industrias de captacion, depuracion y elevacion de aguas de Jaén (2006-2010); CC Captacion,
elevacion, conduccion, tratamiento, depuracion y distribucion de aguas de Zamora (2009-2010); CC
industrias de captacion, elevacion, tratamiento, depuracion y distribucion de aguas de Albacete (2006-
2009); CC Captacion, elevacion, tratamiento, depuracion y distribucion de aguas de Ciudad Real (2006-
2009); CC Industrias de captacion, elevacion, conduccion, depuracion, tratamiento y distribucion de
aguas de Toledo (2009); CC Empresas de captacion, elevacion, conduccion, tratamiento, depuracion y
distribucion de aguas de Barcelona (2007-2009); y CC Industrias de captacion, elevacion, conduccion,
depuracidn, tratamiento y distribucion de aguas de Gerona (2007-2009); CC Empresas de empresas de
captacion, elevacion, conduccion, depuracion, tratamiento y distribucién de aguas potables y residuales
de Tarragona (2008-2010); CC Industrias de Captacion, Distribucidon, Depuraciéon y Gestion de Aguas
Potables y Residuales de Murcia (2008-2011); y CC Empresas de captacion, elevacion, conduccion,
tratamiento, desalinizacion, depuracion y distribucion de agua de la provincia de Alicante (2009-2010).

' CC Transporte urbano de viajeros de Ledn (2008-2010); CC Transporte de viajeros por carretera
(interurbanos) de Leon (2006-2010) CC Transporte de viajeros urbanos por carretera de Segovia (2006-
2010); Transporte de viajeros por carretera (interurbanos) de Segovia (2009-2011); CC Transporte de
viajeros (urbano e interurbano) de Cuenca (2007-2009); CC Transporte de viajeros (urbanos y regular
cercanias) de Murcia (2008-2010); y CC Transporte interurbano de viajeros en autobus de Rioja (2008-
2012).

I CC Transporte urbano de viajeros de Leoén (2008-2010); CC Transporte de viajeros por carretera
(interurbanos) de Ledon (2006-2010) CC Transporte de viajeros urbanos por carretera de Segovia (2006-
2010); Transporte de viajeros por carretera (interurbanos) de Segovia (2009-2011); CC Transporte de
viajeros (urbano e interurbano) de Cuenca (2007-2009); CC Transporte de viajeros (urbanos y regular
cercanias) de Murcia (2008-2010); y CC Transporte interurbano de viajeros en autobus de Rioja (2008-
2012).

i CC Empresas concesionarias de los servicios municipales de ORA, y servicios municipales de grua de
Segovia (2009-2011); CC Empresas concesionarias de servicios municipales de aparcamiento y/o retirada
de vehiculos de la via publica de La Corufia (2007-2011); CC Empresas concesionarias de servicios
municipales de inmovilizacion y retirada de vehiculos de la via publica de Ourense (2008-2010); CC
Servicio de estacionamiento regulado de Madrid (2008-2011).

¥ CC Empresas Consignatarias de Buques de Tenerife (2007-2009); CC Empresas Consignatarias de
Buques de Barcelona (2007-2010); CC empresas consignatarios de barcos, empresas estibadores,
empresas transitarias y agentes de aduanas de la provincia de Tarragona (2009); CC Empresas
Consignatarias de Buques, Estibadores y Transitarios de Bizkaia (2007-2009); CC Consignatarios de
Buques y Transitarios de Alicante (2007-2009); y CC consignatarias de buques, empresas estibadoras,
transitarios y agentes de aduanas de Castellon (2008-2011):

¥ CC Derivados del cemento de Almeria (2007-2010); CC Derivados del cemento de Cadiz (2007-2010);
CC Derivados del cemento de Cordoba (2007-2009); CC Derivados del cemento de Granada (2006-
2009); CC Derivados del cemento de Jaén (2008-2010); CC Derivados del cemento de Huesca (2007-
2010); CC Derivados del cemento de Asturias (2007-2010); CC Fabricacion de articulos derivados del
cemento de Cantabria ( 2007-2010); CC Derivados de industrias derivadas del cemento de Avila (2007-
2010); CC Derivados del cemento, cales y yesos de Burgos (2007-2009); CC Derivados del cemento de
Leo6n (2007-2010); CC Derivados del cemento de Palencia (2007-2010); CC Derivados del cemento de
Segovia (2007-2010); CC Derivados del cemento de Ledn (2007-2010); CC Derivados del cemento de
(2007-2010); CC Derivados del cemento de Albacete (2007-2010); CC Derivados del cemento, cales y
yesos de Ciudad Real (2006-2010); CC Derivados del cemento de Toledo (2007-2010); CC Industrias de
prefabricados de hormigén y derivados del cemento de Barcelona (2009-2010); CC Industrias derivados
del cemento de Gerona (2007-2010); CC Derivados del cemento de Tarragona (2009-2010); CC
Derivados del cemento de Badajoz (2007-2010); CC Derivados del cemento de Caceres (2007-2010); CC
Derivados del cemento de Ledn (2007-2010); CC Derivados del cemento de Ledn (2007-2010); CC
Derivados del cemento de Le6n (2007-2010); CC Derivados del cemento de A Coruna (2007-2010); CC
Derivados del cemento de Pontevedra (2008-2010); CC Derivados del cemento de Islas Baleares (2007-
2010); CC Derivados del cemento de Madrid (2007-2010); CC Derivados del cemento de Murcia (2007-
2010); y CC Derivados del cemento de Navarra (2007-2010).
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¥ CC Industrias y almacenes de la madera de Cadiz (2007-2009); CC Industrias de la madera y corcho de
Cérdoba (2007-2011); CC Industrias de la madera y corcho de Jaén (2007-2011); CC Industrias de la
madera de Malaga (2008-2011); CC Industrias de carpinterias, ebanisterias, barnizados, carrocerias,
tapicerias y similares de Huesca (2007-2011); CC Industrias de la madera de Teruel (2008-2011); CC
Industrias de la madera de Zaragoza (2008-2011); CC Industria de la madera de SC de Tenerife (2007-
2011); CC Industria de la madera- segunda transformacion de Cantabria (2008-2011); CC Industrias de
carpinteria y ebanisteria de Avila (2008-2011); CC Fabricantes de Muebles, Ebanistas, Carpinteros,
Carreteros, Carroceros, Persianas y Aglomerados de Burgos (2008-2011); CC Industria de la madera-
primera transformacion de Leon (2007-2011); CC Industria de la madera- segunda transformacion de
Ledn (2007-2010); CC Industrias de la madera de Palencia (2007-2011); CC Industrias de la madera de
Salamanca (2008-2011); CC Industrias de la madera de Valladolid (2007-2011); CC Industria de la
madera de Zamora (2009-2011); CC Industrias de la madera y corcho de Ciudad Real (2009-2011); CC
Carpinterias, Marcos y Molduras, Cesteria y Articulos de Mimbre y Junco, Ebanisteria y Tapiceria,
Carrocerias y Carreterias, Chapa y Tableros Aglomerados y Almacenistas de Madera de Guadalajara
(2009); CC Industrias de la madera de Toledo (2007-2011); CC Industrias de la madera de Barcelona
(2007-2011); CC Madera y corcho de Lleida (2007-2011); CC Industrias de la madera de Céceres (2007-
2011); CC Industrias de la madera de Badajoz (2007-2011); CC Industrias de rematantes y aserradores de
madera de A Coruiia (2009); CC Primera transformacion de la madera de Lugo (2007-2009); CC
Industrias de rematantes, aserradores y preparadores industriales de la madera de Pontevedra (2008-
2012); CC Industrias de la madera y corcho de Baleares (2007-2011); CC Madera y corcho de Madrid
(2007-2009); CC Industrias de la madera de Navarra (2008-2009); CC Industrias de la madera de
Alicante (2009); y CC Industrias de la madera de Rioja (2008-2009).

" CC Construccion y obras publicas de Almeria (2008-2011); CC Industrias de la construccion y obras
publicas de Granada (2007-2011); CC Industrias de la construccion y obras publicas de Huelva (2009);
CC Construccion y obras publicas de Jaén (2008-2009); CC Construccion y obras publicas de Malaga
(2008-2011); CC Construccion y obras publicas de Huesca (2007-2011); CC Construccion y obras
publicas de Teruel (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Zaragoza (2007-2011); CC
Construccion y obras publicas de Asturias (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Cantabria
(2007-2011); CC Construccién y obras publicas de Avila (2007-2011); CC Construccion y obras piblicas
de Avila (2007-2011); CC Construccién y obras publicas de Burgos (2008-2009); CC Edificacion y obras
publicas de Ledén (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Palencia (2007-2011); CC
Construccion y obras publicas de Avila (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Avila (2007-
2011); CC Construccion y obras publicas de Salamanca (2007-2011); CC Construccion y obras publicas
de Segovia (2007-2011); CC Construccién y obras publicas de Soria (2007-2011); CC Construcciéon y
obras publicas de Valladolid (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Zamora (2007-2011); CC
Construccion y obras publicas de Albacete (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Ciudad
Real (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Cuenca (2007-2011); CC Construccion y obras
publicas de Guadalajara (2007-2011); CC Construccién y obras publicas de Toledo (2007-2011); CC
Construccion y obras publicas de Barcelona (2007-2011); CC Construccion de Lleida (2007-2011); CC
Construccion de Tarragona (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Ceuta (2007-2011); CC
Construccion y obras publicas de Alava (2008-2010); CC Construccion y obras publicas de Alava (2008-
2010); CC Construccion y obras publicas de Guipuzcoa (2007-2009); CC Construccion de Vizcaya
(2009-2011); CC Construccion y obras publicas de Badajoz (2007-2011); CC Construccion y obras
publicas de Caceres (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Lugo (2007-2009); CC
Construccion y obras publicas de Ourense (2008-2009); CC Construccion de Pontevedra (2007-2009);
CC Construccién de Islas Baleares (2007-2011); CC Construccion y obras publicas de Madrid (2009); CC
Construccion y obras publicas de Madrid (2009); CC Construccién y obras publicas de Murcia (2008-
2011); CC Construccion y obras publicas de Alicante (2008-2011); CC Construccidon y obras publicas de
Castellon (2008-2012); CC Construccion y obras publicas de Valencia (2008-2011); y CC Construccion y
obras publicas de Rioja (2008-2011).

Y CC Hosteleria y turismo de Almeria (2007-2009) CC Hosteleria de Cadiz (2007-2009) CC Industrias
de Hosteleria de Granada (2009-2011) CC Industrias de Hosteleria de Huelva (2008-2009); CC Hosteleria
de Jaén (2008-2010); CC Hosteleria de Malaga (2006-2009); CC Hosteleria de Sevilla (2006-2009); CC
Hosteleria y turismo de Huesca (2008-2011); CC Hosteleria de Teruel (2008-2010); CC Hosteleria de
Zaragoza (2007-2010); CC Hosteleria y similares de Asturias (2008-2001); CC Hosteleria de Las Palmas
(2008-2011); CC Hosteleria de SC Tenerife (2009-2010); CC Hosteleria de Cantabria 2007-2010); CC
Hosteleria de Avila (2008-2009); CC Hosteleria de Burgos (2007-2009); CC Hosteleria de Palencia
(2007-2010); CC Hosteleria de Soria (2008-2010); CC Hosteleria de Valladolid (2008-2009); CC
Hosteleria de Albacete (2008-2009); CC Hosteleria de Ciudad Real (2008-2009); CC Hosteleria de
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Cuenca (2005-2009); CC Hosteleria de Guadalajara (2009-2010); CC Hosteleria de Toledo (2007-2009);
CC Hosteleria de Ceuta (2008-2010); CC Hosteleria de Alava (2007-2009); CC Hosteleria de Guiptizcoa
(2008-2010); CC Hosteleria de Badajoz (2008-2010); CC Hosteleria de Céaceres (2008-2010); CC
Hosteleria de Lugo (2005-2009); CC Hosteleria de Ourense (2009-2010); CC Hosteleria de Pontevedra
(2008-2010); CC Hosteleria y actividades turisticas de Navarra (2007-2009); CC Industrias de hosteleria
de Alicante (2009-2011); CC Industrias de hosteleria de Castellon (2008-2011); CC Industrias de
hosteleria de Valencia (2008-2011); y CC Hoteles, hostales, pensiones y casas de fondos de la Rioja
(2008-2009).

" CC Trabajos agropecuarios de Almeria (2007-2009); CC Sector del campo de Cadiz (2007-2010); CC
Sector agropecuario de Cordoba (2009-2012); CC Sector del campo de Granada (2009); CC Sector del
campo de Cadiz (2008-2010); CC Actividades agropecuarias de Jaén (2008-2011); CC Actividades
agropecuarias de Malaga (2007-2009); CC Faenas agricolas y ganaderas de Sevilla (2008-2011); CC
Sector agricola de Huesca (2008-2009); CC Industrias agropecuarias de Teruel (2007-2009); CC Sector
agropecuario de Zaragoza (2008-2009); CC Empaquetados de platanos de Las Palmas (2009); ); CC
Empaquetados de platanos de Tenerife (2009); CC Sector Agrario de Cantabria (2007-2009); CC Faenas
agricolas y ganaderas de Avila (2009); CC Sector agropecuario de Burgos (2009); CC Sector
agropecuario de Ledn (2008-2009); CC Trabajos agropecuarios de Palencia (2009); CC Sector
agropecuario de Segovia (2005-2009); CC Sector agricola, ganadero y forestal de Soria (2008-2010); CC
Sector del Campo de Valladolid (2009-2010); CC Actividades agropecuarias de Zamora (2008-2010); CC
Sector del Campo de Albacete (2008-2009); CC Sector agropecuario de Cuenca (2009); CC Sector
agropecuario de Guadalajara (2009); CC Sector del Campo de Toledo (2007-2009); CC Sector del Campo
de Madrid (2007-2011); CC Sector agricola, forestal y pecuario de Murcia (2009); CC Sector
agropecuario de Navarra (2007-2010); CC Trabajadores agropecuarios de Castellon (2008-2010); CC
Sector agropecuario de Valencia (2008-2010); y CC Sector agropecuario de La Rioja (2008-2009).

* CC Panaderias de Cadiz (2007-2009); CC Industrias panificadoras de Coérdoba (2006-2009); CC
Industrias de panaderia de Granada (2009-2011); CC Industria panadera de Jaén (2009-2012); CC
Panaderias de Sevilla (2008-2009); CC Panaderias de Asturias (2008-2012); CC Fabricacion, venta y
distribucion de pan de Cantabria (2006-2009); CC Panaderias de Avila (2009-2010); CC Industria de
Panaderia de Burgos (2008-2009); CC Industria de Panaderia de Leon (2008-2010); CC Panaderias de
Segovia (2007-2010); CC Panaderias de Soria (2007-2010); CC Industria de panaderia de Zamora (2008-
2010); CC Industrias de panaderia de Albacete (2009); CC Panaderias de Ciudad Real (2008-2009); CC
Panaderias de Cuenca (2008-2010); CC Panaderias de Toledo (2007-2009); CC Industrias de panaderia
de Barcelona (2007-2010); CC Industrias de panaderia de Tarragona (2008-2009); CC Industrias de
panaderia de Ceuta (2009); CC Panaderias de Vizcaya (2007-2009); CC Panaderias de A Coruna (2008-
2010); CC Panaderias de Lugo (2007-2010); CC Panaderias de Ourense (2009); CC Panaderias de Murcia
(2006-2009); CC Panaderias de Navarra (2008-2011); CC Industria de panaderia de Alicante (2008-
2009); CC Panaderia de Valencia (2004-2009); y CC Panaderia de La Rioja (2007-2010).

* CC Oficinas y despachos de Cadiz (2005-2009); CC Oficinas y despachos de Granada (2008-2009); CC
Oficinas y despachos de Jaén (2008-2011); CC Oficinas y despachos de Sevilla (2008-2009); CC
Oficinas y despachos de Huesca (2008-2009); CC Oficinas y despachos de Zaragoza (2009-2010); CC
Oficinas y despachos de Las Palmas (2009); CC Oficinas y despachos de Avila (2007-2009); CC
Oficinas y despachos de Burgos (2008-2012); CC Oficinas y despachos de Palencia (2008-2011); CC
Oficinas y despachos de Salamanca (2009); CC Oficinas y despachos de Segovia (2007-2010); CC
Oficinas y despachos de Soria (2009-2012); CC Oficinas y despachos de Valladolid (2007-2010); CC
Oficinas y despachos de Zamora (2008-2010); CC Oficinas y despachos de Albacete (2009); CC Oficinas
y despachos de Guipuzcoa (2006-2009); CC Oficinas y despachos de Caceres (2008-2011); CC Oficinas
y despachos de A Coruiia (2008-2011); CC Oficinas y despachos de Pontevedra (2008-2009); CC
Oficinas y despachos de Madrid (2009-2012); CC Oficinas y despachos de Murcia (2009); CC Oficinas y
despachos de Navarra (2007-2009); CC Oficinas y despachos de Alicante (2009); CC Oficinas y
despachos de Valencia (2008-2011); y CC Oficinas y despachos de La Rioja (2007-2010).

¥ CC Establecimientos de hospitalizacion, asistencia, consulta y laboratorios de anélisis clinicos de
caracter privado mercantil de Almeria (2007-2010); CC Empresas destinadas a establecimientos
sanitarios de caracter privado de Cadiz (2008-2009); CC Clinicas privadas de Céordoba (2008-2010); CC
Establecimientos sanitarios y clinicas privadas de Granada (2007-2009); CC Clinicas privadas de Jaén
(2008-2010); CC Empresas de Hospitalizacion, internamiento, consultas, asistencia y laboratorios de
analisis clinicos de Sevilla (2007-2009); CC Clinicas y consultas de odontologia y estomatologia de
Asturias (2008-2012); CC Establecimientos sanitarios privados de hospitalizacion de Cantabria (2008-
2009); CC Hospitalizaciéon y asistencia privada de Burgos (2007-2011); CC Servicios Sanitarios y
Sociosanitarios Privados de Palencia (2007-2010); CC Clinicas y consultas de odontologia y
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estomatologia de Valladolid (2007-2009); CC Sanidad privada de Valladolid (2009-2011); CC
Establecimientos sanitarios de Hospitalizacion, asistencia, consulta y laboratorios de analisis clinicos de
A Corufia (2007-2009); CC Hospitalizacion e internamiento de Pontevedra (2005-2010); CC
Establecimientos sanitarios de hospitalizacion, consulta y asistencia de Baleares (2008-2001); CC
Establecimientos de hospitalizacion de Alicante (2002-2009); CC Odont6logos y estomatdlogos de
Alicante (2008-2010); CC Establecimientos sanitarios con hospitalizacion médico quirurgica de Castellon
(2008-2010); CC Odontdlogos y estomatologos de Valencia (2008-2010); y CC Sanidad privada de
Valencia (2008-2009).

" CC Empresas de protesis dental de Asturias (2008-2012); y CC Laboratorios de protesis dental de
Valladolid (2007-2009).

¥ CC Autoescuelas de Bizkaia (2009-2010); y CC Autoescuelas de Valencia (2007-2012).

* CC Empresas de pompas finebres de Cadiz (2008-2010); CC Pompas funebres de Cordoba (2007-
2011); CC Pompas funebres de Huelva (2007-2009); CC Pompas finebres de Sevilla (2008-2010); CC
Pompas funebres de Asturias (2008-2009); CC Empresas funerarias de Segovia (2008-2011); CC Pompas
fanebres de Gerona (2008-2010); CC Empresas de pompas funebres de Badajoz (2008-2009); y CC
Pompas finebres de Valencia (2008-2011).

* CC Industria siderometaltirgica de Almeria (2008-2010); CC Pequefia y mediana industria del metal de
Cadiz (2006-2009); CC Metal de Coérdoba (2008-2011); CC Montajes de Huelva (2008-2011); CC
Industria siderometalurgica de Jaén (2008-2009); CC Siderometaliirgico de Malaga (2008-2010); CC
Industrias siderometaltrgicas de Sevilla (2009-2011); CC Siderometaltirgico de Malaga (2008-2010); CC
Siderometalurgico de Malaga (2008-2010); CC Industrias Siderometaltirgicas de Huesca (2009-2010); );
CC Industrias Siderometaltrgicas de Huesca (2009-2010); ); CC Industrias Siderometalurgicas de Teruel
(2007-2009); CC Industrias Siderometalurgicas de Zaragoza (2009-2010); CC Montajes y empresas
auxiliares de Asturias (2008-2001); CC Industria del metal de Asturias (2006-2009); CC Industria
Siderometaliirgica de Cantabria (2007-2009); CC Industria Siderometaliirgica de Avila (2008-2011); CC
Industria Siderometalurgica de Burgos (2008-2012); CC Industria Siderometalurgica de Ledén (2009-
2012); CC Industria Siderometalurgica de Palencia (2009-2010); CC Industria Siderometalurgica de
Salamanca (2009); CC Industria Siderometalirgica de Soria (2008-2011); CC Industria
Siderometalurgica de Valladolid (2007-2009); CC Industria del metal de Zamora (2008-2009); CC
Cuchilleria y afines de Albacete (2007-2009); CC Industria Siderometaltrgica de Albacete (2007-2009);
CC Industria Siderometalurgica de Ciudad Real (2008-2010); CC Industria Siderometaltrgica de Cuenca
(2009-2010); CC Industria Siderometalirgica de Guadalajara (2007-2010); CC Industria
Siderometaltrgica de Toledo (2007-2009); CC Industria Siderometalurgica de Barcelona (2007-2012);
CC Industria Siderometalurgica de Gerona (2005-2009); CC Industria Siderometaltirgica de Lleida (2008-
2011); CC Industria Siderometalargica de Tarragona (2007-2012); CC Metal de Ceuta (2007-2009); CC
Industria Siderometalirgica de Guiptzcoa (2007-2009); CC Industria Siderometalirgica de Badajoz
(2008-2010); CC Industria Siderometalurgica de Céceres (2009-2010); CC Industria Siderometaltrgica
de A Corufia (2007-2009); CC Industria Siderometalurgica de Lugo (2008-2009); CC Empresas del metal
sin convenio propio de Pontevedra (2009-2011); CC Industria Siderometalurgica de Murcia (2007-2010);
CC Industria Siderometaltrgica de Navarra (2008-2011); CC Industria Siderometalurgica de Castellon
(2007-2011); CC Industria Siderometaltrgica de Valencia (2007-2011); y CC Industria Siderometaltrgica
de Rioja (2009-2011).

IV Convenio colectivo general de ambito estatal para el sector de regulacion del estacionamiento
limitado de vehiculos en la via publica, mediante control horario y cumplimiento de las ordenanzas de
aparcamientos (2007-2010).

*I Este sector tiene como marco estatal de referencia el Primer Acuerdo Marco para la regulacion de las
condiciones de trabajo en las empresas de exhibicion cinematografica (1998-2002). Los convenios a nivel
provincial: CC Exhibicion cinematografica de Almeria (2008-2009); CC Exhibicioén cinematografica de
Granada (2008-2011); CC Exhibicion cinematografica de Sevilla (2008-2010); CC Exhibicion
cinematografica de Albacete (2007-2010); CC Exhibicién cinematografica de Barcelona (2007-2009); CC
Exhibicioén cinematografica de Baleares (2008-2010); CC Exhibicion cinematografica de Madrid (2007-
2010); CC Exhibicion cinematografica de Alicante (2007-2009); y CC Exhibicion cinematografica de
Valencia (2008-2012).

** Convenio estatal de referencia: IV Convenio colectivo general del sector de derivados del cemento
(2007-2010). Ver relacion de convenios provinciales en nota op.cit.

* Los convenios vigentes en 2009 son: Convenio marco estatal para las empresas organizadoras del juego
del bingo (2008-2009); CC Empresas organizadoras del juego del bingo de Cantabria (2008-2010); CC
Empresas organizadoras del juego del bingo de Islas Baleares (2008-2009); CC Salas de bingo de
Alicante (2006-2009); CC Juego del bingo de Valencia (2008-2010).
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I Norma convencional de referencia: Acuerdo Marco Estatal del sector de limpieza de edificios y locales
(2005-2006). Convenios provinciales: CC Limpieza de edificios y locales comerciales de Cadiz (2009-
2011); CC Limpieza de edificios y locales de Cérdoba (2006-2009); CC Limpieza de edificios y locales
de instituciones sanitarias de Granada (2008-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Jaén (2007-
2010) CC Limpieza de edificios y locales de Mélaga (2008-2009); CC Limpieza de edificios y locales de
Huesca (2008-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Teruel (2008-2009); CC Limpieza de
edificios y locales de Zaragoza (2008-2011); CC Limpieza de edificios y locales de Asturias (2007-2009);
CC Limpieza de edificios y locales de Las Palmas (2005-2012); CC Limpieza de edificios y locales de
Avila (2008-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Burgos (2006-2010); CC Limpieza de edificios
y locales de Leén (2006-2009); CC Limpieza de edificios y locales de Palencia (2009-2012); CC
Limpieza, abrillantado y pulimiento de edificios y locales de Salamanca (2008-2009); CC Limpieza de
edificios y locales de Valladolid (2008-2009); CC Limpieza de edificios y locales de Zamora (2009-2011)
CC Limpieza de edificios y locales de Albacete (2007-2009); CC Limpieza de edificios y locales de
Ciudad Real (2008-2011); CC Limpieza de edificios y locales de Cuenca (2006-2009); CC Limpieza de
edificios y locales de Guadalajara (2007-2009); CC Limpieza de edificios y locales de Toledo (2008-
2010) CC Limpieza de edificios y locales comerciales de Ceuta (2009-2010); CC Limpieza de edificios y
locales de Alava (2006-2009); CC Limpieza de edificios y locales de Guiptizcoa (2007-2009); CC
Limpieza de edificios y locales de Cérdoba (2006-2009) CC Limpieza de edificios y locales de Cordoba
(2006-2009) CC Limpieza de edificios y locales de Coérdoba (2006-2009) CC Limpieza de edificios y
locales de Vizcaya (2007-2009); CC Limpieza de edificios y locales de Badajoz (2008-2009); CC
Limpieza de edificios y locales de Caceres (2008-2010); CC Limpieza de edificios y locales de A Coruiia
(2007-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Lugo (2008-2010); CC Limpieza de edificios y
locales de Ourense (2008-2009); CC Limpieza de instalaciones hospitalarias de la Seguridad Social de
Ourense (2008-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Pontevedra (2008-2010); CC Limpieza de
edificios y locales de Madrid (2008-2011); CC Limpieza de edificios y locales de Murcia (2009-2010);
CC Limpieza de edificios y locales de Navarra (2008-2011); CC Limpieza de edificios y locales de
centros sanitarios de Alicante (2007-2010); CC Limpieza de edificios y locales de Castellon (2007-2010);
CC Limpieza de edificios y locales de Valencia (2008-2009); y CC Limpieza de edificios y locales de
Rioja (2009).

! La base utilizada como referencia para el presente estudio incluye 119 convenios provinciales
asignados a esta CNAE, relativas al comercio de muebles, calzado, textil, metal, y alimentacion entre
otras, y cuya enumeracion excederia los objetivos de esta nota. A modo de ejemplo, el comercio textil
comprende los siguientes convenios: CC Comercio del textil de Jaén (2008-2010); CC Comercio del
textil de Zaragoza (2009-2010); CC Comercio del textil de Ledn (2008-2009); CC Comercio del textil de
Ciudad Real (2008-2009); CC Comercio del textil de Barcelona (2008-2010); CC Comercio del textil de
Tarragona (2009-2011); CC Comercio del textil de Guipuzcoa (2006-2009); CC Comercio del textil de
Lugo (2008-2009); CC Comercio del textil de Madrid (2006-2009); CC Comercio del textil de Navarra
(2007-2009); CC Comercio del textil de Alicante (2008-2009); CC Comercio del textil de Castellon
(2009-2010); y CC Comercio del textil de Valencia (2008-2009).
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