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1. Introduccion

El calentamiento global conlleva un aumento de la frecuencia, la duracidn y la intensidad de las
olas de calor (European Environment Agency, 2022) y de su impacto en la salud (L6pez-Bueno
et al. 2024). En el verano de 2022 se registraron unas 61.672 muertes prematuras en toda
Europa, debidas principalmente a afecciones cardiovasculares y respiratorias agravadas por
el calor (Ballester et al. 2023). Se calcula que la mitad de estas muertes por calor pueden
atribuirse especificamente al cambio climatico de origen antropogénico (Beck et al. 2024). El
aumento de las temperaturas esta vinculado también al declive de la actividad econdémica y
repercute en el bienestar humano a través del desempleo, la reduccién de los ingresos, el au-
mento del estrés mental y el estrés econémico general (van Daalen et al. 2022).

Los trabajadores son un grupo vulnerable ante este cambiante escenario climatico. Muchos tra-
bajan a la intemperie o en locales mal acondicionados realizando trabajos fisicamente exigentes
que incrementan su temperatura corporal y su “sobrecarga térmica”. Se calcula que en Europa y
Estados Unidos, uno de cada siete trabajadores pasan la mitad de su jornada laboral expuestos
a altas temperaturas (OECD 2024). En todo el mundo se estima que el calor causa cerca de
19.000 accidentes de trabajo mortales anualmente (ILO 2024a) y que por cada aumento de 1°C
los accidentes de trabajo aumentan un 1%, y en un 17,4% durante las olas de calor (Fatima et al.
2021). Europa es una de las regiones que esta sufriendo un aumento de las temperaturas mas
acusado, y dentro de Europa, Espana es uno de los paises mas afectados por el exceso de calor,
también en el trabajo (OECD 2024). Los datos mas recientes para Espaia que vinculan aumento
de la temperatura con accidentes de trabajo, cifran en un aumento del 12% del riesgo de sufrir
un accidente de trabajo cuando la temperatura diaria supera el percentil 99 del periodo histérico
1988-2019 (Vielma et al. 2024). Otro estudio vincula las olas de calor con un mayor riesgo re-
lativo de sufrir un accidente de trabajo en tres grandes ciudades de Espana que aumenta con el
paso de los dias hasta un maximo de siete tras la exposicion (Santurtin et al. 2023).

Aunque todas las emisiones de efecto invernadero de origen humano se detuvieran de golpe,
COSa que no va a ocurrir, la persistencia de esos gases en la atmdsfera seguiria calentando el
planeta durante varios anos mas, ocasionando asi enfermedades y accidentes a las personas
trabajadoras. Este escenario obliga a tomar medidas de adaptacién y de prevencién de mane-
ra inmediata, tanto desde el ambito de las administraciones publicas como en cada uno de
los centros de trabajo, donde el empresario tiene la obligacion de prevenir todos los riesgos
inherentes a la actividad y garantizar el derecho a la seguridad y la salud de sus trabajadores/
as. El calor es (también) un riesgo laboral, no es una situacién dada por defecto o “natural”
y de cariz inevitable ante la cual no se puede hacer nada salvo resignarse. Bien al contrario,
el conocimiento cientifico-técnico acumulado hasta el momento hace posible actuar de forma
eficaz para evitar sus efectos nocivos sobre la salud, también en el ambito del trabajo y de la
actividad productiva (Cheveldayoff et al. 2023). Consecuentemente, la Ley General de la Segu-
ridad Social (LGSS) en su articulo 156 especifica que “en ninguln caso se considerara fuerza
mayor extrana al trabajo la insolacion, el rayo y otros fenémenos analogos de la naturaleza”
(Real Decreto Legislativo 8/2015, 2015).
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La reduccién de las emisiones y la mitigacion cambio climatico es indispensable, pero hasta
ahora todos los esfuerzos se han demostrado poco efectivos. Es importante seguir esforzando-
se por reducir las emisiones de efecto invernadero a nivel global pero la inercia es demasiado
grande y los cambios demasiado lentos. En ese sentido es necesario impulsar mas enérgica-
mente el enfoque adaptativo que haga frente a los desafios urgentes. EI cambio climatico ya
esta aquiy es una amenaza real a la vida y la salud de las personas trabajadoras. Han de mini-
mizarse sus consecuencias. En el contexto de la prevencién de riesgos laborales este enfoque
es el mas importante y tiene todavia mucho recorrido por delante.
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2. Proyecto
CALORADAPT !

CALORADAPT

El proyecto CALORADAPT se plante6 como una herramienta para avanzar en la proteccion de
la salud de las personas trabajadoras frente a las altas temperaturas en el ambito de la em-
presa. Entre sus objetivos esta la realizacion de una propuesta de intervencion para reducir
la exposicion al estrés térmico. Asi, este documento analiza los ambitos en los que se debe
intervenir de manera preventiva y que han sido identificados en las fases anteriores del proyec-
to. Para ello, se basa en un trabajo de investigacion empirico original, realizado a lo largo de
2024, que incluye una encuesta a delegadas y delegados sindicales y personas afiliadas a las
distintas federaciones de CCOO (3.362 participantes), entrevistas cualitativas a informantes
clave (20 participantes) y una revision documental y de literatura cientifica sobre este tema. La
propuesta de intervencién se complementa con un informe diagndstico de la realidad espanola
en relacién a la adaptacion de las empresas frente al estrés térmico (Ver figura 1).

El presente informe se divide en una serie de apartados que recogen propuestas de interven-
cién en materia preventiva relacionadas con el calor en el trabajo. Es decir, cada apartado pre-
senta una dimension de la accién preventiva que es relevante considerar cuando planteamos
una intervencion para eliminar o reducir la exposicion al estrés térmico. El apartado que viene
a continuacion, el tercero en el documento hace referencia a la evaluacion del estrés térmico y
la necesidad de que esta sea llevada a cabo con las garantias necesarias. El cuarto apartado
analiza los sistemas de alerta por calor. El quinto apartado recoge las medidas preventivas, de
tipo técnico u organizativo, que se pueden aplicar en el ambito de la empresa con el objeto de
reducir o eliminar la exposicion a estrés térmico y una serie de consideraciones sobre ellas;
ademas de considerar brevemente la cuestion de la vigilancia de la salud relacionada con el
calor. En el apartado sexto, se trata el papel de la negociacidon colectiva, su estado actual,
sus potencialidades y sus limites. El siguiente apartado, se centra en el plan de accién contra
el calor (o protocolo de actuacion frente al calor), una herramienta a medio camino entre la
participacién y la negociacion colectiva que permite definir una serie de niveles de riesgo y
unas medidas para cada nivel de forma consensuada. El octavo apartado hace referencia a la
paralizacion de la actividad como medida extraordinaria que permite evitar el nivel de riesgo
extremo por calor. Por Ultimo, el apartado noveno hace una breve referencia al papel de la ad-
ministracion y la comunidad cientifica.

Cada apartado sigue la misma estructura, comenzando con un estado de la cuestion en base
a la informacion recopilada en el analisis de literatura cientifica internacional y de informes
técnicos que luego se discute en base a la evidencia recopilada en nuestro trabajo, enfocado
este Ultimo en la realidad espanola, esto es, teniendo en cuenta las oportunidades y las limi-
taciones establecidas por el contexto legal e institucional estatal y autonémico. Alli donde co-
rresponde se facilita una serie de recursos para la accion preventiva que se desarrollaran mas
en la guia practica que se deriva del informe (figura 1). El objetivo de esto ultimo es resultar
util a las personas trabajadoras, a sus representantes, y en general a los actores involucrados
en la prevencion de riesgos que han de lidiar con el problema del calor excesivo en el trabajo.
Finalmente, esta propuesta se envia a diez expertos para que la validen y hagan los comenta-
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rios correspondientes. Una vez completado este proceso de “triangulacion” e incorporados los
cambios al presente documento se elabora el documento de conclusiones y recomendaciones

y la guia practica.
Figura 1. Secuencia de las fases de la investigacion.

Revision
bibliografica

Diagnéstico I?ropuesta_ d ©
intervencion

Guia practica
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3. Evaluacion ==

La actividad preventiva frente al estrés térmico debe integrarse en el sistema general de ges-
tion de la empresa y derivarse de una correcta evaluacion inicial de dicho riesgo, segln lo esta-
blecido en el Articulo 16 de la LPRL de 1995, Esta evaluacién debe realizarse en el momento
del ano en que las condiciones de estrés térmico son mas desfavorables, normalmente en ve-
rano y tener en cuenta las diferencias entre puestos de trabajo distintos (Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2023). Para ser Util, se debe utilizar un método cientificamente
validado que resulte preciso y fiable. La Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los
riesgos relativos a la utilizacion de los lugares de trabajo del Instituto Nacional de Seguridad
e Higiene en el Trabajo advierte de que, si bien no existe normativa legal especifica de ambito
nacional para evaluar el riesgo por estrés térmico debido al calor, si que existe normativa téc-
nica a este respecto con un amplio respaldo internacional y que recoge métodos para evaluar
las situaciones de riesgo por calor (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
2015). Los estudios cientificos mas recientes corroboran este hecho y establecen una jerar-
quia de métodos en funcion del respaldo cientifico de cada uno de ellos (loannou, Mantzios,
et al. 2022).

1 Ley PRRLL 1995, Art. 16.2.a. “El empresario debera realizar una evaluacion inicial de los riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores, teniendo en cuenta, con caracter general, la naturaleza de la actividad,
las caracteristicas de los puestos de trabajo existentes y de los trabajadores que deban desempenarlos. Igual
evaluacion deberd hacerse con ocasion de la eleccion de los equipos de trabajo, de las sustancias o preparados
quimicos y del acondicionamiento de los lugares de trabajo. La evaluacion inicial tendra en cuenta aquellas
otras actuaciones que deban desarrollarse de conformidad con lo dispuesto en la normativa sobre proteccion
de riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad. La evaluacion sera actualizada cuando cambien
las condiciones de trabajo y, en todo caso, se sometera a consideracion y se revisara, si fuera necesario, con
ocasion de los danos para la salud que se hayan producido.”
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Si nos atenemos a esta Ultima fuente, el método que cuenta con mas respaldo cientifico es
el método de “Temperatura de bulbo himedo” o WBGT por sus siglas en inglés. Este método
tiene en cuenta varios parametros que influyen en el calor que experimentan las personas tra-
bajadoras en el transcurso de su jornada laboral, concretamente:

a) La ropa de trabajo, que maodifica el intercambio de calor con el entorno.

b) La produccién interna de calor en el cuerpo (tasa metabdlica) como resultado de la activi-
dad fisica.

c) Las caracteristicas del ambiente que rigen la transferencia de calor entre el entorno y
el cuerpo:

Temperatura radiante media.

Temperatura del aire.

Humedad absoluta.

Velocidad de aire.

Sin embargo, debido a que la medicién de la temperatura radiante media presenta dificultades
instrumentales (coste, complejidad técnica, etc.), se mide en su lugar la temperatura de globo
(es la temperatura indicada por un sensor colocado en el centro de una esfera hueca con unas
determinadas caracteristicas técnicas) la cual lleva implicita el valor de la velocidad del aire. La
combinacion de estos parametros y su tratamiento matematico estandarizado segun una serie
de férmulas da lugar a una serie de valores limite que marcan a qué temperatura deja de ser
seguro trabajar. Las mediciones y los valores limite deben ajustarse segun la carga fisica de la ta-
rea, la vestimenta de trabajo y el grado de aclimatacion de las personas trabajadoras, de acuerdo
con las especificaciones técnicas correspondientes disponibles en la Nota Técnica de Prevencion
1189 (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST) 2023). Si bien es cierto que
se trata del método mas adecuado hasta el momento, es importante no pasar por alto que el
mismo no incorpora la perspectiva de género. Aspecto importante en tanto que se requiere un
mayor avance en la investigacion en aras de llegar a un indicador que tenga en cuenta las impli-
caciones del calor en relacién con las condiciones particulares de cada persona.

La otra metodologia que contempla el INSST en su guia y a través de su inclusion en las lla-
madas Notas Técnicas de Prevencién (NTP 922 y 923) es el Indice de Sobrecarga Térmica o
IST (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo 2011a, 2011b). Este indice se
basa en “el calculo del incremento excesivo de la temperatura interna y la pérdida maxima de
agua corporal a través de la estimacion de la tasa de sudoracidon”. Para ello mide una serie de
parametros similares a los del método WBGT: ambientales (temperatura del aire, temperatura
radiante media, presion parcial de vapor y velocidad del aire), tasa metabdlica y las caracteris-
ticas térmicas de la ropa. Su aplicacién es mas compleja que la del WBGT y permite calcular
los tiempos de exposicion a sobrecarga térmica seguros, esto es, sin que se produzcan danos
fisicos para el organismo de la persona trabajadora. Su aplicacion se reserva para situaciones
particulares de riesgo elevado, establecida normalmente tras una primera aproximaciéon me-
diante WBGT, que requieran calcular el tiempo maximo de exposicion.

En todos los casos es necesario que las mediciones del calor ambiental se efectien en la zona
de trabajo a la que esta expuesto el trabajador, o lo mas cerca posible de ella, para representar
de manera fidedigna y veraz las condiciones de calor ambiental en el puesto del trabajador.
Si atendemos a las recomendaciones de la autoridad estadounidense en materia de salud y
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seguridad en el trabajo, el Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional, las medi-
ciones del calor ambiental deben realizarse al menos cada hora, durante la parte mas calurosa
de cada turno de trabajo, durante los meses mas calurosos del ano y cuando se produzca o se

prevea una ola de calor (NIOSH 2016).

Figura 2. Componentes del estrés térmico en el lugar de trabajo que todo método de
evaluacion debe contemplar. Fuente: ILO 2024a.
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4. Alertas de calor

El seguimiento y la vigilancia de las amenazas relacionadas con el clima adquiere cada vez mas
relevancia en las estrategias nacionales de salud o de adaptacién al clima. Esta vigilancia se
lleva a cabo mediante distintas férmulas y a diferentes niveles. Una de ellas es el desarrollo de
alertas tempranas que permitan anticiparse a la amenaza mediante la activacién de acciones
rapidas, bien organizadas y eficaces. Asi, varios estados, entre ellos Espaia, han desarrollado
sistemas de alerta que avisan a la poblacion y a las autoridades civiles de la llegada de fe-
némenos meteorolégicos extremos, como son las olas de calor, para que tomen las medidas
preventivas correspondientes. En Espana disponemos del sistema de alertas Meteoalerta, de
la Agencia Espanola de Meteorologia (AEMET), y de otros sistemas habilitados por entes simila-
res en algunas comunidades auténomas. Desde noviembre de 2024, la empresa esta obligada
a informar a la representacion y a las personas trabajadoras en caso de alarma meteorolégica
lanzada por la AEMET (Meteoalerta) o la agencia autonédmica correspondiente. EI cambio es
importante en tanto que ha ensanchado el derecho a la informacién de los representantes y
personas trabajadoras.

En el caso de AEMET y las agencias autonémicas el establecimiento de los niveles de alertas
responde a criterios estrictamente meteoroldgicos. Un criterio asi fijado tomaria en conside-
racion datos puramente meteorolégicos, por ejemplo, cuando el prondstico de la temperatura
para los préximos tres dias es superior al percentil 90 del acumulado en un periodo histérico
se dispara una alerta, cuando se espera superar el percentil 95 otra mas intensa, y asi suce-
sivamente. Existe un sistema de alertas epidemiolégicas denominado Meteosalud que podria
usarse como alternativa al sistema Meteoalerta. Este sistema, que informa sobre el disparo
de la mortalidad cuando se superan ciertos limites de calor (i.e. cambios significativos en la
tasa de mortalidad asociados al incremento de las temperaturas por encima de determinado
percentil a lo largo de un periodo de tiempo), permitiria, ceteris paribus, una mayor precisién
a la hora de fijar los umbrales de alerta. Esto ocurre porque en el impacto en salud de los
fendmenos meteorolégicos no solo influye la temperatura, sino otros condicionantes fisiol6-
gicos como la edad o la aclimatacion, o factores sociales y econdémicos, histérica y espacial-
mente indexados, que quedarian recogidos indirectamente por este sistema (Lépez-Bueno et
al. 2024). Una tercera opcion seria el calculo de umbrales de alerta en base a los efectos de
la temperatura de bulbo himedo, tal y como se hace en la actualidad en Grecia. El método
WBGT no establece criterios de referencia propios, sino que sus valores se comparan con los
valores limite umbrales (TLV en inglés) propuestos por la ACGIH o NIOSH?2. Por tanto, serian los
valores limite o niveles de accion establecidos por ACGIH/NIOSH para el método WBGT. Este
ultimo sistema tiene la ventaja de que considera mas parametros medio-ambientales ademas
de la temperatura (i.e. humedad, radiacion solar, circulacién del aire) que influyen en el calor (a
diferencia de los otros dos sistemas mencionados), pero en cambio no contempla parametros

2 Losacronimos hacen referencia ala American Conference of Governmental Industrial Hygienists y el National
Institute for Occupational Safety and Health respectivamente.
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biolégicos ni socioecondmicos, estos Ultimos, histérica y socio-espacialmente indexados, como
si hace Meteosalud.

Estas alertas tienen la ventaja de que son faciles de integrar en los protocolos de actuacién
frente al calor de las empresas. De hecho, el RD Ley 4/2023 otorga un lugar preponderante
a dichas alertas en la planificacion preventiva de las empresas cuando establece lo siguiente
“En el supuesto en el que se emita por la Agencia Estatal de Meteorologia o, en su caso, el
6rgano autonémico correspondiente en el caso de las comunidades auténomas que cuenten
con dicho servicio, un aviso de fenémenos meteoroldgicos adversos de nivel naranja o rojo, y
las medidas preventivas anteriores no garanticen la proteccion de las personas trabajadoras,
resultara obligatoria la adaptacion de las condiciones de trabajo, incluida la reduccién o modi-
ficacion de las horas de desarrollo de la jornada prevista”.

Sin embargo, a dia de hoy, tanto los sistemas de alerta meteorolégica como los que incorporan
de una u otra forma el efecto en la salud, no estan disenados para medir el estrés térmico
en entornos laborales. Todos estan disenados para la poblacion general sin tener en cuenta
las particularidades de la actividad y el entorno laboral que pueden influir decisivamente en
el grado de calor experimentado (actividad fisica, vestimenta, etc.). Por tanto, estos sistemas
de alertas publicas, que pueden ser muy Utiles cuando no se dispone de otra informacion, de-
ben usarse con precaucion y de forma complementaria a la monitorizacion o vigilancia in situ.
Siempre que sea posible es preferible optar por metodologias que contemplen las condiciones
ambientales del lugar de trabajo y de cada puesto en particular de manera constante, como las
descritas en el subapartado anterior, visibles para todo el mundo mediante pantallas u otros
dispositivos de visualizacién facilmente accesibles.

En ninglin caso estas alertas pueden sustituir a la evaluacién de riesgo de estrés térmico ini-
cial acorde a la evidencia técnica y cientifica disponible donde se fijan las medidas habituales.
Tampoco pueden sustituir nunca a la observacion directa de sintomas fisiol6gicos asociados al
exceso de calor o de riesgo grave e inminente. El resultado de una estimacion del riesgo ya sea
mediante la alerta de una agencia gubernamental o una metodologia in situ no puede sustituir
a las senales de malestar de las personas. La vigilancia directa de sintomas relacionados con
los trastornos creados por la exposicion al estrés térmico esta por encima de cualquier otro
método de evaluacion y de vigilancia (ISTAS-CCOO 2019).
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5. Medidas
preventivas contra
el estrés térmico
laboral

<

Estado de la cuestion a nivel internacional

El agravamiento de las condiciones de trabajo que conlleva el cambio climatico lleva aparejada
la necesidad de aumentar los esfuerzos en prevencion frente al riesgo de estrés térmico. Las
investigaciones han identificado una serie de estrategias y de medidas preventivas que pue-
den minimizar los efectos del estrés térmico en los lugares de trabajo. Una implementacion
adecuada a la altura de las circunstancias resulta esencial para salvaguardar la salud y la vida
de las personas trabajadoras. Sin embargo, en muchas ocasiones no se ponen los medios
necesarios para aplicar dichas medidas ni se le presta la atencién que merece.

Un estudio realizado por Arbury et al. (2016) en Estados Unidos evalu6 84 casos de enferme-
dades y muertes relacionadas con el calor registrados por la agencia de salud y seguridad en
el trabajo de Estados Unidos (OSHA) entre 2012 y 2013. El 27% de esos casos resultaron en
muerte del trabajador y el 23% en enfermedades graves. La revision identificé una carencia
generalizada de programas de prevencion, especialmente de aclimatacion al calor, lo que expu-
so a los trabajadores a riesgos innecesarios. De los 84 casos analizados, solo un empresario
habia implantado un programa de aclimatacidon por exposicién a calor en el trabajo. En los
otros 83 casos no solo no habia programas de aclimatacion, si no que faltaban también otros
componentes basicos en materia de prevenciéon por exposicion a calor: apenas el 42% de los
empresarios tenian algunos pocos elementos de prevencidn y la mayoria no tenia programas
coherentes. Por ejemplo, el 23% no proveia agua o limitaba el acceso del trabajador o trabaja-
dora a la misma o el 36% no tenia habilitadas areas de descanso apropiadas frente a la expo-
sicion al calor. Aunque el 97% establecia pausas de descanso, estas no estaban adaptadas
a la exposicion al calor frente a la intensidad de la carga de trabajo. Solo el 16% utilizaba el
indice de calor diario para identificar los posibles riesgos de exposicion y solo en el 30% de los
centros de trabajo se habia proporcionado formacion a las personas trabajadoras en materia
de prevencion de riesgos por exposicion a calor.

Los autores de un estudio realizado en Nicaragua encontraron que los cortadores de cana
de azucar experimentaban una alta incidencia de lesiones renales debido al estrés térmico,
pero la implementaciéon de medidas de prevenciéon como la instalacién de zonas de sombra,
aumentar la frecuencia de las pausas y descansos, y la provisién de agua potable redujo signi-
ficativamente las lesiones renales entre los operarios mas expuestos (Glaser et al. 2022). Esto
demuestra que la implementacion de medidas adecuadas puede reducir significativamente los
riesgos a corto plazo, asi como los costes econémicos que se derivan de los procesos de in-
capacidad temporal o los costes médicos. Sin embargo, la implementacion de estas medidas
a menudo es inconsistente, especialmente en regiones con recursos limitados o en sectores
donde predomina el trabajo informal, como la agricultura.

Una extensa revision de revisiones bibliograficas (umbrella review) publicada en 2020 mostré
que la refrigeracion completa del entorno local es la forma mas eficaz de reducir el estrés tér-
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mico ambiental, pero, en la actualidad, la dependencia de los combustibles fésiles y el elevado
impacto ambiental de su produccién y consumo, combinados con la escasa o nula viabilidad
en grandes naves de produccidon con una elevada produccion de calor industrial, o en ocupacio-
nes al aire libre, hacen que esta medida no sea una solucidon universal aplicable en todos los
entornos de trabajo (Morris et al. 2020). El uso de ventiladores, en el interior de los recintos, y
proporcionar sombra durante el descanso en ocupaciones al aire libre son medidas muy efica-
ces, relativamente baratas y factibles de aplicar en mas entornos laborales que la refrigeracion
completa. Otra medida consiste en favorecer la aclimatacion progresiva. La aclimatacion, que
permite que el cuerpo humano se adapte progresivamente a las altas temperaturas, puede
reducir significativamente el riesgo de golpes de calor y otras complicaciones relacionadas
con el calor. Esta medida sin embargo no siempre es facil de aplicar organizativamente y ante
aumentos repentinos de la temperatura como las olas de calor no resulta suficiente.

Proporcionar ropa de trabajo disefnada para mejorar la ventilacién y reducir la absorcion de
calor, como los chalecos refrigerantes, ha demostrado ser efectiva en sectores como la cons-
truccion y la mineria, donde el trabajo fisico intenso se realiza en ambientes de alta exposicion
térmica. Asimismo, la ingestién y la inmersion en agua fria son estrategias de refrigeracién
personal eficaces y con costes e impactos ambientales modestos. Aunque la inmersién en
agua fria es menos factible, puede lograrse mediante fuentes de refrigeracion comunales para
refrescar los antebrazos durante las pausas planificadas. Mantener la hidratacion es impor-
tante para conservar el rendimiento cognitivo y fisico, mitigar la tension fisiolégica y prevenir
las consecuencias para la salud a largo plazo. Por ultimo, utilizar pausas planificadas de ante-
mano en combinacién con las intervenciones de refrigeracion mencionadas anteriormente, asi
como reorganizar el horario de trabajo en las horas mas frescas del dia, probablemente sean
intervenciones coste-efectiva (loannou, Foster, et al. 2022). Otros estudios, encontraron que el
ajuste del ritmo de trabajo por autocontrol (self-pacing) puede ser un factor protector importan-
te para los trabajadores manuales expuestos a condiciones térmicas extremas al disminuir la
sobrecarga térmica (Miller et al. 2011).

Situacion en Espana

De nuestro diagnéstico en relacion al estado de la cuestion en materia de medidas preventivas
que aborden el riesgo por estrés térmico en las empresas de Espana se desprende una baja
presencia de este tipo de medidas y una distribucion muy desigual de las mismas fruto de una
serie de barreras entre las que destacan los costes econdmicos para las empresas (Salas-
Nicas et al. 2025). Ante esta situacion, se recomienda profundizar en las siguientes propuestas
basadas en los principios generales ya establecidos por la ley que guian la actividad preventiva
en nuestro pais:

e Potenciar el papel de la participacion y la negociacion entre todas las partes interesadas
en la planificacion de la actividad preventiva contra el exceso de calor en el trabajo. Esto
mejora la probabilidad de imaginar, aplicar y evaluar sistematicamente las adaptaciones
realmente necesarias (Glaser 2022). La normativa vigente establece de hecho que “La
participacién de empresarios y trabajadores, a través de las organizaciones empresariales
y sindicales mas representativas, en la planificacién, programacion, organizacién y control
de la gestion relacionada con la mejora de las condiciones de trabajo y la proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores en el trabajo es principio basico de la politica de pre-
vencion de riesgos laborales” (Articulo 12 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales de
1995). En la misma linea, “El empresario debera consultar a los trabajadores, y permitir su
participacién, en el marco de todas las cuestiones que afecten a la seguridad y a la salud
en el trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el capitulo V de la presente Ley” (Articulo
18 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de 1995).
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Fortalecer la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social (ITSS). Las denuncias a la ITSS tie-
nen como objetivo asegurar el cumplimiento efectivo de la legislacion existente en materia
preventiva, si bien, se considera que la escasez de recursos de la ITSS dificulta que sean
mas eficaces. Algunos sectores como el del campo alertan de la dificultad de intervenir en
las pequenas explotaciones agrarias con un nimero reducido de personas trabajadoras y
muy dispersas territorialmente, por ello reclaman una “mayor inmediatez” en las inspeccio-
nes. También se senala la laxitud del marco legal que dificulta la actividad de la inspeccion.
No obstante, también se expresan algunas dudas sobre la excesiva tendencia de la repre-
sentacién sindical a la denuncia a la inspeccion a partir de posibles incumplimientos de la
norma, que no siempre es efectiva: “...pero no creas que el inspector te va a resolver los
problemas, la solucion viene por el acuerdo entre las partes” (Entrevista 16).

Existencia de normas estrictas y de obligado cumplimiento para todas las empresas que
aseguren la adopcién de medidas preventivas de eficacia demostrada en la prevencién del
estrés térmico. Para ello las normas deben atenerse al principio enunciado por el Articulo
15.1 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales de 1995 segun el cual “el empresario
aplicara las medidas que integran el deber general de prevencion (...) con arreglo a los si-
guientes principios generales: a) Evitar los riesgos, b) Evaluar los riesgos que no se puedan
evitar, c) Combatir los riesgos en su origen, d) Adaptar el trabajo a la persona.” En linea
con estos principios, la siguiente tabla recoge las medidas de proteccion contra el calor
qgue se detallan en los informes de la EU-OSHA (2023) y la ILO (2024b) segun el orden de
prioridades establecido por la metodologia de actuacion en prevencion de riesgos E.S.T.O.R:
Eliminacién, Sustitucion, Técnicas (medidas preventivas), Organizativas (medidas preventi-
vas) y Proteccion (individual).

En las evaluaciones de riesgo y en la adopcién de medidas concretas deberia tenerse
siempre en cuenta la perspectiva de género, asi como tener en cuenta a los trabajadores
especialmente sensibles.
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Tabla 1. Medidas de proteccion frente a las altas temperaturas en el trabajo. Realizado a
partir de la combinacion de las medidas incluidas en el informe ILO y OSHA.

Eliminacion de la fuente de calor, la tarea o el puesto de trabajo expuesto.

Sustitucion de un proceso que genera calor o implica exposicion a estrés térmico por otro
que no genere, cuando sea posible.

Medidas técnicas:

Automatizar de procesos y utilizacién de robots y/0 maquinaria destinados a minimizar
el esfuerzo manual pesado y la consiguiente acumulacion de calor corporal.

e Suministrar refrigeracion o aire acondicionado y ventilacién adecuada, deshumidifica-
cion.

e Proporcionar sombra para reducir el calor radiante del sol, protegiendo de la luz solar
directa a las personas creando zonas de sombra con persianas o utilizando pelicula
reflectante en las ventanas.

e Habilitar zonas de descanso, con agua fresca, sombreadas o refrigeradas con aire
acondicionado lo mas cerca posible del lugar de trabajo.

e Reducir el calor radiante, por ejemplo, permitiendo que la maquina o la sala se enfrie
antes de su uso.

e Adaptar vehiculos con cabinas cerradas con aire acondicionado (por ejemplo, en trac-
tores, camiones, cargadoras, gruas).

e Reducir la humedad, evitar los suelos mojados, los desagles y las valvulas de vapor
con fugas, mejorar la ventilacion y la extraccion del vapor.

e Utilizar superficies no reflectantes para evitar la reflexion de los rayos UV en la zona de
trabajo.

e Aumentar la velocidad de circulacion del aire instalando ventiladores o generando mo-
vimiento de aire, por ejemplo, a través de ventanas y respiraderos, especialmente en
condiciones de humedad.

e Utilizar blindajes o barreras reflectantes o absorbentes de calor. Aislar o encerrar los
procesos, la maquinaria o las instalaciones que generan calor (o separarlos de las
personas) para controlar la emision de calor radiante.

e |Instalar puntos de hidratacion con agua fresca. En determinados ambientes se pueden
utilizar esprais de particulas agua.

e Incorporar materiales de construccion alternativos.
e Adoptar soluciones basadas en la naturaleza.

e Garantizar la disponibilidad de instalaciones sanitarias.
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Medidas organizativas:

Adaptar horario de comienzo y finalizacidén de la jornada de acuerdo con las horas ca-
lurosas del dia.

e Aumentar la ratio descanso/trabajo para que el cuerpo tenga la oportunidad de elimi-
nar el exceso de calor.

e Permitir a las personas trabajadoras seguir su propio ritmo (self-pacing).

e Aumentar el nimero de trabajadores por tarea. Rotacién de las tareas que implican
exposicion al calor.

e (Garantizar que los trabajadores no trabajen en solitario o, si deben hacerlo, que se
hagan con una correcta supervision y asegurandose de que puedan pedir ayuda facil-
mente (buddy systems).

e Limitar o eliminar el trabajo a destajo que puede significar un incentivo econémico a no
respetar los descansos necesarios ni detener la actividad.

e Permitir pausas suficientes para garantizar que los trabajadores/as puedan tomar be-
bidas frias o refrescarse.

e Modificar los objetivos y los ritmos de trabajo para facilitar el trabajo y reducir el esfuer-
zo fisico.

e Relajar los cédigos formales de vestimenta. Modificar los uniformes de trabajo eligien-
do ropa mas fresca y transpirable y de colores claros.

e Planificar un trabajo fisicamente exigente cuando la temperatura sea mas fria (a prime-
ra hora de la manana o a ultima hora de la noche).

e Introducir programas de aclimatacion al calor.

Medidas de proteccion individuales y EPIs:

Cascos y chalecos refrigerados.
e (Gorras y sombreros.

e Gafas de sol.

e Crema solar.

e Pulseras térmicas.
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6. Vigilancia
de la salud

La vigilancia de la salud es la vigilancia de las enfermedades, lesiones y otros danos de origen
profesional, y consiste en la observacion sistematica y continua de los episodios relacionados
con la salud en la poblacién trabajadora con el fin de prevenir y controlar los riesgos profesio-
nales. Asi pues, forma parte esencial de la actividad preventiva y para cumplir su funcién de
proteger la salud correctamente es importante que esta vigilancia sea por puesto de trabajo y
trabajador, teniendo en cuenta sus caracteristicas individuales. Sin embargo, actualmente no
existe un protocolo especifico de vigilancia de la salud para exposicién a altas temperaturas
por lo que deben aplicarse los criterios generales establecidos en la Guia basica y general de
orientacién sobre Vigilancia de la salud para la prevencidn de riesgos laborales (Ministerio de
Sanidad 2019)3.

La Ponencia de Salud Laboral es el 6rgano encargado de promover el consenso entre las Co-
munidades Auténomas para desarrollar las actuaciones en materia de prevencion de riesgos
laborales y salud laboral. Esta se divide en varios Grupos de Trabajo. Concretamente, el Grupo
de Trabajo de Sistemas de Informacién y Vigilancia se encarga, entre otras cosas, de definir
la informacion minima que los Servicios de Prevencion deben remitir a las Autoridades Sanita-
rias. Esta informacion si que incluye datos sobre el ambiente térmico como uno de los agentes
fisicos sobre los que es necesario informar a la administracién (Grupo de trabajo de sistemas
de informacioén y vigilancia 1998). Ademas, los golpes de calor son de notificacion obligatoria
por las autoridades sanitarias independientemente de su origen. Los partes de accidentes de
trabajo también incluyen el calor y las altas temperaturas en la tipologia de lesion dentro de
su sistema de codificacion (c6digo 101) que a su vez alimenta al sistema global de comunica-
ciones para la notificacion y el tratamiento de los accidentes de trabajo Delt@ (Ministerio de
Trabajo y Economia Social 2023).

A pesar de todos estos mecanismos de vigilancia, ocurre que no siempre queda registrado de
forma clara el papel del calor como causa del accidente o la enfermedad laboral por lo que es
probable que exista un infra registro del problema. Esto es tipico en aquellos casos en los que
el efecto de la exposicion al calor no se produce de manera inmediata sino al cabo de varias
horas o incluso dias, lo cual es relativamente frecuente en el caso del estrés térmico. Por este
motivo, se recomienda a las personas trabajadoras y a sus representantes legales que siem-
pre que haya indicios de que el problema de salud laboral (desmayo, mareo, calambres, fatiga
crénica, etc.) tenga que ver con la exposicion a estrés térmico se acuda a la mutua colabora-
dora con la Seguridad Social para el tratamiento asistencial y la consideracion del accidente,
al servicio de prevencion de riesgos laborales para la investigacion del dafio y la adopcién de
medidas correctoras y preventivas, ademas para que hagan el seguimiento epidemiolégico de

3 Actualmente sabemos que la exposicion al calor de manera continuada provoca enfermedades de diversa
gravedad y tipo. Ademas, asegurar la aclimatacién progresiva de las personas trabajadoras al incorporarse a un
ambiente térmico exigente es clave a la hora de prevenir enfermedades y accidentes, sobre todo en colectivos
especialmente sensibles (enfermos cronicos, embarazadas, etc.). Dados estos avances en el conocimiento
cientifico sobre el impacto fisiologico del calor, y teniendo en cuenta el aumento de las temperaturas en el
futuro, seriarecomendable abordar el asunto de los protocolos de vigilancia y los reconocimientos médicos
especificos para personas expuestas a riesgo de estrés térmico en el marco de la Ponencia de Salud Laboral.
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los dainos derivados del trabajo correspondiente (o en su defecto, al profesional de atencién
primaria del servicio publico de salud) para que quede constancia de ello. Y en todo caso ini-
ciar el tramite de la determinacion de la contingencia causante ante el Instituto Nacional de la
Seguridad Social (INSS).

En segundo lugar, resulta necesario emprender una mejora del sistema de vigilancia y moni-
torizacion de accidentes y enfermedades de origen laboral asociadas al estrés térmico que
constituya la base de un sistema epidemiolégico eficaz, capaz de dar seguimiento a los even-
tos relacionados con la exposicidn a las altas temperaturas en el entorno laboral y ofreciendo
estimaciones precisas del impacto de este problema. Un primer paso en esta direccion podria
ser adaptar la ficha de registro de golpes de calor laborales del Centro para el Control de Enfer-
medades norteamericano (CDC por sus siglas en inglés) que se detalla a continuacion.

Tabla 2. Registro de enfermedades y muertes por calor entre personas trabajadoras

(CDC 2014).
item Respuesta
Identificador de caso Num.
Edad Anos
Desenlace fatal Si/No
Tipo de empleo/Ocupacion Abierta

Temperatura (indice de calor) en el momento | °C
del incidente

Antigliedad en el empleo (puesto y empresa) | Anos y meses

Existencia de un programa general de preven- | Si/No
cion

El empleador proporcioné agua y promocio- Sf/No
naba su uso

El empleador proporcioné oportunidades de | Si/No
descanso

El empleador proporcioné una zona fresca o | SI/No
a la sombra

Existencia de un ciclo de trabajo/descanso Si/No

Existencia de programa de aclimatacion Si/No

Fuente de calor local no controlada (interior) | SI/No

Contribucién de la ropa Si/No (detallar)
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7. Negociacion v
colectiva en materia
de SST y calor

La negociacion colectiva es un espacio propicio para mejorar los minimos establecidos por la
legislacién, la cual determina que “En cumplimiento del deber de proteccién, el empresario
debera garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en todos los aspec-
tos relacionados con el trabajo” (Art. 14.2 Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de 1995),
incluidos los relacionados con el estrés térmico. Segun la Organizacion Internacional del Tra-
bajo “Los convenios colectivos, resultado de las negociaciones entre los empresarios (y sus
organizaciones) y los trabajadores (y sus organizaciones), se han adoptado para abordar las
condiciones especificas de los distintos sectores, detallando los procedimientos y protocolos
para hacer frente al calor excesivo en el lugar de trabajo” (ILO 2024b).

En los sectores mas expuestos al exceso de calor, como la construccion y la agricultura, algu-
nos paises han comenzado a implementar convenios colectivos que incluyen medidas especi-
ficas para proteger a los trabajadores del calor. Un ejemplo de ello es el convenio sector de la
construccién en Espana, que contempla la reduccién de la jornada laboral en situaciones de
temperaturas extremas (Narocki 2021). Concretamente, el VI Convenio General del Sector de
Construccion de 2017 contempla esta situacion (Articulo 166. Factores Atmosféricos): “Cuan-
do las temperaturas sean extremas, especialmente en las conocidas “olas de calor” causan-
tes de graves consecuencias para la salud, por parte de la representacion sindical se podran
proponer horarios distintos que permitan evitar las horas de mayor insolaciéon” (Resolucion de
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21 de septiembre de 2017, 2017). A nivel provincial los convenios de la construccién recogen
este supuesto matizandolo en funcidén de las caracteristicas climatolégicas especificas de la
zona. No existe un convenio estatal en el sector agrario, pero si los hay a nivel autonémico y
provincial, algunos de los cuales contemplan medidas relacionadas con la adaptacion de los
horarios durante el periodo estival. Estas medidas no solo protegen la salud de las personas
trabajadoras, sino que también ayudan a reducir la pérdida de productividad debida a enfer-
medades y accidentes laborales relacionados con el calor. Sin embargo, las denuncias inter-
puestas en muchas empresas de la construccion en Andalucia por no respetar esos acuerdos
(CCOO Habitat Andalucia 2024) y las sanciones de IT demuestran que todavia queda mucho
trabajo por hacer.

En esta linea, Minarro (Minarro Yanini y Molina Navarrete 2024) concluye que muchos con-
venios colectivos (en adelante CC) no hacen referencia al tema y otros muchos solo incluyen
clausulas estéticas (greenwashing). Hay un ndmero bajo de convenios que contengan clausulas
medioambientales fundamentadas en la proteccion de la salud y la seguridad laborales y mu-
chas de ellas son meramente estéticas. Asi el bloque mas importante es el de los CC que omi-
ten toda referencia a las cuestiones climaticas y medioambientales. Estas cuestiones no estan
plenamente incorporadas en el marco de las relaciones laborales ni de la negociacion colectiva
en Espana. Entre los convenios que si incluyen referencias a cuestiones medioambientales
directamente relacionadas con la actividad preventiva existe cierta variedad de clausulas que
la autora agrupa en los siguientes bloques:

e Modulacién de actividades o de jornada de trabajo debido a fenémenos climaticos adversos.
e Clausulas referidas a la recuperacion de las horas no trabajadas a causa de lo anterior.
e Ropa de trabajo acondicionada a las condiciones climaticas.

e Obligaciones preventivas vinculadas al medio ambiente (informacién y consulta, evaluacion
y vigilancia de la salud).

El proyecto europeo ADAPTHEAT, desarrollado en cinco paises europeos y liderado por la Fun-
dacién 1° de Mayo, mostré algunos ejemplos de buenas practicas para afrontar el problema
haciendo uso del didlogo social en varios paises de Europa (Fundacién 1° de Mayo 2024). No
obstante, también puso en evidencia que actualmente existen grandes barreras que evitan que
la negociacion colectiva, cada vez mas fragmentada, resulte por si misma suficiente para cubrir
al conjunto de la poblacidn trabajadora afectada. Los ejemplos concretos de buenas practicas
no sirven si no pueden escalarse al conjunto, o0 al menos a una gran parte, de la poblacién tra-
bajadora expuesta al calor excesivo en su trabajo. A eso hay que afnadir que dada la magnitud
y lo inminente de los cambios extremos a nivel climatico que se impondran en poco tiempo en
Europa segun las agencias especializadas y las personas expertas en la materia, la mayoria
de las iniciativas de adaptacion pueden quedarse obsoletas rapidamente si no se disenan y
se planifican de manera acorde a esas previsiones. En el caso de Espana, este proyecto mos-
tr6 que en el Ultimo ano se han aprobado varios planes de accion contra el calor negociados,
siendo esta la principal via de avance en el didlogo social relativa a esta materia ya que los
convenios colectivos raramente incluyen referencias a la prevencion contra el estrés térmico y
sus estrategias de mitigacion y cuando las incluyen, no contemplan todas las dimensiones de
la prevencidn contra este riesgo (Fundacion 1° de Mayo 2024).

Los protocolos o planes de accidn contra el calor que se han negociado han sido consecuencia
de una accion sindical especifica en materia preventiva, desarrollada generalmente al margen
de la negociacidon un convenio colectivo concreto. Esto permite profundizar en acciones y me-
didas preventivas mas concretas y eficaces. Los mejores resultados se obtuvieron en aquellas
empresas donde el didlogo en materia de prevencion es constante en el tiempo y hay una
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actitud receptiva por parte de la empresa y una confianza por ambas partes. Actualmente, el
nivel de formalizacion de los planes es bajo y eso hace que la calidad de los planes de accion
existentes sea muy heterogénea, ademas no siempre son vinculantes (Fundacién 1° de Mayo
2024).

La entrada en vigor del nuevo RD Ley 8/2024 obliga a que todas las empresas dispongan de
protocolos de actuacién contra los fenémenos climatolégicos extremos. Concretamente esta
norma introduce una modificacion en el ET que dice lo siguiente “Igualmente, a través de la ne-
gociacion colectiva se negociaran protocolos de actuacion que recojan medidas de prevencion de
riesgos especificamente referidas a la actuacion frente a catastrofes y otros fenémenos meteoro-
I6gicos adversos.” Esto deberia favorecer que la negociacion colectiva penetre de manera mucho
mas decidida en la gestion preventiva relacionada con los fenémenos climatolégicos extremos
entre los que se incluyen las olas de calor y las altas temperaturas. En el siguiente apartado se
analiza este instrumento que alberga un gran potencial para la accion preventiva contra el estrés
térmico y que la nueva legislacion tiene la capacidad y la oportunidad de explotar.
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8. El protocolo de
actuacion contrael
calor

Estado de la cuestion

Para asegurar que las medidas sean lo mas efectivas posibles es necesario disponer de un
plan de accion contra el calor (loannou, Foster, et al. 2022). Un plan de estas caracteristicas
puede definirse como un conjunto de procedimientos, acordados entre la empresa y los tra-
bajadores, para determinar en cada momento si las condiciones ambientales aumentan la
exposicion al estrés térmico, creando un nivel de riesgo que haga necesario adoptar medidas
concretas para proteger la salud y la seguridad de las personas trabajadoras. Estos planes
(también llamados protocolos de actuacion contra el calor) definen distintos niveles de riesgo
mediante un método validado y consensuado y establecen medidas especificas para cada
puesto de trabajo en funcién del nivel de riesgo. Estas medidas se activan automaticamente al
alcanzar ese nivel determinado y pueden incluir la paralizacion de la actividad si es necesario.
Estos y otros protocolos de actuacién frente a fendmenos meteorolégicos adversos pasan a
ser materia de negociacion colectiva obligada a partir de la aprobacion del RD 8/2024.

Ademas de las medidas de prevencion habituales, que deberian determinarse en base a una
correcta evaluacion del estrés térmico en el lugar de trabajo, los planes de accidon contra el
calor establecen medidas y acciones pactadas entre trabajadores y empresa que se activan
automaticamente en funcién de una serie de niveles de alerta por calor. Si bien la existencia
de estos planes no era obligatoria hasta ahora se consideraba una buena practica y ha sido
negociada y puesta en practica en muchas empresas del territorio espanol, sobre todo tras la
aparicion del RD Ley 4/2023 sobre temperaturas extremas. A raiz de la aprobacién del nuevo
RD Ley 8/2024, que traslada al nivel estatal algunas de las medidas de emergencia aprobadas
tras el desastre de la DANA en la Comunitat Valenciana, la negociacion en los convenios colec-
tivos de protocolos de actuacién frente a los fenémenos meteorolégicos extremos tales como
temperaturas extremas y las olas de calor se hace obligatoria. Sin embargo, el nuevo articulo
no concreta nada en cuestion de plazos para tener que hacerlo y resulta un tanto ambiguo. Aun
asi, al igual que el RD Ley 4/2023 actu6 de catalizador para la aprobacion de varios planes de
accion contra el calor en diversos sectores, es posible que la aprobacion de esta nueva norma
tenga un efecto en la misma direccion. Los representantes de las personas trabajadoras de-
ben aprovechar esta ventana de oportunidad para conseguir los mejores resultados posibles
en cuanto a maximizar el nimero y la calidad de los nuevos planes de accién contra el calor a
aprobar de cara al futuro. Tal y como recomienda la literatura técnica especializada el momento
de realizar estos planes es en los meses previos al verano.

El plan de accién es en definitiva un instrumento que permite una gestion participada del riesgo
por estrés térmico, aunque en ocasiones solo realicen recomendaciones como en el caso del
convenio estatal del campo para trabajos a la intemperie. Suelen incorporar compromisos de
informacion y consulta con la representacion legal y el establecimiento de reuniones periddicas
para el seguimiento de las medidas o reuniones puntuales para analizar posibles accidentes
0 casos de interés. Entre sus ventajas se cuenta el hecho de que permite concretar medidas
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mas especificas de las que generalmente consideran en los CC, cubrir mas areas y aspectos
de la prevencioén, y actualizar de forma mas flexible sus contenidos. Entre sus desventajas, des-
taca el hecho de que, hasta ahora, su existencia dependia de la implicacién de la empresa y de
los RLT con este riesgo laboral, asi como de la correlacion de fuerzas entre las dos partes, ya
que no eran obligatorios. Su cobertura actual es por tanto extremadamente baja con relacion
a la poblacion trabajadora expuesta en la actualidad, y su exhaustividad e integridad pueden
variar mucho de una empresa a otra, aunque los riesgos que enfrentan sean parecidos.

En la encuesta CALORADAPT (Salas-Nicas y Di Stasi 2024) se pregunté a los participantes
si su empleador tiene un plan de accion contra el calor para abordar problemas relacionados
con el calor. Los resultados revelan que mas de un tercio de la muestra de trabajadores/as
no tiene un plan de gestion del calor y solo una cuarta parte confirmé la existencia de dicho
plan. Otro tercio expresé incertidumbre sobre si su empresa tiene un plan de gestién del calor.
Entre aquellos que confirmaron la presencia de un plan, la mayoria (55%) indicé que el plan
fue negociado por los representantes legales de las personas trabajadoras y/o delegados de
prevencion. Estos resultados muestran por tanto que existe un amplio margen de mejora en
este terreno.

Figura 3. Existencia de un plan de accion contra el calor en la empresa para la que trabaja.
Fuente: Elaboracion propia.
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Caracteristicas de los protocolos de actuacion contra el calor

Los protocolos de actuacién contra el calor, para ser Utiles y completos, deben cumplir una
serie de caracteristicas y cubrir una serie de dimensiones preventivas (AFSCME 2023). El pri-
mer paso es constituir un grupo de trabajo para elaborarlo. Este grupo ha de estar formado
por representantes de los trabajadores y de la parte empresarial y asesorado por técnicos y
profesionales en prevencion de riesgos laborales.

En segundo lugar, se debe adoptar un método de medicién de la exposicidn al riesgo por estrés
térmico que sea fiable. Es muy importante que el método se escoja de manera consensuada
entre trabajadores y empresa. El método debe valorar el riesgo de estrés térmico a diario o
incluso en varios momentos del dia, si las variaciones meteorolédgicas o de la propia actividad
asi lo requieren, para situar correctamente el nivel de riesgo en cada momento y segun unos
criterios de referencia predeterminados con anterioridad. Esa valoracién puede basarse en
predicciones meteorolégicas de los servicios publicos 0 en mediciones meteorolégicas in situ
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cuando sea posible. En términos generales, debe ser un método preciso pero sencillo de apli-
car y que tenga en cuenta las particularidades del contexto y de las circunstancias en las que
se aplica (caracteristicas del puesto de trabajo, aclimatacion de las personas, estado de salud,
esfuerzo fisico, ropa/EPIs). Los signos de malestar térmico de las personas deben prevalecer
sobre cualquier estimacion aproximativa del riesgo.

Tercero, se debe establecer un sistema de comunicacién del riesgo climatico claro, transparen-
te y efectivo. Puede ser a través de un panel de anuncios, mediante un sistema de comunica-
cion de mensajeria movil (SMS, WhatsApp, etc.), a través de responsables designados por la
empresa, etc. Este sistema debe pactarse y tener en cuenta la voluntad y las necesidades de
la plantilla.

Cuarto, una vez establecidos los niveles de riesgo segun un método de probada validez, hay
que especificar las medidas preventivas adecuadas para cada nivel de peligrosidad. Estas
medidas pueden ser medidas técnicas en origen, como climatizar el lugar de trabajo habitual,
habilitar refugios climaticos cerca del tajo (por ejemplo, casetas de obra con aire acondiciona-
do), suministrar agua fresca, etc. O pueden ser de tipo organizativo, por ejemplo, adaptando el
trabajo para reducir el esfuerzo fisico (que aumenta por si solo el calor metabélico), aplazando
las tareas mas exigentes a los momentos del dia mas frescos, cambiando la hora de entrada,
etc. Finalmente, estan las medidas técnicas individuales como los EPIs de monitorizacion de
la temperatura corporal con alarma incorporada (pulseras) o los chalecos con sistema de refri-
geracion incorporada, gorras y sombreros, crema solar, etc. Las medidas deben disenarse para
cada puesto de trabajo en funcion de las tareas que lo caractericen. Para ello es conveniente
rellenar una ficha de tarea en la que se especifica la tasa metabdlica (reposo, baja, moderada,
alta y muy alta) de cada tarea, los EPIs utilizados, si se produce en un espacio confinado, etc.

En quinto lugar, la empresa debe designar a las personas responsables de asegurar el cum-
plimiento del plan. Cada lugar de trabajo potencialmente expuesto a altas temperaturas debe
contar con un responsable que compruebe el nivel de peligrosidad de las condiciones ambien-
tales al comienzo de cada jornada o de cada turno siguiendo el método acordado en el punto
dos del plan. Cada dia comunicara a los trabajadores el nivel de peligrosidad previsto y la adap-
tacion del plan de trabajo que corresponda. Ademas, recordara a su equipo las medidas que
correspondan segun el nivel de riesgo fijado y recogera la informacion pertinente sobre casos
individuales que requieran algun tipo de adaptacion adicional dadas sus circunstancias (estado
de salud, tratamiento médico, malestar previo, etc.). Informacién que debera ser facilitada por
el personal médico responsable de la vigilancia de la salud de los servicios de prevencién en
los términos acordados.

El sexto punto hace referencia a la planificacion de la respuesta a las emergencias relacio-
nadas con enfermedades derivadas de la exposicion al calor. El plan debe incluir un sistema
que permita a las personas trabajadoras reconocer rapidamente cualquier sintoma de enfer-
medad relacionada con el calor que presenten sus companeros/as y actuar en consecuencia
avisando a los servicios sanitarios de emergencias internos o externos segln la situacién de
cada empresa y aplicando los primeros auxilios. El plan debe aclarar como evacuar y trasladar
a los servicios de urgencias sanitarios a las personas que sufran algun tipo de problema de
salud por sobrecarga térmica. Como en el punto anterior, puede ser recomendable establecer
personas responsables de organizar la evacuacion y tener al dia los recursos necesarios para
proveer de primeros auxilios ante emergencias relacionadas con el calor.

El séptimo punto abarca la formacion teérico-practica a las personas trabajadoras en materia
de gestion del riesgo por estrés térmico en la empresa. Lo primero es asegurarse de que el pro-
tocolo sea conocido por la plantilla. Asimismo, es importante que trabajadores y trabajadoras
reciban formacion en reconocimiento temprano de sintomas por exceso de calor y en primeros
auxilios frente al estrés térmico agudo.
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Octavo y Ultimo, cada cierto tiempo el plan debe revisarse para comprobar su efectividad y si
es necesario actualizar las medidas concretas en base a la experiencia de anos anteriores.
Idealmente esto debe hacerse antes de los meses de verano.

Tabla 3. Pasos para crear un plan de accion contra el calor.
Fuente: Narocki, 2022; AFSCME 2023.

Constitucion de un grupo de trabajo con la participacion de representantes
de la empresa y de los trabajadores/as.

Eleccion del método de evaluacion con atencion a los niveles de riesgo variables.
Sistema de comunicacion del riesgo climatico.

Seleccion de medidas preventivas para cada escenario de peligrosidad te-
niendo en cuenta las caracteristicas del puesto.

Determinacién de las personas que asumen responsabilidades en cada lugar
de trabajo de cara a comprobar el cumplimiento del plan, el nivel de riesgo y
comunicar las medidas a adoptar al principio de cada turno o jornada.

Planificacion de la respuesta a las emergencias relacionadas con enfermeda-
des derivadas del calor.

Formacion e informacién para que la plantilla conozca el plan de accion y sea
capaz de identificar sintomas tempranos de enfermedades relacionadas con
el estrés térmico.

Evaluacion periddica de la eficacia del plan y planificar las mejoras.

S 0 Q0 O 000 0
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Tabla 4. Ficha para adaptar un puesto/tarea al calor y medidas a adoptar para cada nivel
del indice de calor. Fuente: Adaptado Narocki, 2022.

Puesto (nombre/descripcion):

Aplicable a las siguientes tareas (nombre/descripcion):

Nivel de esfuerzo fisico requerido (describir):

Se utilizan equipos de proteccion individual y/o ropa especial (describir):

Pueden estar presentes otras fuentes de calor, no ambientales. (Ejemplo: equipos de
trabajo que desprenden calor) (describir):

Nivel “Extremar la precaucion” Medidas de precaucion adicionales - incremento del nivel
de alerta (describir):

Nivel “Peligro extremo”: si las medidas anteriores no garantizan la proteccion frente al
calor se debe detener la actividad.
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9. La paralizacion
de la actividad por %
riesgo térmico

Cuando todas las medidas de proteccién fallan o son manifiestamente insuficientes existe la
posibilidad de suspender la actividad ante la existencia de un riesgo grave e inminente. Este
deber recae sobre la empresa, pero en caso de negativa, este derecho puede ser ejercido de
forma unilateral por parte de las personas trabajadoras y sus representantes legales. Segln se
detalla en la legislacion vigente que ampara el ejercicio de este derecho los representantes le-
gales de los trabajadores/as pueden acordar, por mayoria, la paralizacion de la actividad de los
trabajadores afectados por dicho riesgo (Art. 21 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
de 1995). Este acuerdo debe comunicarse de inmediato a la empresa y a la autoridad laboral,
la cual, en un plazo de 24 horas, anulara o ratificara la paralizacién acordada.

Al igual que ocurre con los protocolos de actuacion frente al calor, es importante que la aplica-
cién practica de este procedimiento siga una serie de pasos que tienen por objeto maximizar
las probabilidades de éxito sin poner en riesgo al trabajador/es que inician el procedimiento.
Asi, el primer paso consiste en que el trabajador avise al comité de empresa del peligro grave
e inminente. Si el comité (o la asamblea de trabajadores/as) decide por mayoria que es nece-
sario paralizar la actividad para salvaguardar la seguridad de la plantilla se procedera a detener
la actividad inmediatamente y adoptar las medidas necesarias (por ejemplo, refugiarse en un
lugar fresco o climatizado o directamente abandonar las instalaciones donde se concentra el
calor si fuera necesario). El segundo paso es dar aviso a la direccion, justificando por escrito
que, tras aplicar todas las medidas de proteccioén frente al calor disponibles, y siguiendo las
directrices pactadas en el protocolo de actuacién contra el calor acordado previamente, el
estrés térmico continda sobrepasando los limites de seguridad, por lo que si la direccion no
detiene la actividad se hara de manera unilateral por parte de los/las delegados/as del comité
de empresa si asi lo acuerdan. El tercer paso es notificar a Inspeccién de Trabajo a este mismo
respecto. Cuando haya pasado la situacién de peligro y dependiendo de la situacion, podra
reanudarse la actividad.

La siguiente plantilla es una propuesta de comunicacion por escrito, a la empresa y a la inspec-

cién de trabajo, de la paralizacion de la actividad por parte de trabajadores y RLT ante un grave
riesgo como puede ser el exceso de calor.
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Figura 5. Propuesta de notificacion de paralizacion de la actividad por riesgo grave e
inminente. Completar y adaptar en funcion del caso concreto.

A la inspeccion de trabajo de guardia/ A la direccién de la empresa

El Comité de Empresa/ los delegados y las delegadas de prevencion de (nombre y direc-
cion de la empresa) EXPONEN que:

1. La Agencia Meteorolédgica Estatal AEMET (o su equivalente autonémico) ha emitido a
las _ :_ horas un aviso de alerta roja para la zona de en la que se
encuentra nuestro centro de trabajo. La empresa, incumpliendo las obligaciones del ar-
ticulo 64.4.e del ET#, no ha informado a sus trabajadores/as de las medidas adoptadas
por la activacion de dichas alertas.

2. Hoy hemos estado trabajando a __°C y a un nivel de humedad ambiental del __% entre
_: ylas__:_ horas. Consideramos que esta situacion puede suponer un riesgo grave
e inminente para la seguridad de las personas trabajadoras, de acuerdo con los valores
limite del método seleccionado® una vez ajustados por el nivel de actividad fisica y la
vestimenta reglamentaria y la exposicion a radiacion UV.

3. Alas __:_ horas hemos puesto en conocimiento de la empresa la situacion y la mis-
ma no ha adoptado las medidas necesarias para garantizar la proteccion de las personas
trabajadoras.

Por todo ello COMUNICAMOS la paralizacion de la actividad en virtud de lo expresado en
el Articulo 21 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de 1995 EN TANTO QUE LA
SITUACION SUPONE UN RIESGO GRAVE E INMINENTE PARA LA SEGURIDAD DE LAS PER-
SONAS TRABAJADORAS y hasta que se recupere un ambiente de trabajo seguro.

Asimismo, COMUNICAMOS a la Inspeccion de Trabajo de guardia su inmediata interven-
cién para que proceda a ratificar nuestra solicitud.

Atentamente,

(Nombres, apellidos y firmas de los/las solicitantes, fecha y lugar)

«Estatuto de los Trabajadores, Art. 684.4.e) Ser informado por la empresa de las medidas de actuacion previstas
con motivo de la activacion de alertas por catastrofes y otros fenomenos meteoroldgicos adversos, sin
perjuicio de los derechos de informacién, consultay participacion previstos en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales. Todo ello a los efectos de la adopcidn de las respectivas medidas y decisiones, incluidas, entre otras,
las previstas en el articulo 21de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre.»

A diferencia del método IST que establece sus propios valores de referencia, el método WBGT no establece
criterios de referencia en si mismo, sino que los valores se comparan con los TLV propuestos por la ACGIH o

NIOSH.
Propuesta de intervencion para reducir el riesgo por estrés térmico en el trabajo m



10. El papel dela
administraciony
de la comunidad
cientifica

Hemos visto que la capacidad de los sistemas laborales y los entornos de trabajo para adaptarse
a los efectos del cambio climatico, con el fin de desarrollar resiliencia a largo plazo resulta fun-
damental. Segun el informe de la EEA, Europa ya experimenta un aumento considerable de las
temperaturas, con previsiones de que las olas de calor sean mas frecuentes y prolongadas en
los préximos anos (European Environment Agency 2022). Esto implica la necesidad de adaptar
no solo las normativas laborales, sino también las infraestructuras, las politicas publicas y los
entornos laborales para enfrentar esta nueva realidad desde distintos ambitos de manera simul-
tanea. La administracion publica deberia ser pionera en la adaptacién al cambio climatico y servir
como ejemplo para las empresas privadas, generando un “efecto arrastre” virtuoso. Un estudio
de 2019 recogia buenas practicas de la administracion a nivel de CCAA, provincial y municipal.
Estos ejemplos abarcan entre otras cosas el diseno de edificios y espacios de trabajo que sean
resistentes al calor. La ecologizacion de las ciudades, el uso de materiales que no absorban calor
y la incorporacion de mas zonas de sombra son algunas de las estrategias mencionadas en las
buenas practicas urbanas de ciudades como San Sebastian, Sevilla y Valencia (Begona-Maria
Tomé Gil 2019). Estas estrategias, si bien se han implementado en algunas areas urbanas,
necesitan ser replicadas en una mayor escala, especialmente en sectores rurales y suburbanos
donde los trabajadores estan mas expuestos a condiciones extremas. Las intervenciones deben
dar prioridad a los grupos vulnerables (por ejemplo, ancianos, niinos, personas con mala salud
y trabajadores al aire libre) y a las instalaciones (por ejemplo, hospitales y escuelas), asi como
a las personas especialmente expuestas al calor (European Environment Agency 2022)°. Estas
medidas precisan de la colaboracién entre sectores no tradicionalmente asociados con la salud,
como la construccion y la planificacion urbana, para asegurar que los entornos se adapten a los
cambios climaticos. Sin embargo, cuando se producen este tipo de iniciativas transversales de
colaboracion entre las agencias publicas correspondientes, los organismos responsables de los
asuntos relacionados con el trabajo suelen quedarse fuera de la convocatoria.

En consecuencia, la mayoria de iniciativas de la administracién publica recogidas en el estudio
de Begona et al. (2019) no contemplaban a los trabajadores como un colectivo de riesgo y por
tanto no se recogen apenas ejemplos de buenas practicas que minimicen los efectos negativos
para la salud del cambio climatico en el terreno estrictamente laboral. Algunas excepciones re-
cogidas en el informe la constituyen el “Programa Andaluz de Adaptacion al Cambio Climatico”
de 2010 que incluia medidas para limitar las actividades agricolas y de formacion en preven-
cién de riesgos laborales relacionados con los efectos sobre la salud de los trabajadores de

6  Esimportante tener en cuenta que las desigualdades tienen una division demografica a la vez que territorial.
Ello quiere decir que las personas trabajadoras mas vulnerables suelen ser miembros de comunidades
vulnerables. Estas comunidades se concentran en zonas en las que las inversiones para impedir la exposicion
al calor son escasas. Un ejemplo muy claro es la creacion de refugios climaticos en zonas opulentas de las
ciudades. En consecuencia, la persona trabajadora de un barrio obrero sin infraestructuras e inversiones al
respecto sera doblemente vulnerable.
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las altas temperaturas o el “Proyecto LIFE-NADAPTA, 2017-2025” destinado a implementar una
estrategia integrada para la adaptacién al cambio climatico que incluye un area estratégica de
salud con medidas sobre las condiciones de trabajo y las temperaturas extremas, con identi-
ficacion de la poblacidon trabajadora mas vulnerable. A nivel local se encontraron ejemplos de
buenas practicas frente a las olas de calor y otros fendmenos meteorolégicos extremos en sen-
dos planes de actuacion del Ayuntamiento de Sevilla y del Organismo Auténomo Municipal de
Parques y Jardines de la Ciudad de Valencia (Begona-Maria Tomé Gil 2019). Es necesario que
la administracién publica tome conciencia de su papel ejemplificador y actie en consecuencia.

Por su parte, la comunidad cientifica demuestra cada vez mayor interés en la interseccién entre
calentamiento global y salud (WHO 2024). Las publicaciones cientificas que tratan esta rela-
cién han aumentado un 14% entre el ano 2000 y el 2021. Solo en ese ano se publicaron 370
articulos en torno a esa relacion. De todas las publicaciones sobre cambio climatico y salud,
un 14% tratan de mitigacién y un 7% de adaptacion (van Daalen et al. 2022). Asi pues, la cien-
cia dedicada al estudio de la relacion entre salud y cambio climatico debe seguir avanzando y
poner el foco en la investigacion relacionada con las estrategias de adaptacion, asegurando
que estas sean justas y efectivas, también en el lugar de trabajo. En general este tipo de llama-
mientos no pasan de ser un mero brindis al sol. Sin embargo, en nuestro caso reivindicamos
el papel que efectivamente ha de jugar este colectivo, al menos en un triple sentido. Primero,
la comunidad cientifica juega un papel clave a la hora de avanzar el conocimiento para hacer
sistemas de alerta y métodos de evaluacién mas precisos. Seria recomendable desarrollar sis-
temas de alerta de facil acceso a todo el mundo que combinen de manera precisa parametros
meteorolégicos y epidemiolégicos desagregados por actividad y grupo ocupacional para asi te-
ner en cuenta la carga fisica y la vestimenta caracteristicas de cada trabajo. Segundo, es clave
realizar evaluaciones de intervenciones reales dirigidas a reducir el estrés térmico que hagan
emerger los costes econdmicos que conlleva no intervenir sobre este riesgo. Una evaluacion
rigurosa puede contribuir a la adopcion de medidas preventivas por parte de la empresa o del
ente publico si se demuestra que el ahorro de la intervencién sera superior a los costes de su
implementacién y para que eso sea posible se requiere el concurso de los cientificos compro-
metidos con este fin (Glaser et al. 2022). Tercero, la investigacion debe identificar los condicio-
nantes estructurales que facilitan o entorpecen la puesta en marcha de planes y medidas de
adaptacion con el fin plantear estrategias eficaces. Estos ambitos, son especialmente fecun-
dos para promover la necesaria colaboracién entre la comunidad cientifica y la administracion
publica con capacidad de influencia real en materia de trabajo y de salud laboral.
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Desigualdades sociales en la exposicion al estrés térmico

Este estudio ha identificado varios ejes de desigualdad en torno a la exposicion frente al es-
trés térmico, siendo el mas importante el de la clase ocupacional que divide los trabajos entre
puestos manuales de ejecucion y puestos no manuales o técnicos, que generalmente implican
una menor actividad fisica. Entre los trabajos manuales abundan ademas los contratos pre-
carios, los salarios bajos y el menor acceso a medidas de proteccion. Los trabajos manuales
estan expuestos de manera desproporcionada al estrés térmico si los comparamos con los
trabajos no manuales. Cuando diferenciamos entre puestos de trabajo manual con medidas
de proteccién y sin medidas de proteccion, observamos una gran diferencia en cuanto a su
exposicion al riesgo de estrés térmico y a las consecuencias para la salud de las personas
trabajadoras. La aplicacion de medidas preventivas tiene, por tanto, un papel muy importante
a la hora de reducir este riesgo. Es imprescindible atajar con urgencia este déficit en materia
de prevencion contra el calor que afecta de manera injusta y desigual a los trabajos manuales.

Evaluacion de estrés térmico

La evaluacion del riesgo por estrés térmico debe realizarse durante la parte mas calurosa de
cada turno de trabajo, durante los meses mas calurosos del ano y cuando se produzca o se
prevea una ola de calor. Debe utilizarse un método valido y fiable desde el punto de vista cienti-
fico, alineado con los estandares técnicos internacionales y que tome en cuenta otros parame-
tros, ademas de la temperatura del aire, que determinan el estrés térmico, como puede ser la
humedad relativa, la radiacion ultravioleta, la circulacion del aire, etc. El método también debe
permitir el ajuste de los valores limite en funcién de la carga fisica de la tarea y la vestimenta.
La evaluacion debe hacerse por puesto de trabajo y considerar las tareas y las necesidades
especiales de las personas trabajadoras mas vulnerables para adaptar su puesto si fuera ne-
cesario (personas con problemas de salud crénicos, no aclimatadas, embarazadas, etc.).

Sistemas de alerta

Las alertas emitidas por las autoridades publicas tienen la ventaja de que son faciles de in-
tegrar en los protocolos de actuacion frente al calor de las empresas y permiten un criterio
objetivable facilmente accesible para empresa y personas trabajadoras.

En base a estos sistemas de alertas se pueden establecer medidas preventivas y de protec-
cién contra el calor que se aplican automaticamente en el centro de trabajo con la mera activa-
cion de la alerta. No obstante, el sistema de alertas de referencia para olas de calor segun la
legislacion actual es el Meteoalerta (RD 4/2023). Este sistema se basa un solo parametro me-
teorolégico- la temperatura del aire- cuando en la realidad existen otros factores ambientales
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que influyen en el estrés térmico, como la humedad, el viento o la radiacién solar. Ademas, esta
disefado para la poblacién general y no contempla parametros no ambientales (i.e. nivel de
actividad fisica y vestimenta) que influyen decisivamente en el estrés térmico de las personas
trabajadoras. Por tanto, las alertas emitidas por los servicios meteorolégicos, que pueden ser
muy Utiles cuando no se dispone de otra informacién, deben usarse con precaucion y de forma
complementaria a la monitorizacion o vigilancia in situ. Siempre que sea posible, es preferible
optar por metodologias que contemplen las condiciones ambientales del lugar de trabajo y de
cada puesto en particular de manera constante, y sean visibles para todo el mundo mediante
pantallas u otros dispositivos de visualizacion facilmente accesibles.

Se debe seguir investigando para construir sistemas de alertas mas precisos adaptados a las
particularidades de la actividad laboral y revisar la legislacion actual para incorporarlos cuando
estén disponibles .

Vigilancia de la salud

Actualmente no existe un protocolo especifico de vigilancia de la salud frente a la exposicion a
altas temperaturas. No obstante, hoy sabemos que la exposicion al calor de manera continua-
da provoca enfermedades de diversa gravedad y tipo. Asegurar la aclimatacién progresiva de
las personas trabajadoras al incorporarse a un ambiente térmico exigente es clave a la hora de
prevenir enfermedades y accidentes, sobre todo en colectivos especialmente sensibles (enfer-
mos croénicos, embarazadas, etc.). Dados estos avances en el conocimiento cientifico sobre el
impacto fisiolégico del calor, y teniendo en cuenta el previsible aumento de las temperaturas en
el futuro, seria recomendable abordar el asunto de los protocolos de vigilancia y los reconoci-
mientos médicos especificos para personas expuestas a riesgo de estrés térmico en el marco
de la Ponencia de Salud Laboral.

Asimismo, se requiere seguir avanzando en la mejora de las estadisticas sobre los efectos del
estrés térmico por calor en la salud de la poblacién trabajadora, con el fin de evitar posibles
problemas de subregistro de accidentes laborales asociados a esta causa.
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Medidas preventivas

El diagnéstico ha permitido identificar una serie de medidas que permiten disminuir el grado
de exposicion a estrés térmico por calor en algunos sectores. No obstante, dicho diagndstico
también establece unos indicios bien fundamentados que permiten afirmar que la prevencién
frente al estrés térmico en las empresas en Espana, asi como el grado de cumplimiento de las
medidas concretas que ya se aplican, tienen un amplio margen de mejora por delante.

A la informacion recabada por este estudio, se anade el hecho de que las denuncias y las san-
ciones que ano a ano se registran en la Inspeccidon de Trabajo y Seguridad Social (ITSS) sobre
esta problematica no han dejado de aumentar, lo cual confirma nuestro diagnéstico.

Se requiere un mayor esfuerzo por parte de todos los agentes involucrados en la prevencion de
riesgos para implementar medidas mas eficaces, asi como un aumento de la capacidad de ins-
peccion de la autoridad publica que asegure el cumplimiento de las medidas ya implantadas.

Protocolos de actuacion

Los planes de accion contra el calor son una herramienta preventiva de gran utilidad, a medio
camino entre la negociacion colectiva y la participacion. Los mejores resultados se observan
alli donde la negociacion entre las partes tiene una continuidad y una estabilidad en el tiempo.
También se valoran positivamente las reuniones periddicas previstas en los acuerdos. En este
sentido, se consideran positivas las recomendaciones incorporadas en los distintos protocolos
o planes de accién por acuerdos de ambito estatal, pero deberian ser incorporadas a la legisla-
cioén para que fueran preceptivas y mejorar con ello el marco normativo de la gestion preventiva
contra el calor..

Esta todavia por ver si el nuevo desarrollo legal establecido en el Real Decreto 8/2024 ahonda
en esta direccion, al hacer obligatoria la necesidad de incluir un protocolo de actuacién en la
negociacion de todos los convenios. Todo indica que asi sera, siempre y cuando el estrés tér-
mico y las medidas particulares correspondientes a dicho riesgo no terminen diluyéndose en
el redactado de esos protocolos.

Marco normativo (Leyes y convenios colectivos)

Se reconoce el valor de los avances legislativos mas recientes en materia de estrés térmico
laboral, pero también de la necesidad de superar sus limitaciones actuales, relacionadas con
los sistemas de alerta o la falta de concrecidn (actualizar métodos de evaluacion, valores limi-
te, tiempos maximos de exposicion, etc.).

Se reconoce asimismo la influencia de la negociacion colectiva en dichos marcos legales (con-
venios colectivos de la agricultura y la construccién en el sur de Espana). La legislacién, a su
vez, puede fomentar la proliferaciéon de acuerdos en el marco de la negociacién colectiva y la
participacion de los representantes legales de las personas trabajadoras, como ocurri6 a partir
de la aprobacion del Real Decreto 4/2023. Esto tiene un efecto positivo, en tanto se observa
una implementacioén de las medidas mas efectiva si estas vienen avaladas por acuerdos en la
negociacion colectiva.

Hay una influencia positiva y reciproca entre las leyes y los acuerdos de negociacion colectiva

que es necesario seguir fortaleciendo, haciendo que los convenios colectivos incorporen capi-
tulos especificos sobre riesgos ambientales para la seguridad y la salud en el trabajo.
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A nivel legal, hay otras cuestiones mucho mas concretas, como la reivindicacion de reconocer
como lugar de trabajo el interior de las turbinas (en generadores de energia edlica) y en los es-
pacios de maquinas, para que se evaltien adecuadamente los riesgos ergonémicos y de estrés
térmico y se disenen para facilitar los mantenimientos.

Otra reivindicacion es que se reconozca el cancer de piel como enfermedad profesional.

Finalmente, las ordenanzas municipales de horario y ruido pueden suponer también una ba-
rrera a la aplicacion de las medidas de proteccion frente al estrés térmico. En estos casos se
recomienda una mayor flexibilidad en los plazos de entrega y, en general, mas coordinacion
entre los departamentos involucrados en la gobernanza municipal que incluya a los agentes
sociales.

Accion colectiva en materia deseguridad
y salud en el trabajo y calor

A lo largo del desarrollo del estudio, ha aparecido de manera reiterada la necesidad de reforzar
el trabajo sindical en materia de prevencién del estrés térmico en aspectos como la formacion,
la sensibilizacion, la denuncia a ITSS ante el incumplimiento de la norma, etc. Ademas, queda
demostrada la efectividad de la movilizacion colectiva y el ejercicio del derecho a la huelga
en situaciones de bloqueo por parte de la empresa. En uno de los casos mas extremos ana-
lizados, el recurso a detener la actividad productiva por unas horas (junto a la organizacién
de una protesta por parte del sindicato frente a la nave de la empresa), permitié desbloquear
una situacién que violaba claramente el derecho a la seguridad en el puesto de trabajo. Sin
esa accidn y sin la movilizacién de las trabajadoras el protocolo contra el calor dificilmente se
habria acordado.

Barreras economicas a la adaptacion frente al calor

Entre las barreras estructurales a la implementacién de medidas preventivas frente al estrés
térmico destacan. por encima del resto. las de tipo econémico. Para superarlas, y en linea con
lo expuesto en los puntos anteriores, se recomienda una legislacion mas clara y precisa, pero
también mas taxativa, en relacion a las obligaciones legales del empresario en materia de
prevencion del riesgo térmico.

Se considera que el Real Decreto 4/2023 es un buen punto de partida, al eliminar las excep-
ciones del Real Decreto 486,/1997, pero adolece de falta de concrecién para su aplicacion, lo
que también dificulta la intervencion de la ITSS. En este sentido, se pone de ejemplo la mayor
concrecion normativa sobre la exposicién a frio, la cual establece limitacion de tiempos maxi-
mos de trabajos en camaras frigorificas.

Otras barreras detectadas, que estan relacionadas con lo anterior y entre si, son:

e La proliferacion de las subcontratas.

e Tamano empresa pequeno.

e Falta de representacion legal de los trabajadores/as (poca presencia sindical).

Para hacerles frente, ademas de una mayor concrecion de la normativa existente, se plantea
que los marcos de negociacidén colectiva mas apropiados son los sectoriales provinciales o
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estatales para asi dar cobertura a todas las empresas del sector correspondiente,indepen-
dientemente de su tamano, la presencia sindical y la presencia mas o menos extendida de las
subcontratas.

Las Administraciones Publicas tienen la capacidad y la obligacién de asegurar la seguridad de
sus trabajadores y trabajadoras, exigiendo en los pliegos de contratacién publica que las em-
presas adjudicatarias (subcontratas) cumplan estrictamente con la evaluacion de riesgos y la
aplicacion de medidas preventivas que se deriven de ella.

Finalmente, se recomienda promover la evaluacion de la rentabilidad de las intervenciones
preventivas en materia de estrés térmico a nivel de empresa individual para hacer emerger los
costes que conlleva la inaccién en materia de prevencion del estrés térmico.

Barreras relacionadas con la organizacion colectiva de las
personas trabajadoras

Las diferencias en materia de aplicacion de medidas frente al calor entre las empresas con y
sin representacion son muy importantes. El problema es que en las actividades mas precari-
zadas y mas expuestas al calor existe miedo a sindicalizarse y a formar comités. En linea con
ello, se plantea la necesidad de reforzar las obligaciones de negociacién en los marcos legales
y de negociacion colectiva.

Paralizacion de la actividad por riesgo grave e inminente
relacionado con el calor

Cuando todas las medidas de proteccion fallan o son manifiestamente insuficientes existe
la posibilidad de suspender la actividad ante la existencia de un riesgo grave e inminente.
Esta actuacion deber recae sobre la empresa, pero en caso de negativa, este derecho puede
ser ejercido de forma unilateral por parte de las personas trabajadoras y sus representantes
legales segln se detalla en la legislacion vigente (Art. 21 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales de 1995). En relacidon a esto, es necesario dotar de las garantias legales y proteger
de posibles represalias a las personas trabajadoras que ejercen este derecho cuando su segu-
ridad esta en peligro a causa de las temperaturas extremas.
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13. Anexo: Glosario
de términos ]

Ola de calor: la Organizacion Meteorolégica Mundial y el IPCC definen una ola de calor como
“un periodo de tiempo anormalmente e incobmodamente caluroso”. En otras ocasiones se es-
tablece un minimo de tres dias consecutivos para que se considere ola de calor.

Estrés térmico: puede definirse como la carga neta de calor a la que los trabajadores estan
expuestos y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del lugar
donde trabajan (temperatura del aire, humedad relativa, radiacién ultravioleta, velocidad del
aire y temperatura radiante de las superficies de trabajo), la actividad fisica que realizan y las
caracteristicas de la ropa que llevan.

Sobrecarga térmica: se define como la respuesta fisiolégica del cuerpo humano al estrés
térmico y corresponde al coste que le supone al cuerpo humano el ajuste necesario para man-
tener la temperatura interna en el rango adecuado. La sobrecarga térmica es por tanto una
funcién del estrés térmico y de una serie de factores fisiolégicos y biomédicos como el IMC, la
existencia de enfermedades concomitantes, tratamientos médicos en curso, la condicion fisica
de la persona, el embarazo y la gestacion, la edad y el grado de aclimatacion.

Dialogo social: todo tipo de negociacién, consulta o simple intercambio de informacion entre
representantes de los gobiernos, empresarios y trabajadores sobre cuestiones de interés co-
mun relacionadas con la politica econémica y social.

Negociacion colectiva: se refiere a “todas las negociaciones que tienen lugar entre un em-
pleador, un grupo de empleadores o0 una 0 mas organizaciones de empleadores, por una parte,
y una 0 mas organizaciones de trabajadores, por otra, para: (a) determinar las condiciones de
trabajo y de empleo; y/o (b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores; y/o0 (c)
regular las relaciones entre empleadores o0 sus organizaciones y una o varias organizaciones
de trabajadores”. Esta definicion procede del articulo 2 del Convenio de la ILO sobre la nego-
ciacion colectiva, 1981 (n° 154). La negociacion colectiva se refiere a las relaciones bipartitas.

Plan de Accion contra el Calor o Protocolo de Actuacion frente al Calor: conjunto de proce-
dimientos acordados entre la empresa y sus trabajadores para determinar en cada momento
si las condiciones ambientales aumentan la exposicion al estrés térmico, creando un nivel de
riesgo que haga necesario adoptar medidas adicionales a las ya existentes para proteger la
salud y la seguridad.

Propuesta de intervencion para reducir el riesgo por estrés térmico en el trabajo
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