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SEGUNDO SEMINARIO TRANSNACIONAL DEL PROYECTO EUROPEQ DIRESOC e 25 JUNIO 2019, ROMA

Digitalizacion y Reestructuracion, jqué papel para el

Dialogo Social?

El 25 de junio de 2019 se celebré en Roma el segundo seminario transnacional del proyecto europeo
Digitalisation and Restructuring, which Social Dialogue? (DIRESOC)

El proyecto de investigacion DIRESOC, cofinancia-
do por la Comisién Europea, tiene como objetivo
general proporcionar una mejor comprension sobre
los modos en que el didlogo social contribuye a
moldear los procesos de reestructuraciéon vincula-
dos a la digitalizacién, en ocho paises europeos y
cuatro sectores: industrias manufactureras; servi-
cios financieros; servicios postales y logistica; y
turismo.

La realizacién del proyecto estd a cargo de un
consorcio coordinado por LENTIC- HEC Universi-
dad de Ligja (Bélgica) e integrado por los siguientes
socios: Asociacion Trabajo, Empleo, Europea, So-
ciedad (Francia); Fundacion 1° de Mayo (Espafa);
Instituto Europeo del Trabajo (Bulgaria); Fundacion
Giuseppe Di Vittorio (ltalia); Instituto para el estudio
de las Sociedades y el conocimiento, Academia
Bulgara de las Ciencias (Bulgaria); Instituto de
Ciencias Sociales de la Universidad de Lisboa
(Portugal); Universidad de Gotemburgo (Suecia);
Investigacion y Transferencia laboral e.V (Alema-
nia).

El 25 de junio de 2019 se celebré en Roma el se-
gundo seminario transnacional de este proyecto,
que contd con la participacién de 40 personas pro-
cedentes de los ambitos académico, sindical vy
empresarial.

El seminario fue inaugurado por Salvo Leonardi
(FDV, ltalia), que realizd una introduccion general
del proyecto DIRESOC y posteriormente abordé los
principales elementos de debate sobre el fenémeno
de la digitalizacion en el contexto italiano.

A continuacién, el coordinador general del proyecto
Frédéric Naedenoen (LENTIC - HEC Universidad
de Lieja, Bélgica), realizd una breve presentacion de
los objetivos generales y metodologia del mismo.

La primera sesidén, moderada por Salvo Leonardi
(FDV, ltalia) conté con la participacion de Vassil
Kirov (ISSK-BAS, Bulgaria). En su intervencion
presentd los resultados preliminares del primer
programa de trabajo del proyecto, centrado en la
realizacién de informes generales sobre la situacién
en los ocho paises considerados en la investiga-
cion.

Entre otros aspectos, resaltd que la digitalizacion es
un proceso emergente en los distintos paises, que
ademas registra un desarrollo desigual tanto a nivel
nacional como sectorial. Asimismo, destacé la di-
versidad existente en relacién a las iniciativas politi-
cas y las respuestas aun incipientes desde el dialo-
go social.




La segunda sesion, moderada por Chiara Mancini (CGIL,
ltalia) abordé el tema de Digitalizacion y Negociacion Colec-
tiva, desde una perspectiva social, juridica y sindical.

En primer lugar intervino Michele Faioli (Universidad de
Roma, ltalia), que abordd algunas
de las principales implicaciones
juridicas de los cambios en el traba-
jo impulsados por la Industria 4.0 y
la Gig Economy.

Manuel Marocco (INAAP Roma,
ltalia) abordo las implicaciones de
los cambios tecnoldgicos sobre la
calidad del empleo, destacando que
no tienen un impacto neutral sobre las condiciones de fra-
bajo.

Gernot Muehge (Universidad de Duisburg, Alemania)
abordo el debate sobre la digitalizacion en Alemania, pre-
sentando a continuacién una experiencia de participacion
sindical en relacion a esta tematica a nivel de empresa.

Anna Ponzellini (Universidad de Milan, Italia) analizo los
efectos laborales en las nuevas formas de trabajo, con
especial atencion a las plataformas digitales.

Finalmente, Fernando Rocha (Fundacion 1° de Mayo,
Espafia) abord6 el papel del dialogo social en el gobierno
de la digitalizacién en Espafia, destacando algunas expe-
riencias emergentes de interés en el campo de la negocia-
cion colectiva.

Vassil Kirov:

“Aunque la digitalizacion ya tiene un im-
pacto profundo en los contenidos y condi-
ciones de trabajo, sélo raramente es abor-

dada por el dilogo social” aspectos: (a) la digitalizacién es
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La tercera sesion consistio en una intervencion de Vincen-
zo Colla (CGIL, ltalia), que abordé algunos principales retos
que plantea el fenémeno de la digitalizacion para el sindica-
lismo, tanto a nivel nacional como europeo. Entre otros
aspectos, destacd la necesidad de impulsar un “New Deal”
sobre esta materia, asi como de reforzar la participacion de
las trabajadoras y trabajadores en el gobierno de este
fenémeno.

La cuarta sesion estuvo a cargo de Marine Franssen
(LENTIC - HEC Universidad de Lieja, Bélgica), que pre-
sentd los resultados preliminares de la encuesta online
sobre Digitalizacion, Reestructuracion y Didlogo Social,
realizada en el marco del proyecto DIRESOC.

Esta encuesta, dirigida a representantes de los interlocuto-
res sociales en diferentes niveles, ha tenido dos objetivos:
la opinién sobre el estado actual del didlogo social en mate-
ria de digitalizacién; y la valoracién sobre dos posibles
escenarios prospectivos en torno
al futuro de la digitalizacion y sus
efectos laborales y sobre el didlo-
go social.

Los primeros resultados de la
encuesta permiten destacar tres

considerada como un tema del

didlogo social en mayor medida
para los empresarios que para los representantes sindica-
les; (b) los interlocutores sociales coinciden en que el prin-
cipal impacto en la actualidad se centra en los cambios en
las condiciones de trabajo; y (c) los dos escenarios pros-
pectivos propuestos son considerados como probables por
los interlocutores sociales, que también destacan que el
didlogo social seguira desempefiando un papel relevante en
el futuro.

La dltima sesion, moderada por Paolo Terranova (FDV,
Italia) consistio en una mesa redonda en la que se abordd
el papel de los interlocutores sociales en el gobierno de la
digitalizacion.

En primer lugar intervino Gianfranco Torriero (Asociacion
de la Banca lItaliana, Italia) quien enfatiz6 las dificultades
para afrontar la rapidez de los cambios tecnologicos impul-
sados por la digitalizacién y la necesidad de incidir en as-
pectos clave como la formacién.

Barbaro Costa (Uff. HRM Poste ltaliane, Italia) incidié entre
otros aspectos en el papel disruptivo de las nuevas empre-
sas tecnologicas (como el caso de Amazon), asi como en la
importancia de realizar diagnésticos certeros que permitan
anticipar escenarios de futuro.

Michele de Palma (FIOM-CGIL, ltalia) llamé la atencion
sobre los procesos de reestructuracion y fragmentacion de
los procesos de trabajo, asi como sobre algunos impactos



laborales de la digitalizacion (en términos por ejemplo de
polarizacion del empleo o de disolucién de las fronteras
entre la vida laboral y personal).
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Finalmente, Cinzia Maiolini (CGIL, Italia) resalt6 algunos
de los retos que la digitalizacion plantea al movimiento
sindical, en un contexto de debilidad de las organizaciones
sindicales europeas como consecuencia de los efectos de
la crisis y las politicas de austeridad, tales como: la nego-
ciacion previa a la utilizacién de los algoritmos, la necesidad
de regulaciones de ambito europeo; o las disputas en torno
al tiempo de trabajo.

El préximo evento del proyecto DIRESOC tendra lugar en
Paris el proximo 24 de septiembre.
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Para mas informacién y seguimiento sobre el proyecto DIRESOC: www.diresoc.eu
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